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ITALIANO

NOTA IMPORTANTE
Grazie per avere acquistato un nostro prodotto.
Prima di utilizzare I'unita, prego leggere attentamente il presente

manuale e conservarlo per utilizzi futuri.
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1 PRECAUZIONI DI SICUREZZA

Le precauzioni qui elencate sono suddivise nei seguenti tipi. Sono abbastanza importanti, quindi &€ necessario seguirle con attenzione.
Di seguito viene spiegato il significato dei simboli di PERICOLO, AVWVERTENZA, ATTENZIONE e NOTA.

INFORMAZIONI

B | eggere attentamente queste istruzioni prima dell'installazione. Tenere questo manuale a portata di mano per future consultazioni.

m | 'installazione impropria di apparecchiature o accessori puo provocare scosse elettriche, cortocircuiti, perdite, incendi o altri danni
all'apparecchiatura. Assicuratevi di utilizzare solo accessori realizzati dal fornitore, che sono specificamente progettati per I'appa-
recchiatura e assicuratevi di far eseguire l'installazione da un professionista.

m Tutte le attivita descritte in questo manuale devono essere eseguite da un tecnico autorizzato. Durante l'installazione dell'unita o
lo svolgimento di attivita di manutenzione, assicurarsi di indossare adeguati dispositivi di protezione individuale, come guanti e
occhiali di sicurezza.

m Contattare il proprio rivenditore per qualsiasi tipo di intervento di assistenza.

Rischio di incendio/
materiali infammabili

A AVVERTENZA: La manutenzione deve essere eseguita solo in conformita con le indicazioni fornite dal produttore dell'ap-
parecchiatura. La manutenzione e le riparazioni che richiedono I'assistenza di altro personale qualificato devono essere
effettuate sotto la supervisione della persona competente per lI'uso di refrigeranti infiammabili.

A PERICOLO: Indica una situazione di pericolo imminente che, se non evitata, provochera la morte o gravi lesioni.

A AVVERTENZA: Indica una situazione potenzialmente pericolosa che, se non evitata, potrebbe causare la morte o gravi lesioni.

ATTENZIONE: Indica una situazione potenzialmente pericolosa che, se non evitata, puo provocare lesioni di lieve o moderata
entita. Viene anche usato per mettere in guardia da pratiche non sicure.

= NOTA: Indica situazioni che potrebbero causare solo danni alle attrezzature o alle cose.

Spiegazione dei simboli visualizzati sull'unita

Questo simbolo indica che I'apparecchio in oggetto ha utilizzato un refrigerante infiamma-
AVVERTENZA |bile. Se il refrigerante & fuoriuscito ed & stato esposto a una fonte di accensione esterna,
sussiste rischio di incendio

Questo simbolo indica che il personale addetto all'assistenza deve maneggiare I'apparec-
ATTENZIONE chiatura facendo riferimento al manuale di installazione.

Questo simbolo indica che sono disponibili informazioni quali ad esempio istruzioni per
ATTENZIONE l'uso o istruzioni di installazione.

sRIEE

2 DESCRIZIONE MATRICOLA

POWER SUPPLY
RATED INPUT
/0\ &2

RIELLO S.p.A.

2 Model [ ] SerialN®
Code 7]

Via Ing. Pilade Riello, 7
37045 - Legnago (Vr)

1 ( | Data plate key Legenda targa dati
! c € . |AIRTO WATER HEAT PUMP SY- | SISTEMA POMPA DI CALORE
! ﬁ | STEM SPLI INDOOR UNIT ARIA-ACQUA UNITA INTERNA
! - MODEL MODELLO
1| Airto Vg::ﬁrlrggzrﬁm System | | POWER SUPPLY TENSIONE DI ALIMENTAZIONE
! [MoDEL | RATED INPUT POTENZA NOMINALE
! [POWER SUPPLY | NET WEIGHT PESO NETTO
Jrac el REFRIGERANT REFRIGERANTE
1  [ReFRIGERANT ! EXCESSIVE OPERATING PRESSIONE MAX ESERCIZIO
! | excessie operaTNG | REFRIGERANT PRESSURE REFRIGERANTE
/ e RATED WATER PRESSURE PRESSIONE ACQUA
2 [ressmcecusss | RESISTANCE CLASS GRADO DI PROTEZIONE
/ | [ BACKUP HEATER PARAMETER ! BACKUP HEATER PARAMETER PARAMETRO Resistenza elettrica

| anno di costruzione |
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REQUISITI SPECIALI PER R32

/\ AVVERTENZA

® NON avere perdite di refrigerante e fiamme libere.
® Tenere presente che il refrigerante R32 NON contiene odore.

/\ AVVERTENZA

B | 'apparecchio deve essere immagazzinato in modo da evitare danni meccanici e in un locale ben ventilato senza fonti di accen-
sione in continuo funzionamento (esempio: fiamme libere, un apparecchio a gas in funzione) e avere una dimensione della stanza
come specificato di seguito.

/\ AVVERTENZA

® NON riutilizzare giunti gia utilizzati.

m | giunti realizzati durante l'installazione tra le parti del sistema di refrigerazione devono essere accessibili per scopi di manuten-
zione.

/\ AVVERTENZA

m Assicurarsi che l'installazione, I'assistenza, la manutenzione e la riparazione siano conformi alle istruzioni e alla legislazione ap-
plicabile (ad esempio la normativa nazionale sul gas) e siano eseguite solo da personale autorizzato.

/\ AVVERTENZA

B | e tubazioni devono essere protette da danni fisici.
B ['installazione delle tubazioni deve essere ridotta al minimo.

Se la carica di refrigerante totale nel sistema & <1,84 kg (ovvero se la lunghezza delle tubazioni & <20 m per 8/10 kW), non sono
richiesti requisiti di superficie minima aggiuntivi.

Se la carica di refrigerante totale nel sistema & 21,84 kg (ovvero se la lunghezza della tubazione € 220 m per 8/10 kW), & necessario
rispettare i requisiti di superficie minima aggiuntivi descritti nel diagramma di flusso seguente. Il diagramma di flusso utilizza le se-
guenti tabelle: tabella 1 a pagina 6, tabelle 2 e 3 a pagina 7.

Se la lunghezza delle tubazioni & 30m, la superficie minima del pavimento & 24,5m?; se la superficie del pavimento & inferiore a 4,5m?,
€ necessario effettuare un foro di 200cm?.

A — 2VAnin B

>1.8m

- 2VAmin

a: Unita interna

A: Locale in cui ¢ installata l'unita interna

B: Stanza adiacente alla stanza A

L'area di A+B deve essere maggiore o uguale a 4,5m2,
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inizio

Input dall'installatore:
- Superficie della stanza adiacente B (Agznza8) (M?)

Input dall'installatore:
- Carico refrigerante totale (m;) (kg)
- Superficie del locale A (Agianzaa) (M?)

Utilizzare la tabella 2 per calcolare la superficie
minima totale del pavimento (Apiota) (M)
richiesta per la carica di refrigerante (m,).

=

Utilizzare la tabella 1 per calcolare il carico
massimo di refrigerante (M) (kg)
consentito per la stanza A.

?

AmintotalSAstanzaA+AstanzaB :

Determinare la quantita di refrigerante che
eccede M., (dm)(kg).(dm=mg-m,a,).

L'unita puo essere installata nella stanza A
senza ulteriori dimensioni della stanza o requisiti
di ventilazione.

Utilizzare la tabella 3 e dm per calcolare I'area di
apertura minima per la ventilazione naturale tra la
stanza A e la stanza B (VAy,)(cm?).

Contattare il vostro rivenditore.

L'unita puo essere installata nella stanza A se:

sopra la parte superiore dell'apertura inferiore.

- sono previste 2 aperture di ventilazione (permanentemente aperte) tra la stanzaAe B, 1 in alto e 1 in basso;

- apertura inferiore: 'apertura inferiore deve soddisfare i requisiti di superficie minima (VA,;,). Deve essere il piu vicino possibile al pavimento. Se |'apertura di ventilazione
parte dal pavimento, |'altezza deve essere =20 mm. Il fondo dell'apertura deve trovarsi a <100 mm dal pavimento. Almeno il 50% dell'area di apertura richiesta deve trovarsi
a <200 mm dal pavimento. L'intera area dell'apertura deve trovarsi a <300 mm dal pavimento.

- apertura superiore: 'area dell'apertura superiore deve essere maggiore o uguale all'apertura inferiore. La parte inferiore dell'apertura superiore deve trovarsi ad almeno 1,5 m

- le aperture di ventilazione verso I'esterno NON sono considerate aperture di ventilazione idonee (l'utente pud bloccarle quando fa freddo).

Tabella 1 - Carica massima di refrigerante consentita in un locale: unita interna

Carica massima di refrigerante in un locale

Carica massima di refrigerante in un locale

A (M?) [ (Muax) (KG) A L T (Mpax) (KG)
stanza Altezza di installazione H= 1230 mm stanza Altezza di installazione H= 1500 mm
(4-10/190) (4-10/240,12-16/240)

Q NOTA

B Per valori Agtanza intermedi (cioe quando Agian24 € CcOmpreso tra due valori della tabella), considerare il valore che corrisponde al

valore Agtanza inferiore della tabella. Se Aganz4 = 7,5m?, si consideri il valore che corrisponde a “Agianza = 7M.
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Tabella 2 - Superficie minima del pavimento: unita interna

m, (kg) Superficie minima del pavimento (m?) m, (kg) |+ Superficie minima del pavimento (m?)
¢ Altezza di installazione H = 1230 mm (4-10/190) c Altezza di installazione H = 1500 mm (4-10/240,12-16/240)
1.85 6.90 1.85
1.90 7.31 1.90
1.95 7.70 1.95
2.00 8.10 2.00
2.05 8.51 2.05
2.10 8.93 2.10
2.15 19.36 2.15
2.20 19.80 2.20
2.25 10.3 2.25
2.30 10.7 2.30
2.35 1.2 2.35
2.40 .7 240
245 12.2 2.45

Q NOTA
m | sistemi con carica di refrigerante totale inferiore a 1,84 kg non sono soggetti a requisiti del locale.
Tabella 3 - Area minima di apertura di sfiato per ventilazione naturale: unita interna
~Area minima di apertura di sfiato (cm?) | Area minima di apertura di sfiato (cm?)
mc Mpax dm = mg - My, (kg) Altezza di installazione H = 1230 mm Altezza di installazione H = 1500 mm
,,,,,,,,,, .(4-10/190) ..(4-10/240,12-16/240)
44444444 2.41 0.3 2.11 375 290
444444444 241 0.5 [P 350 280
....... 2.41 0.7 1.71 330 268
444444444 2.41 0.9 5 ] 315 258
44444444 241 1.1 [P 302 247
....... 2.41 1.3 1.11 278 228
....... 2.41 15 0.91 245 200
,,,,,,, 2.41 1.7 0.71 203 167
,,,,,,,, 2.41 1.9 0.51 154 126
241 21 0.31 98 80
Q NOTA

® Per valori dm intermedi (cio€ quando dm & compreso tra due valori della tabella), considerare il valore che corrisponde al valore

dm piu alto del

la tabella. Se dm = 1.45kg, si consideri il valore che corrisponde a dm = 1.5 kg”.

Spiegazione delle abbreviazioni utilizzate

Abbreviazioni

Definizioni

T1

Temperatura acqua mandata pompa di calore (a valle di resistenza integrazione elettrica o caldaia a gas)

T1S Setpoint temperatura di mandata (installazione a zona singola)
T1S1 Setpoint temperatura di mandata zona 1 (installazione a doppia zona)
T1S2 Setpoint temperatura di mandata zona 2 (installazione a doppia zona)
T2 Temperatura refrigerante liquido
T2B Temperatura refrigerante gas
T5 Temperatura bollitore sanitario
Tw_out Temperatura acqua uscita scambiatore a piastre
Tw in Temperatura acqua ingresso scambiatore a piastre
TW2 Temperatura di mandata zona 2
T4 Temperatura ambiente esterno
PUMP _| Circolatore pompa di calore
PUMP O Circolatore esterno per installazione a zona singola
- Circolatore esterno zona 1 (installazione a doppia zona)
PUMP_C Circolatore esterno zona 2 (installazione a doppia zona)
PUMP_S Circolatore impianto solare
PUMP D Circolatore ricircolo acqua sanitaria
IBH Riscaldatore elettrico di integrazione (in serie alla pompa di calore)
TBH Riscaldatore elettrico bollitore sanitario
AHS Generatore ausiliario di integrazione (in parallelo alla pompa di calore)
SV1 Valvola tre vie impianto-bollitore sanitario
SV2 Valvola tre vie zona riscaldamento-sanitario
SV3 Valvola miscelatrice zona 2 (bassa temperatura)
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/\ PERICOLO

Prima di toccare i componenti dei terminali elettrici, si prega di spegnere l'interruttore di alimentazione.

Quando i pannelli di servizio vengono rimossi, & molto facile, per sbaglio, toccare i componenti sotto tensione.

Non lasciare mai l'unita incustodita in fase di installazione o manutenzione quando il pannello di servizio viene rimosso.

Non toccare i tubi dell'acqua durante e subito dopo il funzionamento, poiché possono essere caldi e potrebbero provocare delle
ustioni sulle mani. Al fine di evitare lesioni, dare alle tubazioni il tempo di tornare alla temperatura normale o assicurarsi di indos-
sare guanti protettivi.

Non toccare nessun interruttore con le dita bagnate. Toccare un interruttore con le dita bagnate pud causare scosse elettriche.
Prima di toccare le parti elettriche, spegnere tutta I'alimentazione applicabile all'unita.

A AVVERTENZA

B Strappare e buttare i sacchetti di plastica dell'imballaggio in modo che i bambini non ci giochino. | bambini che giocano con i sac-
chetti di plastica rischiano di morire per soffocamento.

Smaltire in modo sicuro materiali dell'imballaggio come chiodi e altre parti in metallo o legno che potrebbero causare lesioni.
Chiedere al proprio rivenditore o a personale qualificato di eseguire i lavori di installazione in conformita con questo manuale. Non
installare l'unita da soli. Un'installazione impropria potrebbe causare perdite d'acqua, scosse elettriche o incendi.

Assicurarsi di utilizzare unicamente accessori e componenti specifici per i lavori di installazione. [l mancato utilizzo dei componenti
specifici pud causare perdite d'acqua, scosse elettriche, incendi o la caduta dell'unita dal suo supporto.

Installare I'unita su una base in grado di sopportarne il peso. Una forza fisica insufficiente pud causare la caduta dell'attrezzatura
oltre a possibili lesioni.

Eseguire i lavori di installazione specifici tenendo conto di vento forte, uragani o terremoti. Un lavoro di installazione improprio pud
causare incidenti dovuti alla caduta delle apparecchiature.

Assicurarsi che tutti i lavori elettrici siano eseguiti da personale qualificato in conformita con le leggi e i regolamenti locali e con
il presente manuale, utilizzando un circuito separato. Una capacita insufficiente del circuito di alimentazione elettrica o un non
corretto dimensionamento dell'impianto elettrico, possono provocare scosse elettriche o incendi.

Assicurarsi di installare un interruttore di circuito di terra in conformita con le leggi e i regolamenti locali. La mancata installazione
di un interruttore differenziale (salvavita) pud causare scosse elettriche e incendi.

Verificare che tutti i cavi siano ben saldi. Utilizzare i fili specifici e verificare che i collegamenti dei terminali o i fili siano protetti
dall'acqua e da altre forze esterne avverse. Un collegamento o un fissaggio incompleto pud causare un incendio.

Durante il cablaggio dell'alimentazione, posizionare i fili in modo che il pannello frontale possa essere fissato in modo sicuro. Se |l
pannello frontale non € in posizione, potrebbero verificarsi surriscaldamenti dei terminali, scosse elettriche o incendi.

Dopo aver completato i lavori di installazione, verificare che non vi siano perdite di refrigerante.

Non toccare mai direttamente il refrigerante che perde, poiché potrebbe causare un forte congelamento. Non toccare le tubazioni
del refrigerante durante e immediatamente dopo il funzionamento, poiché esse possono essere calde o fredde, a seconda delle
condizioni del refrigerante che scorre all'interno delle tubazioni, del compressore e in altre parti del ciclo del refrigerante. Bru-
ciature o congelamento sono possibili se si toccano i tubi del refrigerante. Per evitare lesioni, dare ai tubi il tempo di tornare alla
temperatura normale o, se si deve toccare, assicurarsi di indossare guanti protettivi.

Non toccare le parti interne durante e subito dopo il funzionamento. Il contatto con le parti interne pud causare ustioni. Per evitare
lesioni, dare alle componenti interne il tempo di tornare alla temperatura normale; in alternativa, qualora sia assolutamente neces-
sario toccarle, assicurarsi di indossare guanti protettivi.

/\ ATTENZIONE

Effettuare la messa a terra dell'unita.

La resistenza di messa a terra deve essere conforme alle leggi e ai regolamenti locali.

Non collegare il cavo di terra alle condutture del gas o dell'acqua, ai parafulmini o ai cavi di terra del telefono.

Una messa a terra incompleta pud causare scosse elettriche.

- Tubi del gas: In caso di perdite di gas si potrebbe verificare un incendio o un'esplosione.

- Tubi dell'acqua: | tubi in vinile rigido non possono essere considerati come messa a terra efficace.

- Parafulmini o fili di messa a terra del telefono: La soglia elettrica pud aumentare in modo anomalo se colpita da un fulmine.

Installare il cavo di alimentazione ad almeno 1 metro di distanza da televisori o radio per evitare interferenze o rumori (a seconda

delle onde radio, una distanza di 1 metro pud non essere sufficiente per eliminare il rumore).

Non lavare I'unita. Questo puo causare scosse elettriche o incendi. L'apparecchio deve essere installato in conformita alle norme

nazionali di cablaggio. Se il cavo di alimentazione € danneggiato, deve essere sostituito dal produttore, da personale del servizio

di assistenza o da persone altrettanto qualificate, al fine di evitare di incorrere in pericoli.

Non installare I'unita nei seguenti luoghi:

- Dove c¢'e nebulizzazione di olio minerale, spray di olio o vapori. Le componenti in plastica possono deteriorarsi e causare il distacco o
la fuoriuscita di acqua.

- Dove si producono gas corrosivi (come il gas acido solforoso). Dove la corrosione dei tubi di rame o delle parti saldate pud causare
perdite di refrigerante.

- Dove c'e un macchinario che emette onde elettromagnetiche. Le onde elettromagnetiche possono disturbare il sistema di controllo e
causare il malfunzionamento delle apparecchiature.

- Dove possono fuoriuscire gas infiammabili, dove la fibra di carbonio o la polvere infiammabile & sospesa nell'aria o dove si maneggiano
sostanze volatili infiammabili come diluenti per vernici o benzina. Questi tipi di gas potrebbero causare un incendio.

- Dove l'aria contiene alti livelli di sale, come ad esempio vicino al mare.

- Dove la tensione oscilla molto, come nelle fabbriche.

- In veicoli o navi.

- Dove sono presenti vapori acidi o alcalini.

Questo apparecchio puo essere utilizzato da bambini dagli 8 anni in su e da persone con ridotte capacita fisiche, sensoriali o

mentali o con scarsa esperienza e conoscenza, a condizione che queste persone siano sorvegliate o ricevano istruzioni sull'uso

dell'apparecchio in modo sicuro e ne comprendano i pericoli. | bambini non dovrebbero giocare con I'apparecchio. Le operazioni

di pulizia e manutenzione dell'utente non devono essere effettuate da bambini senza supervisione.

Controllare i bambini in modo che non utilizzino il prodotto come giocattolo.

Se il cavo di alimentazione € danneggiato, deve essere sostituito dal produttore o dal suo agente di servizio o da una persona

similmente qualificata.

SMALTIMENTO: Non smaltire questo prodotto come rifiuto urbano non differenziato. E necessaria la raccolta separata di tali

rifiuti per un trattamento speciale. Non smaltire gli apparecchi elettrici come rifiuti urbani; servirsi di impianti di raccolta differen-

ziata. Contattare il vostro comune per informazioni sui sistemi di raccolta disponibili. Se gli apparecchi elettrici vengono smailtiti

8
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in discariche o centri di raccolta, la sostanza pericolosa puo infiltrarsi nelle acque sotterranee ed entrare nella catena alimentare,

danneggiando la vostra salute e il vostro benessere.

B || cablaggio deve essere eseguito da tecnici professionisti in conformita con la normativa nazionale in materia di cablaggio e con lo
schema elettrico presente in questo manuale. Un dispositivo di sezionamento per tutti i poli che abbia una distanza di separazione
di almeno 3mm su tutti i poli e un interruttore differenziale (RCD) di portata non superiore a 30mA devono essere incorporati nel

cablaggio fisso secondo la norma nazionale.

m Verificare la sicurezza dell'area di installazione (pareti, pavimenti, ecc.) senza pericoli nascosti come acqua, elettricita e gas.

B Prima dell'installazione, controllare se l'alimentazione elettrica dell'utente soddisfa i requisiti di installazione elettrica dell'unita
(compresa la messa a terra affidabile, la perdita, e il diametro del cavo di carico elettrico, ecc.). Se i requisiti di installazione elettri-
ca del prodotto non vengono soddisfatti, l'installazione del prodotto & vietata fino a quando il prodotto non viene rettificato.

B | 'installazione del prodotto deve essere fissata saldamente. Ove necessario, adottare misure di rinforzo.

/\ ATTENZIONE

B |nformazioni sui gas fluorurati

- Questa unita di condizionamento dell'aria contiene gas fluorurati. Per informazioni specifiche sul tipo di gas e sulla quantita, fare riferi-
mento alla relativa etichetta sull'unita stessa. Deve essere osservata la conformita alle norme nazionali sul gas.

- Le operazioni di installazione, assistenza, manutenzione e riparazione di questa unita devono essere eseguite da un tecnico certificato.

- Le operazioni di disinstallazione e riciclaggio del prodotto devono essere effettuate da un tecnico certificato.

- Se l'impianto € dotato di un sistema di rilevamento delle perdite, deve essere controllato almeno ogni 12 mesi. Quando I'unita viene
controllata per verificare la presenza di perdite, si consiglia vivamente di tenere una registrazione corretta di tutti i controlli.

3 PRIMADELL'INSTALLAZIONE

B Prima dell’installazione
Assicurarsi di confermare il nome del modello e il numero di serie
dell'unita.

/\ ATTENZIONE

B Frequenza dei controlli delle perdite di refrigerante:

- Per le unita che contengono gas fluorurati ad effetto serra in
quantita di 5 tonnellate di CO2 equivalente o superiore, ma infe-
riore a 50 tonnellate di CO2 equivalente, almeno ogni 12 mesi,
o in caso di installazione di un sistema di rilevamento delle per-
dite, almeno ogni 24 mesi.

- Per le unita che contengono gas fluorurati ad effetto serra in
quantita di 50 tonnellate di CO2 equivalente o superiore, ma
inferiore a 500 tonnellate di CO2 equivalente almeno ogni sei
mesi 0, in caso di installazione di un sistema di rilevamento
delle perdite, almeno ogni 12 mesi.

- Per le unita che contengono gas fluorurati ad effetto serra in
quantita di 500 tonnellate di CO2 equivalente o superiore, al-
meno ogni tre mesi, o in caso di installazione di un sistema di
rilevamento delle perdite, almeno ogni sei mesi.

- Questa unita di condizionamento d'aria € un'apparecchiatura
sigillata ermeticamente che contiene gas fluorurati ad effetto
serra.

- Le operazioni di installazione, funzionamento e manutenzione
sono consentite solo a persone certificate.

4 SITO DELL’INSTALLAZIONE

/\ AVVERTENZA

B | 'unita € dotata di refrigerante inflammabile e deve essere in-
stallata in un luogo ben ventilato. Se I'unita & installata all'in-
terno, & necessario aggiungere un ulteriore dispositivo di rile-
vamento del refrigerante e un'apparecchiatura di ventilazione
secondo la norma EN378.

B Assicurarsi di adottare misure adeguate per evitare che 'unita
venga utilizzata come rifugio per piccoli animali.

® Non installare I''lDU vicino a una camera da letto; si consiglia
di installarla in un garage, ripostiglio, corridoio, cantina o la-
vanderia.

B | 'apparecchiatura non & destinata all'uso in un'atmosfera po-
tenzialmente esplosiva.

m Collegare il tubo superiore o riempire il serbatoio dell'acqua
immediatamente dopo aver rimosso il telaio in legno, in modo
da non causare il ribaltamento della macchina.

m Gli insetti che entrano in contatto con componenti elettriche
possono causare anomalie di funzionamento, fumo o incendi.
Si prega di istruire il cliente a mantenere pulita I'area intorno
all'unita.

®m Scegliere un luogo di installazione in cui le seguenti condizioni
vengano soddisfatte e che soddisfi I'approvazione del proprio
cliente.

- Luoghi ben ventilati.

- Luoghi in cui l'unita non disturba i vicini.

- Luoghi sicuri in grado di supportare il peso e le vibrazioni dell'u-
nita e dove I'unita pud essere installata in piano.

- Luoghi in cui non vi & possibilita di perdite di gas infiammabili o
di prodotti infiammabili.

- L'apparecchiatura non é destinata per essere usata in atmosfe-
re potenzialmente esplosive.

- Luoghi in cui lo spazio per la manutenzione pud essere ben
garantito.

- Posti in cui le tubazioni e le lunghezze di cablaggio delle unita
rientrano nei limiti consentiti.

- Luoghi in cui l'acqua che fuoriesce dall'apparecchio non pud
causare danni al luogo (ad es. in caso di tubo di scarico bloc-
cato).

- Luoghi dove la pioggia puo essere evitata quanto piu possibile.

- Non installare I'unita in luoghi spesso utilizzati come spazio di
lavoro. In caso di lavori di costruzione (ad esempio ristruttu-
razione, ecc.) in cui si crea molta polvere, I'apparecchio deve
essere coperto.

- Non posizionare alcun oggetto o attrezzatura sopra all'unita
(piastra superiore).

- Non salire, sedersi o stare in piedi sopra all'unita.

- Assicurarsi che vengano adottate sufficienti precauzioni in
caso di perdite di refrigerante secondo le leggi e i regolamenti
locali in materia.

- Non installare I'unita vicino al mare o in presenza di gas di cor-
rosione.

= | 'unita interna é destinata ad esclusivo uso ed installazione in
locali ambienti interni o protetti.

/\ AVVERTENZA

L'unita interna deve essere installata in un luogo interno imperme-
abile, altrimenti non & possibile garantire la sicurezza dell'unita e
dell'operatore.

L'unita interna deve essere montata in un luogo interno che soddisfi

i seguenti requisiti:

B | luogo di installazione ¢ al riparo dal gelo;

B |0 spazio intorno all'unita & adeguato per accedere alla ma-
nutenzione, riferirsi al capitolo "5.3 Requisiti di spazio per la
manutenzione"; lo spazio intorno all'unita consente una suffi-
ciente circolazione dell'aria;

B ¢ previsto lo scarico della condensa e la valvola limitatrice di
pressione.

/\ AVVERTENZA

Quando l'unita funziona in modalita di raffreddamento, la condensa

potrebbe cadere dai tubi di ingresso e uscita dell'acqua. Assicurarsi

che la condensa che cade non danneggi mobili e altri dispositivi.

B Sono state prese in considerazione tutte le lunghezze e le di-
stanze delle tubazioni.
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Tabella 3-1

Requisiti

Valore

Lunghezza massima consentita delle
tubazioni tra la valvola 3 vie SV1 e l'u-
nita interna (solo per installazioni con
serbatoio acqua calda sanitaria)

3m

Lunghezza massima consentita delle
tubazioni tra il serbatoio acqua calda
sanitaria e l'unita interna (solo per in-
stallazioni con serbatoio acqua calda
sanitaria). Il cavo del sensore di tem-
peratura fornito con l'unita interna &
lungo 10m.

8m

Lunghezza massima consentita delle
tubazioni tra il T1 e l'unita interna. Il
cavo del sensore di temperatura di T1
fornito con l'unita interna & lungo 10 m.

8m

4.1

Rimuovere il pallet della spedizione
Rimuovere le 4 viti della base in legno.

Sei persone tengono la macchina dalla base in lamiera, una
di loro tira la base in legno.

Rimuovere le 8 viti della lamiera e rimuovere la lamiera.

Fare attenzione quando si solleva la macchina e tirare il legno.
Quando si trasporta I'unita della pompa di calore, prestare at-
tenzione che l'involucro non venga danneggiato dall'impatto.
Non rimuovere l'imballaggio protettivo dell'unita della pompa
di calore quando l'unita ha raggiunto la sua posizione finale.
Cio contribuira a proteggere la struttura e il pannello di control-
lo. L'unita della pompa di calore puo essere trasportata SOLO
in verticale.

Fare attenzione al manuale di installazione e funzionamento
e alla scatola degli accessori fornita in fabbrica situata nella
parte superiore dell'unita.

Sono necessarie sei persone durante il sollevamento a causa
del peso elevato dell'unita.
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5 PRECAUZIONI DI INSTALLAZIONE

5.1 Dimensioni
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N° Descrizione N° Descrizione

Ingresso acqua fredda
sanitaria

Attacco gas refrigerante
5/8"-14UNF

Ingresso acqua per riscalda-

2 Attacco liquido refrige- 6
mento (raffrescamento) R1"

rante 3/8" -14UNF

Uscita acqua per riscalda-
mento (raffrescamento) R1"

Uscita acqua sanitaria
R3/4"

4 |calda sanitaria (chiuso| 8

Ingresso ricircolo acqua
Scarico @25

dal dado)

1045

10




5.2 Requisiti per l'installazione

L'unita interna & imballata e protetta con angolari di cartone.

Alla consegna, l'unita deve essere controllata e qualsiasi danno
deve essere immediatamente segnalato all'agente reclami del
corriere.

Controllare che tutti gli accessori dell'unita interna siano inclusi.

Portare I'unita il piu vicino possibile alla posizione di installazione
finale nella sua confezione originale per evitare danni durante il
trasporto.

Quando il serbatoio dell'acqua & privo di acqua, il peso netto massimo
dell'unita interna con serbatoio dell'acqua deve raggiungere circa 158
kg, che devono essere sollevati con attrezzature speciali.

/\ ATTENZIONE

Non afferrare la scatola di controllo o le tubazioni per sollevare I'u-
nita.

5.3 Requisiti di spazio per la manutenzione

S 2100 =100
5 1
> 600
L, J
mm
5.4 Installazione dell'unita interna

/\ ATTENZIONE

Assicurarsi che l'apparecchio sia montato saldamente.
Sollevare I'unita interna dal pallet e posizionarla sul pavimento.
Far scorrere I'unita interna in posizione.

Regolare l'altezza dei piedini di livellamento per compensare
le irregolarita del pavimento. La correzione massima consen-
tita & di 1°.

Prestare particolare attenzione ai piedini di montaggio una
volta che l'unita & sul pavimento. Evitare di maneggiare l'unita
in modo brusco, poiché potrebbe danneggiare i piedini.

Ogni piedino di montaggio pud essere regolato fino a 30 mm,
ma mantenerli tutti nella posizione fornita in fabbrica in cui I'u-
nita & stata installata nella sua posizione finale.

ioaann d Y
1.1 F
o | .
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5.5 Collegamenti di serraggio

®m Allineare il centro dei tubi.

m Stringere a sufficienza il dado svasato con le dita, quindi ser-
rarlo con una chiave inglese e una chiave dinamometrica.

m || dado protettivo & un pezzo unico, non pud essere riutilizzato.
Nel caso venga rimosso, dovrebbe essere sostituito con uno
nuovo.

Coppia di serraggio | Coppia di serraggio
@ estemno PP (N.cm) % agpgpiuntiva (N.gng1)
2 6.35 1500 (153kgf.cm) 1600 (163kgf.cm)
@ 9.52 2500 (255kgf.cm) 2600 (265kgf.cm)
16 4500 (459kgf.cm) 4700 (479kgf.cm)

/\ AVVERTENZA

Quando si collegano i tubi del refrigerante, utilizzare sempre due
chiavi inglesi per stringere o allentare i dadi!

In caso contrario, si danneggeranno i collegamenti dei tubi e si veri-
ficheranno perdite.

Se l'unita interna & abbinata all'unita esterna (4/6 kW), I'adattatote
9,52-6,35 (vedi tabella accessori) deve essere montato sul collega-
mento del liquido refrigerante dell'unita interna; I'adattatore non vie-
ne utilizzato in altri tipi di unita esterna (8/10/12/14/16 kW).

a Connessione liquido refrigerante
b Connessione gas refrigerante

Tubo unita interna  Dado svasato  Tubazioni

Dado protettivo

/.

Chiave dinamometrica g —

1
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/\ AVVERTENZA

B Una coppia eccessiva pud rompere il dado in condizioni di
installazione.

B Quando i giunti svasati vengono riutilizzati in ambienti chiusi,
la parte svasata deve essere rifabbricata.

B |n condizioni di installazione, una coppia eccessiva puo dan-
neggiare il dado.

B |n nessun caso devono essere utilizzate potenziali fonti di ac-
censione per la ricerca o il rilevamento di perdite di refrige-
rante. Non deve essere utilizzata una torcia agli alogenuri (o
qualsiasi altro rilevatore che utilizzi una fiamma libera).

m | fluidi per il rilevamento delle perdite sono adatti per I'uso con
la maggior parte dei refrigeranti, ma deve essere evitato I'uso
di detergenti contenenti cloro poiché il cloro pud reagire con il
refrigerante e corrodere le tubazioni in rame.

® Devono essere utilizzati rilevatori di perdite elettronici per ri-
levare refrigeranti infiammabili, ma la sensibilita potrebbe non
essere adeguata o potrebbe essere necessario ricalibrare.
(L'apparecchiatura di rilevamento deve essere calibrata in
un'area priva di refrigerante.) Assicurarsi che il rilevatore non
sia una potenziale fonte di accensione e sia adatto al refrige-
rante utilizzato. L'apparecchiatura di rilevamento delle perdite
deve essere impostata su una percentuale del LFL del refri-
gerante e deve essere calibrata sul refrigerante utilizzato e la
percentuale appropriata di gas (25% massimo) € confermata.
L'adattatore 9.52-6.35 & monouso.

6 INTRODUZIONE GENERALE

B Queste unita sono utilizzate sia per applicazioni di riscalda-
mento e raffreddamento che per serbatoi di acqua calda sani-
taria. Possono essere combinate con ventilconvettori, applica-
zioni di riscaldamento a pavimento, radiatori ad alta efficienza
a bassa temperatura.

Insieme all'unita viene fornito in dotazione un controller cablato.
La resistenza elettrica pud aumentare la capacita di riscalda-
mento in caso di temperature esterne fredde. La resistenza
elettrica serve anche come backup in caso di anomalia di fun-
zionamento e come protezione dal gelo delle tubazioni dell'ac-
qua esterna durante l'inverno.

Q NOTA

B La lunghezza massima dei cavi di comunicazione tra I'unita
interna e il controller & di 50 m.

B | cavi di alimentazione e i cavi di comunicazione devono es-
sere disposti separatamente, non possono essere posizionati
nello stesso condotto. Altrimenti, potrebbero verificarsi inter-
ferenze elettromagnetiche. | cavi di alimentazione e i cavi di
comunicazione non devono entrare in contatto con il tubo del
refrigerante, in modo da evitare che il tubo ad alta temperatura
danneggi i cavi.

B | cavi di comunicazione devono utilizzare linee schermate, in-
clusa la linea PQE dall'unita interna all'unita esterna, la linea
ABXYE dall'unita interna al controller.

Capacita/carico

Thbivalente Temperatura esterna

1 Capacita della pompa di calore.

2 Capacita di riscaldamento richiesta (a seconda del sito).

3 Capacita di riscaldamento supplementare fomita dalla resistenza elettrica.
Termostato ambiente (a carico dell'installatore)

Il termostato ambiente puo essere collegato all'unita (il termostato

ambiente deve essere tenuto lontano dalla fonte di riscaldamento
quando viene scelto il luogo di installazione).

12

Range di funzionamento

Pressione acqua 0.1~0.3 MPa
4-10 kW 0.40~2.10 m3/h
12-16 kW 0.70~3.00 m3/h

Portata acqua

L'unita ha una funzione di antigelo che utilizza la pompa di calore o
la resistenza elettrica per mantenere il sistema idrico al sicuro dal
congelamento in tutte le condizioni. Poiché un'interruzione di corren-
te pud verificarsi quando I'unita & incustodita, si consiglia di utilizzare
I'interruttore di flusso antigelo nellimpianto idrico.

In modalita raffreddamento, la minima temperatura dell'acqua in
uscita (Tw_out) che l'unita pud raggiungere a diverse temperature
esterne (T4) é elencata di seguito:

T4
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27 Range di funzionamento mediante pompa di calore con possibile limitazione e
protezione.

In modalita riscaldamento, la massima temperatura dell'acqua in
uscita (Tw_out) che la pompa di calore pud raggiungere a diverse
temperature esterne (T4) € elencata di seguito:

T4
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5 12 25 40 45 50 55 60 65 TW_out
[ Se limpostazione IBH/AHS & valida, si accende solo IBH/AHS;
Se limpostazione IBH/AHS non & valida, si accende solo la
pompa di calore, potrebbero verificarsi limitazioni  protezioni
durante il funzionamento della pompa di calore.

La pompa di calore si spegne, si accende solo IBH/AHS

Range di funzionamento mediante pompa di calore con
possibile limitazione e protezione

==== Linea di temperatura massima dell'acqua in ingresso
per il funzionamento della pompa di calore

In modalita sanitario, la massima temperatura dell'acqua in uscita
(Tw_out) che la pompa di calore pud raggiungere a diverse tempe-

rature esterne (T4) & elencata di seguito:
T4
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[ Se limpostazione IBH/AHS ¢ valida, si accende solo IBH/AHS;
Se limpostazione IBH/AHS non & valida, si accende solo la
pompa di calore, potrebbero verificarsi limitazioni e protezioni
durante il funzionamento della pompa di calore.

LLa pompa di calore si spegne, si accende solo IBHIAHS

Range di funzionamento mediante pompa di calore con
possibile limitazione e protezione

==== Linea di temperatura massima dell'acqua in ingresso
per il funzionamento della pompa di calore



7 COLLEGAMENTO DELLE
TUBAZIONI ACQUA

Collegamento delle tubazioni acqua

riscaldamento (raffrescamento) (fig. A)

Per facilitare I'assistenza e la manutenzione, & necessario installare

due valvole di intercettazione (a cura dell'installatore) e una valvola

di bypass di sovrapressione.

Le due valvole di intercettazione devono essere installata sul tubo

di ingresso e uscita dell'acqua di riscaldamento (raffreddamento)

dell'unita interna.

La valvola di intercettazione deve essere installata sull'ingresso

dell'acqua fredda sanitaria.

1. Collegamento delle valvole di intercettazione alle unita interne.

2. Collegamento delle valvole di intercettazione ai tubi dell'acqua di
riscaldamento (raffreddamento).

7.1

7.2 Collegamento dei tubi acqua sanitaria
(fig. B)

La valvola di intercettazione deve essere montata sullingresso

dell'acqua fredda sanitaria.

1. Collegare la valvola di intercettazione all'ingresso dell'acqua fred-
da dell'unita interna.

2.Collegare il tubo dell'acqua fredda alla valvola di intercettazione.

3.Collegare il tubo dell'acqua calda sanitaria all'uscita dell'acqua
calda dell'unita interna.

7.3 Collegamento del tubo di ricircolo acqua
(fig. C)

Se ¢ richiesta la funzione di ricircolo dell'acqua calda sanitaria, il

tubo di ricircolo deve essere collegato

1. Rimuovere il dado di ricircolo sull'unita interna.

2. Collegare il tubo dell'acqua di ricircolo all'unita interna.

3. Controllare la coppia di serraggio - fare riferimento alla tabella a
destra

4. Serrare con una chiave inglese e una chiave dinamometrica.

7.4 Collegamento del tubo di scarico
all'unita interna (fig. D)

L'acqua proveniente dalla valvola di sicurezza e I'acqua di condensa

vengono raccolte nella vaschetta di drenaggio.

Il tubo di drenaggio deve essere collegato al tubo di drenaggio.

Collegare il tubo di drenaggio con una fascetta e inserire il tubo di

drenaggio nello scarico a pavimento.

ITALIANO

Diam. Coppia di Coppia di

_estemo | serraggio (N.cm) | serraggio (N.cm)

1500 1600
L 06351 (153Kgfcm) | (163 kgf.om)

2500 2600
09521 (o55Kgfom) | (265 kgf.om)

( @ 16 4 500 4700

/’ (459 kgf.cm) (479 kgf.cm)

Chiave dinamometrica

~

Fig. D
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Fascetta

s

Scarico a pavimento
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8 ACCESSORI

Accessori forniti con il sistema pompa di calore

isolamento Fascetta

Raccordi per I'installazione Raccordi per I'installazione
Quantita Quantita
Nome Nome
4-10/190 |4-10/240 |12-16/240 4-10/190 | 4-10/240 | 12-16/240
Manuale d'installazione| [~ M9 dado svasato @ 1 1 1
e dell'utente 1 1 1 LS
- M16 dado svasato
: in rame @ 1 1 1
M16 dado svasato in ﬁi 1 1 1
rame - Accessori per i . . R
isolamento Filtro a forma di Y !L‘E\! 1 1 1
M9 dado svasato in 1 1 1
rame - Accessori per Adattatore 9.52-6.35 ﬁ 1 1 1
isolamento
M6 dado svasato in Serrracavo L200 6 2 2 2
rame - Accessori per 1 1 1

Accessori disponibili da fornitore

Sonda di livello (Tbt1) @ 1
Estensione cavo per Tbt1

Sonda per Zona2 - temp. mandata (Tw2) @ 1

Estensione cavo per Tw2

14
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9 ESEMPITIPICI DI APPLICAZIONE

Gli esempi applicativi forniti di seguito sono puramente illustrativi.

9.1 Applicazione 1

uscita acqua calda —» =
Y

;_ entrata acqua fredda

iy

R

= ' ’

7.1 10
. 3 & ® —
a0 S ——
8
2 7.2
11 .
2 FHL1 FHL2 e FHLn
/
Una zona per impianto a pavimento
9.2 Applicazione 2
uscita acqua calda — =

6 — "

l______Q___J entrata acqua | | | X.l,z

| fredda —

b =i =

=X lfx.:& 4 l 9 FCU1 FCu2 FCUn

=7]
i

7.1 10
3 l% SV2 1L
1 ® ﬁ
7 15 .

2 FHL1 FHL2 FHLn

/ Vv / /
Una zona per impianto a pavimento e ventilconvettori

9.3 Applicazione 3

rr-—-———>">"™>"—"—>"—"———————/— al
| ZONE1 |
. | — |
uscita acqua calda - = 12 |
™~
6 | 5 |
v——————O———J entrata acqual | |
: fredda et 1T 111 |
5 | |
l.lﬁx‘?ﬁ (I | {111 |
mfl4fl 4 wl ! RAD1 RAD2 RADn |
l 9 L ___ _
B G = -
3 I_?_ 7.1 | 'svs 17 18 — ZONE2 |
1 3 121
7 | p |
8 C | I |
¥-| 7.2 | |
11 | |
| |
, Co 1At tutet |
| = =P - |
- —1

Due zone per impianto a pavimento e radiatori
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Codice Unita di montaggio _|Codice| Unita di montaggio

1. Unitaesterna ]9 , nsione (a cura dellinstallatore)
2 Unita interna 10 PUMP o} Pompa di circolazione esterna

T 4 ST RS S ... (acura dellinstallatore)
3 Interfaccna utente 1 VaIvoIa di riempimento (a cura dell’ mstallatore)

4 WVaIvoIa d| |ntercetta2|one (a cura deII |nstaIIatore)w L VaIvoIa bypass (a cura deII |nstaIIatore) o
5 F|Itro (accessorlo) o4 NVaIvoIa d| 'sovrappressione (a cura dell’ mstallatore)u
6 PUMP D: Pompa di circolazione acqua sanitaria 15 SV2: Valvola 3-vie (a cura dell'installatore)

. _(acuradellinstallatore) 1 | ) B
7 ~ Separatore idraulico 116 | .SV3 VaIvoI Swe (a cura deII mstallatore) -
71 VaIvoIa dlspurgo automatica 17 PUMP C: Pompa di circolazione zona2

B B SR S N ..(a cura dellinstallatore) o
2 4 VaIvoIa d| scarlco 18 " Tw2: Sensore di temperatura zona 2 (opznonale)

8 Valvola di scarico (a cura dell |nstaIIatore)

Riscaldamento/raffrescamento

Applicazione a una zona

1) Quando I'unita & in stato ON, PUMP_O continua a funzionare, se l'unita & in staot OFF, PUMP_O termina di funzionare
2) Quando il modo raffrescamento dell'unita € ON, SV2 ¢ in OFF

3) Quando il modo riscaldamento dell'unita & ON, SV2 ¢ in ON

Applicazione a 2 zone

Quando la zona 1 € ON, PUMP_O continua a funzionare, se la zona 1 &€ OFF, PUMP_O smette di funzionare

Quando la zona 2 € ON, PUMP_C continua a funzionare, SV3 commuta tra ON e OFF in base al sensore Tw2, se lazona 2 &

OFF, SV3 rimane OFF, PUMP_C smette di funzionare.

| circuiti di riscaldamento a pavimento richiedono una temperatura dell'acqua inferiore in modalita riscaldamento rispetto ai radiatori o al fan
coil. Per raggiungere

questi due punti di regolazione, viene utilizzata una stazione di miscelazione per adattare la temperatura dell'acqua in base ai requisiti dei
circuiti di riscaldamento a pavimento. | radiatori sono collegati direttamente al circuito idrico dell'unita e i circuiti di riscaldamento a pavimento
sono dopo la stazione di miscelazione.

La zona di miscelazione include SV3, PUMP_C e Tw2, puo essere controllata dall'unita interna.

La Zona 2 puo funzionare solo in modalita riscaldamento. Quando la modalita raffreddamento & impostata sull'interfaccia utente la Zona 2
rimane in stato OFF.

Riscaldamento dell'acqua sanitaria
Il segnale ON/OFF e la temperatura target dell'acqua del bollitore (T5S) vengono impostati sull'interfaccia utente.
PUMP_O/PUMP_C smette di funzionare finché I'unita funziona per il riscaldamento dell'acqua sanitaria.

Q NOTA

1. Installare valvole di spurgo dell'aria in tutti i punti alti locali

2. La valvola di scarico deve essere installata nella posizione piu bassa del sistema di tubazioni.

3. Una valvola di sicurezza con una pressione di apertura massima di 10 bar (= 1 MPa) deve essere installata sul collegamento di ingresso
dell'acqua fredda sanitaria in conformita con la legislazione applicabile.

9.4 Fabbisogno di volume dell'accumulo inerziale

_N° | Modello unitainterna | Accumulo inerziale (I)
e 46 kW
2 810KW

3 12/16 kW

/\ ATTENZIONE

Rispettare il dimensionamento indicato per il minimo contenuto d' acqua al fine di garantire un corretto funzionamento

16



10 PANORAMICA DELL’UNITA

ITALIANO

10.1 Smontaggio dell'unita

Per rimuovere il coperchio dell'unita interna svitare le 2 viti e sganciarlo.

=

/\ ATTENZIONE

----><p
| Scatola elettrica I
| Morsetti

S

S

-=--d<h

|

4 ='|Circuito idraulico

| §

Assicurarsi di fissare il coperchio con le viti e le rondelle di nylon durante l'installazione del coperchio (le viti sono fornite come accessori).

Le parti all'interno dell'unita possono essere calde.

B Per accedere ai componenti della scatola di controllo, ad es. per collegare il cablaggio sul campo — il pannello di servizio della sca-
tola di controllo puo essere rimosso. A tal fine, allentare le viti anteriori e sganciare il pannello di servizio della scatola di controllo.

/\ ATTENZIONE

Spegnere tutta I'alimentazione (cioé l'alimentazione dell'unita esterna, l'alimentazione dell'unita interna, il riscaldatore elettrico e I'ali-
mentazione del riscaldatore aggiuntivo) prima di rimuovere il pannello di servizio della scatola di controllo.

10.2 Componenti principali

ABC
Lato acqua Lato refrigerante
D — IS @ |
@ ==
©)
=
©)
]
E

__—_= Riscaldamento

— Raffrescamento
Elemento | Descrizione e Elemento | Descrizione
1 S‘c’:‘ambiatgrg di ca!q;e lato acqua (scqmbiatorggi calore a piastre) 10 - Valvola d’iﬂgicurezza """"
2 Flussostato S o 11 |Resistenzaelettrica
3 Sensore di temperatura ingresso refrigerante (tubo liquido) 13 Valvola tre vie -
4 Sensore di temperatura uscita refrigerante (tubo del gas) 14 Sensore temperatura serbatoio acqua sanitaria
5 Sensore della temperatura di uscita dell'acqua A Uscita acqua calda sanitaria o
6 Sensore della temperatura di ingresso acqua B Ingresso ricircolo acqua calda sanitaria
7 Valvola di spurgo dellarig c Ingresso acqua fredda sanitaria -
8 | Vaso di espansione D Uscita acqua riscaIdamenﬁg/raffreddamgpto ambiente
9 Pompa di circolazione E Ingresso acqua riscaldamento/raffreddamento ambiente
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11 10
4
3
9
13— 7 12
52 / LEHN 5
7 4 ) 4H— 2
8 B N—
5.4 e i
14
Lo o
&
7 6
Codifica| Unita di montaggio | ~ Spiegazione
1 v L'aria residua nel circuito dell acqua sara automaticamente rimossa dal circuito
alvola di spurgo dell'aria dell'acqua.
2| Vaso di espansione (8] ] — o
......... 3  Tubo del gas refrigerante /
4 _ Tubo del liquido refrigerante [
Quattro sensori di temperatura “determinano la temperatura dell'acqua e del
5 Sensori di temperatura refrigerante in vari punti del circuito dell'acqua.
"""""""""""""""""""""""" ~5.1-T2B; 5.2-T2; 5.3-Tw_in; 5.4-Tw_out; 5.5-T1
......... 6 Porta di scarico ‘ /
7 Flussostato " Seil flusso d' acqua & inferiore a 0 6 m¥/h, il flussostato si apre; quando il flusso
"""""""""""""""""""""""" ~d'acqua raggiunge 0,66 m*/h, il flussostato si chiude.
......... 8 PUMP I Fa circolare I'acqua nel circuito dell'acqua
......... 9 ~ Scambiatore di calore a piastre Per trasferlre |I calore dal refrigerante all'acqua
........ 10 ~Tubo di uscita dell'acqua /
n _Tubo diingresso dell'acqua ‘ [
12 Valvola di sicurezza Impedlsce una pressmne ‘eccessiva dell acqua nel circuito dell'acqua aprendosi a
"""""""""""""""""""""""" 43,5 psi(g)/0,3 MPa(g) e scaricando un po' d'acqua
13 ReS|stenf1aseI1e_t1tgc;) antigelo Servono per prevenire il congelamento (13.2 & opzionale)
"""""""""""""""""""""" |Lare reS|stenza elettrica & cos' u‘|to da un elemento riscaldante elettrlco che fornira ca-
| Ressemdataiems | e e e e
le tubazioni dell'acqua esterne dal congelamento durante i periodi freddi.
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10.3 Scatola di controllo elettronica

Nota: L'immagine ¢ solo di riferimento, si prega di fare riferimento al prodotto reale.

ITALIANO

[ —— ——
: AV
H 9
[ | I | o o [o[Iol ©f (9
ool (oo (4660 ,E 3 :
[ [ e [T 7o) °&°§ o
aon nn non |
JICCEIE
o |[e][e][@]| o
RIBIE ©
b
T TT O
2 3 4 5 6 7 8 9 10
] | Om | (o)
=0 colcak e
CN5  CN28 CN& ON6  B|one 12
E]CN% Slov 13
| et 14
o CN15
31 e o] CN29 K o °
30 6@ CN42 CN25
2 o8] CN40 | B | s, st |s2 70
000000 oo
28 HE]CNM el gow
ST o 18
27 r CN22 S I I [ECL S —— °
|, CN1 o, | 19
26 %CNSS
D —— 20
25 e CN2 [
NTETT [y
° =
[] [] [] [) [] [J [] [] ] [) ® [J [ ) L] ) [ ] 10
1| 2| 3| Zl 5| 6| 7| 8| ‘)l 10| 11| 2 25| 26| 27| 28 01|02|03|o4| o _3|$
o3 | *1a] %15 *16] *17] *1s] *10] %0l ®21] 22| *20f al| 29 [ ®20] *31 o3, [*; [%[* [* §!§ 21
CN11[ (o) CNW (o) CN30 [ (o)
24 23 22
Ordine | Porta Codice Unita di montaggio
1 CN21 POTENZA Porta per alimentazione elettrica
2 S3 / DIP switch girevole
3 DIS1 / Display digitale
4 CN5 TERRA Porta per collegamento a terra
5 CN28 POMPA Porta per ingresso di potenza della pompa a velocita variabile
6 CN25 DEBUG Porta per la programmazione IC
7 S1,52,54 / Interruttore DIP
8 CN4 usB Porta per la programmazione USB
9 CN8 FS Porta per il flussostato

19



ITALIANO

T Porta per | sensori di temperatura del lato liquido refrigerante, temperatura dell'unita interna
(modalita riscaldamento)
ToB Porta per | sensori di temperatura del lato gas refrigerante, temperatura dell'unita interna
10 CNG : (modalita _d| raffrecjdgmento) : - . . .
Tw_in Porta per i sensori di temperatura dell'acqua in ingresso dello scambiatore di calore a piastre
Tw out Porta per'sensori di temperatura della temperatura dell'acqua in uscita dello scambiatore di
— calore a piastre
T1 Porta per sensori di temperatura della temperatura finale dell'acqua in uscita dell'unita interna
11 CN24 Tbt1 Porta per il sensore di temperatura superiore dell'accumulo inerziale
12 CN16 Tbt2 Porta per il sensore di temperatura inferiore dell'accumulo inerziale
13 CN13 T5 Porta per il sensore della temperatura dell'acqua calda sanitaria
14 CN15 TW2 Porta per l'acqua in uscita per il sensore di temperatura della zona 2
15 CN18 Tsolare Riservato
16 CN17 POMPA_BP | Porta per la comunicazione della pompa a velocita variabile
HT Porta di controllo per il termostato ambiente (modalita riscaldamento)
17 CN31 COM Porta di alimentazione per termostato ambiente
CL Porta di controllo per il termostato ambiente (modalita di raffreddamento)
18 CN35 SG Porta per rete intelligente (SMART GRID) (segnale rete)
EVU Porta per rete intelligente (SMART GRID) (segnale fotovoltaico)
19 CN36 M1 M2 Porta per interruttore remoto
T1T2 Porta per la scheda temperatura
20 CN19 PQ Porta di comunicazione fra 'unita interna e I'unita esterna
21 CN14 ABXYE Porta per la comunicazione con il controller cablato
12345 Porta per la comunicazione con il controller cablato
22 CN30 67 Porta di comunicazione fra I'unita interna e I'unita esterna
910 Porta per unita connesse in cascata (non disponibile per questo modello)
26 30/31 32 | Funzionamento del compressore/Funzionamento sbrinamento
23 CN7 2529 Porta per E-nastro riscaldante anti-congelamento (esterno)
27 28 Porta per fonte di riscaldamento supplementare
12 Riservato
3415 Porta per il termostato ambiente
5616 Porta per SV1 (valvola a 3 vie)
7817 Porta per SV2 (valvola a 3 vie)
921 Porta per pompa zona 2
24 CN11 10 22 Porta per pompa di circolazione esterna
1123 Riservato
12 24 Porta per pompa per tubi ACS
1316 Porta di controllo per il riscaldatore del booster del serbatoio
14 17 Porta di controllo per la resistenza elettrica interno 1
18 19 20 Porta per SV3 (valvola a 3 vie)
25 CN2 TBH_FB Porta di feedback per il termostato esterno (in cortocircuito di default)
26 CN1 IBH1/2_FB | Porta di feedback per il termostato (in cortocircuito di default)
IBH1 Porta di controllo per la resistenza elettrica interno 1
27 CN22 IBH2 Riservato
TBH Porta di controllo per il riscaldatore del booster del serbatoio
28 CN41 CALDO8 Porta per nastro riscaldante elettrico anti-gelo (interno)
29 CN40 CALDO7 Porta per nastro riscaldante elettrico anti-gelo (interno)
30 CN42 CALDO6 Porta per nastro riscaldante elettrico anti-gelo (interno)
31 CN29 CALDO5S Porta per nastro riscaldante elettrico anti-gelo (interno)

10.4 Tubazioni del refrigerante

Per tutte le linee guida, le istruzioni e le specifiche relative alle tubazioni del refrigerante tra I'unita interna e I'unita esterna, fare riferimento
al "Manuale di installazione e uso (unita esterna)".

/\ ATTENZIONE

Quando si collegano i tubi del refrigerante, utilizzare sempre due chiavi inglesi per serrare o allentare i dadi! In caso contrario, i collegamenti
delle tubazioni possono essere danneggiati e possono risultare delle perdite.

Q NOTA

B | 'apparecchio contiene gas fluorurati ad effetto serra. Nome chimico del gas: R32.
m | gas fluorurati ad effetto serra sono contenuti in apparecchiature sigillate ermeticamente.
® Un quadro elettrico ha un tasso di perdita testato inferiore allo 0,1% all'anno come stabilito nelle specifiche tecniche del produttore.
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10.5 Tubazione dell’acqua
Sono state prese in considerazione tutte le lunghezze e le distanze delle tubazioni. Riferirsi alla tabella 3.1.

Q NOTA

Se l'acqua non viene rimossa dal sistema in condizioni di gelo quando l'unita non viene utilizzata, I'acqua congelata puo danneggiare le parti
del cerchio dell'acqua.

Prima di continuare l'installazione dell'unita, controllare quanto segue:

la presenza di un filtro ad Y sull'ingresso acqua della pompa di calore

pressione massima dell'acqua: 3 bar

temperatura massima dell'acqua: <70°C a seconda dell'impostazione del dispositivo di sicurezza

utilizzare sempre materiali compatibili con I'acqua utilizzata nel sistema e con i materiali utilizzati nell'unita

assicurarsi che i componenti installati nelle tubazioni di campo possano resistere alla pressione e alla temperatura dell'acqua

i rubinetti di scarico devono essere previsti in tutti i punti bassi dell'impianto per consentire il completo scarico del circuito durante
la manutenzione

devono essere fornite prese d'aria in tutti i punti alti dell'impianto. Le bocchette di ventilazione devono essere situate in punti facilmente
accessibili per eseguire le operazioni di assistenza. All'interno dell'unita & previsto uno spurgo automatico dell'aria. Controllare che que-
sta valvola di spurgo dell'aria non sia serrata in modo tale da consentire il rilascio automatico dell'aria nel circuito dell'acqua.

10.5.1 Volume d'acqua e dimensionamento dei vasi di espansione

Le unita sono equipaggiate con un vaso di espansione da 8l che ha una pre-pressione predefinita di 1,5 bar. Per garantire il corretto funzio-
namento dell'unita, potrebbe essere necessario regolare la pre-pressione del vaso di espansione.

1) Controllare che il volume d'acqua totale dell'impianto, escluso il volume d'acqua interno dell'unita, sia di almeno 40l. Vedere
"15 SPECIFICHE TECNICHE" per trovare il volume d'acqua interno totale dell'unita.

2) Quando la capacita del vaso di espansione integrato & insufficiente per il sistema a causa dell'elevato volume d'acqua, & necessario
un vaso di espansione aggiuntivo (fornito dall'utente). Fare riferimento alla formula seguente per determinare le specifiche del vaso di
espansione aggiuntivo.

Sistema con solo acqua Sistema con 35 % glicole
_A4C%0.01979 -V, * (3 - Pgy) V= 4C % 0.01373 -V, * (3 - Pgy)
2= 3-Pg, 2 3-Pg,

V2: Volume del vaso di espansione aggiuntivo, in L;

V1:  Volume del vaso di espansione integrato, in L, 5 L;

C:  Volume dell'acqua del sistema, in L;

Pg2: Prepressione del vaso di espansione aggiuntivo (pressione relativa), in bar.
Pg1: Prepressione del vaso di espansione integrato (pressione relativa), in bar, 1 bar.

Il volume del vaso di espansione puo seguire la figura seguente:

Volume massimo acqua ((L)

230.0
220.0
210.0
200.0
c 190.0
180.0
170.0
160.0
150.0
140.0
130.0
120.0

— - —Pg2 1.5bar, senza glicole

—e—Pg2 1bar, senza glicole
00 05 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 6.0
V2

Volume massimo acqua ((L)

290.0
280.0
270.0
260.0
c 2500
240.0
230.0
220.0
210.0
200.0
190.0
180.0

— - —Pg2 1.5bar, 35% glicole

—e—Pg2 1bar, 35% glicole
0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 3.5 4.0 4.5
V2
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10.5.2 Collegamento del circuito dell’acqua

| collegamenti dell'acqua devono essere effettuati correttamente secondo le etichette apposte sull'unita interna, per quanto riguarda l'ingres-
so e l'uscita dell'acqua.

/\ ATTENZIONE

Fare attenzione a non deformare le tubazioni dell'unita usando una forza eccessiva quando si collegano le tubazioni. La deformazione delle
tubazioni puod causare anomalie di funzionamento dell'unita.

/\ AVVERTENZA

E obbligatorio installare un filtro acqua in ingresso ad Y.

Se l'aria, I'umidita o la polvere entrano nel circuito dell'acqua, possono verificarsi problemi. Pertanto, quando si collega il circuito dell'acqua,
tenere sempre conto di quanto segue:

m Utilizzare solo tubi puliti.

Tenere I'estremita del tubo verso il basso quando si rimuovono le bave.

Coprire I'estremita del tubo quando lo si inserisce attraverso un muro per evitare l'ingresso di polvere e sporcizia.

Utilizzare un buon sigillante per filettature per sigillare i collegamenti. La tenuta deve essere in grado di resistere alle pressioni e

alle temperature del sistema.

Quando si utilizzano tubazioni metalliche non in rame, assicurarsi di isolare due tipi di materiali I'uno dall'altro per evitare la cor-

rosione galvanica.

® Dato che il rame & un materiale morbido, utilizzare strumenti appropriati per il collegamento del circuito dell'acqua. Utensili inade-
guati causeranno danni alle tubazioni.

Q NOTA

L'unita deve essere utilizzata solo in un impianto idrico chiuso. L'applicazione in un circuito d'acqua aperto pud portare ad un'eccessiva
corrosione delle tubazioni dell'acqua:

® Non utilizzare mai parti rivestite di Zn nel circuito dell'acqua. Un'eccessiva corrosione di queste parti puo verificarsi in quanto le
tubazioni in rame sono utilizzate nel circuito idrico interno dell'unita.

B Quando si utilizza una valvola a 3 vie nel circuito dell'acqua. Scegliere preferibilmente una valvola a sfera a 3 vie per garantire la
completa separazione tra il circuito dell'acqua calda sanitaria e quello dell'acqua di riscaldamento a pavimento.

B Quando si utilizza una valvola a 3 vie o una valvola a 2 vie nel circuito dell'acqua. Il tempo di commutazione massimo consigliato
della valvola dovrebbe essere inferiore a 60 secondi.

10.5.3 Protezione antigelo del circuito dell'acqua

Tutte le parti interne idroniche sono isolate per ridurre le perdite di calore. Alla tubazione di campo deve essere aggiunto anche l'isolamento.
In caso di mancanza di corrente, le caratteristiche di cui sopra non proteggerebbero I'unita dal congelamento.

Il software contiene funzioni speciali che utilizzano la pompa di calore e la resistenza elettrica per proteggere l'intero sistema dal congela-
mento. Quando la temperatura del flusso d'acqua nel sistema scende a un certo valore, |'unita riscaldera I'acqua, sia con la pompa di calore,
sia con il filo elettrico scaldante, sia con la resistenza elettrica (se disponiblie). La funzione di protezione antigelo si disattiva solo quando la
temperatura aumenta fino ad un certo valore.

L'acqua puo entrare nel flussostato e non pud essere scaricata e pud congelare quando la temperatura € sufficientemente bassa. Il flusso-
stato deve essere rimosso e asciugato, quindi pud essere reinstallato nell'unita.

There need drying

" NOTA * =

Rotazione in senso anti-orario, rimuovere il flussostato.
Asciugare completamente il flussostato.

/\ ATTENZIONE

Quando I'unita non €& in funzione per un lungo periodo di tempo, assicurarsi che I'unita sia sempre accesa. Se si desidera interrompere I'ali-
mentazione, I'acqua nel tubo del sistema deve essere drenata completamente, evitare che I'unita e il sistema di tubazioni siano danneggiati
dal congelamento. Inoltre, sara necessario interrompere I'alimentazione dell’'unita dopo lo spurgo del sistema.

/\ AVVERTENZA

Il glicole etilenico e il glicole propilenico sono TOSSICI.
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10.6 Riempimento con acqua

m Collegare I'alimentazione dell'acqua alla valvola di riempimento e aprire la valvola.

® Assicurarsi che le valvole di spurgo automatico dell'aria siano aperte (almeno 2 giri).

B Riempire con acqua alla pressione di circa 2,0 bar. Togliere quanta piu aria nel circuito utilizzando le valvole di spurgo dell'aria.
L'aria nel circuito dell'acqua potrebbe portare al malfunzionamento del riscaldatore elettrico di backup.

Quando il sistema & in funzione non
fissare il coperchio di plastica nera sulla
valvola di sfiato sul lato superiore
dell'unita. Aprire la valvola di spurgo
dell'aria, ruotare in senso anti-orario
facendo almeno 2 giri completi per
liberare I'aria dal sistema.

Q NOTA

Durante il riempimento, potrebbe non essere possibile rimuovere tutta I'aria presente nel sistema. L'aria rimanente verra rimossa attraverso

le valvole automatiche di spurgo dell'aria durante le prime ore di funzionamento del sistema. Potrebbe essere necessario rabboccare I'acqua

in seguito.

® | a pressione dell'acqua indicata sul manometro varia a seconda della temperatura dell'acqua (pressione piu alta a temperatura piu
alta). Tuttavia, la pressione dell'acqua deve sempre rimanere al di sopra di 0,5 bar per evitare che I'aria entri nel circuito.

B | 'unita potrebbe scaricare troppa acqua attraverso la valvola di sicurezza.

B | a qualita dell'acqua deve essere conforme alle direttive EN 98/83 CE.

B | e condizioni dettagliate della qualita dell'acqua si trovano nelle direttive EN 98/83 CE.

10.7 Riempimento del bollitore

B Aprire a turno tutti i rubinetti dell'acqua calda per spurgare I'aria dai tubi del sistema.

m Aprire il rubinetto dell'acqua fredda.

® Chiudere tutti i rubinetti dell'acqua dopo che tutta I'aria & stata spurgata.

m Controllare eventuali perdite d'acqua.

B Azionare manualmente la valvola di sicurezza installata sul posto per garantire un flusso d'acqua libero attraverso il tubo di scarico.

10.8 Acqua
Q NOTA

m | circolatori funzionano bene esclusivamente con acqua di rubinetto pulita e di alta qualita.

m Rischio di danni materiali dovuti a scarsa qualita dell'acqua. | fattori piu frequenti che possono influenzare i circolatori e il sistema sono
ossigeno, calcare, fanghi, livello di acidita e altre sostanze (inclusi cloruri e minerali).

m Qltre alla qualita dell'acqua, anche l'installazione gioca un ruolo importante. Il sistema di riscaldamento deve essere ermetico. Scegliere
materiali che non siano sensibili alla diffusione dell'ossigeno (rischio di corrosione...).

10.9 Isolamento delle tubazioni acqua

B || circuito idricaulico completo, comprese tutte le tubazioni, deve essere isolato per evitare la condensa durante il funzionamento di
raffreddamento e la riduzione della capacita di riscaldamento e raffreddamento, nonché per prevenire il congelamento delle tuba-
zioni dell'acqua esterne durante l'inverno. Il materiale isolante deve avere almeno una resistenza al fuoco B1 ed essere conforme
a tutte le normative applicabili. Lo spessore dei materiali di tenuta deve essere di almeno 13 mm con conduttivita termica 0,039
W/mK per evitare il congelamento delle tubazioni dell'acqua esterne.

B Se |la temperatura ambiente esterna € superiore a 30°C e I'umidita & superiore a RH 80%, lo spessore dei materiali di tenuta deve
essere di almeno 20 mm per evitare la condensa sulla superficie della guarnizione.

Caratteristiche dell'acqua

conforme alle normative locali.

Indice di Langelier (LI) compreso tra 0 e + 0,4.

entro i limiti indicati nella tabella.

La qualita dell'acqua deve essere verificata da personale qualificato.

Durezza
Se I'acqua é dura, installare un sistema idoneo a preservare I'unita da depositi nocivi e formazione di calcare.

Q NOTA

Se necessario, installare un addolcitore per ridurre la durezza dell'acqua.

Pulizia

Prima di collegare I'acqua all'unita, pulire accuratamente I'impianto con prodotti specifici efficaci per rimuovere residui o impurita che potrebbero
comprometterne il funzionamento. Gli impianti esistenti devono essere privi di fanghi e contaminanti e protetti da accumuli.

Nuovi impianti

In caso di nuove installazioni, € essenziale lavare l'intero impianto (con il circolatore disinstallato) prima di mettere in funzione limpianto centrale.
Cio rimuove i residui del processo di installazione (saldatura, rifiuti, prodotti di giunzione...) e i conservanti (incluso I'olio minerale). L'impianto deve
quindi essere riempito con acqua di rubinetto pulita di alta qualita.

Impianti esistenti

Se una nuova caldaia o pompa di calore viene installata su un impianto di riscaldamento esistente, l'impianto deve essere risciacquato per evitare
la presenza di particelle, fanghi e rifiuti. L'impianto deve essere svuotato prima di installare la nuova unita. Lo sporco puo essere rimosso solo con
un flusso d'acqua adeguato. Ogni sezione deve quindi essere lavata separatamente. Particolare attenzione deve essere prestata anche ai "punti
ciechi" dove puo accumularsi molto sporco a causa del flusso d'acqua ridotto. Il sistema deve quindi essere riempito con acqua di rubinetto pulita
di alta qualita. Se, dopo il risciacquo, la qualita dell'acqua non € ancora adatta, € necessario adottare alcune misure per evitare problemi. Un'opzio-
ne per rimuovere gli inquinanti & installare un filtro. Sono disponibili vari tipi di filtri. Un filtro a maglie & progettato per catturare grandi particelle di
sporco. Questo filtro & solitamente posizionato nella parte con il flusso maggiore. Un filtro in tessuto & progettato per catturare le particelle piu fini.
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Componente dell'acqua per il limite di corrosione sul rame

i 75-9.0

Conduttvia eletiica 100-500 et
Durezzatorale 45_85 R —
Quantita massima di glicole o Tt

loni solfato (SO4) Ceg S o

Alalita (HCO3) 70-300 AR
joni dloruro (CI B [
Fosfati (PO4) <50 o

NH3 LfROs feem
Fero(Fe) “o3 T

Manganese (Mn) <005 o

loni solfato (S) None ;

loni ammonio (NH4) Nona

Sifee (5i02) <3 P
COZ <50 e
Contento diossigeno <01 AP

Sabbia
Idrossido di ferrite Fe304 (nero) | Dose < 7,5 mg/L, 50% della massa

Ossido di ferro Fe203 (rosso) |Dose < 7,5 mg/L, diametro < 1 um

10.10 Cablaggio a cura dell'installatore
/\ AVVERTENZA

Se il cavo di alimentazione & danneggiato, deve essere sostituito dal produttore, dal suo agente di assistenza o da persone qualificate in
modo simile per evitare pericoli.

L'apparecchio deve essere installato in conformita con le normative nazionali in materia di cablaggio

Un interruttore principale o un altro mezzo di scollegamento, con separazione dei contatti in tutti i poli, deve essere incorporato nel cablaggio
fisso in conformita con le leggi e le normative locali in materia. Spegnere I'alimentazione prima di effettuare qualsiasi collegamento. Servirsi
unicamente di cavi in rame. Non serrare mai i cavi in fasci e assicurarsi che non entrino a contatto con le tubazioni e gli spigoli vivi. Assicu-
rarsi che non venga applicata nessuna pressione esterna ai collegamenti dei morsetti. Tutti i cavi e le componenti di campo devono essere
installati da un elettricista autorizzato e devono essere conformi alle leggi e alle normative locali in materia.

Il cablaggio di campo deve essere eseguito secondo lo schema di cablaggio fornito in dotazione con I'unita oltre che in linea con le istruzioni
indicate di seguito.

Accertarsi di utilizzare un alimentatore dedicato. Non utilizzare mai un'alimentazione condivisa da un altro dispositivo.

Verificare che vi sia un collegamento di messa a terra. Non collegare la terra dell'unita a un tubo di servizio, a un dispositivo di protezione
dalle sovratensioni o alla messa a terra della linea telefonica. Una messa a terra incompleta pud causare scosse elettriche.

Assicurarsi di installare un interruttore di circuito di terra (30 mA). In caso contrario, si possono verificare scosse elettriche.

Assicurarsi di installare i fusibili o gli interruttori automatici necessari.

10.10.1 Precauzioni per i lavori di cablaggio elettrico

B Fissare i cavi in modo che i cavi non entrino in contatto con i tubi (soprattutto sul lato dell'alta pressione).

B Fissare il cablaggio elettrico con fascette di cablaggio come mostrato in figura, in modo che non venga a contatto con le tubazioni, in
particolare sul lato ad alta pressione.

B Assicurarsi che non venga applicata alcuna pressione esterna ai connettori dei morsetti.

® Quando si installa l'interruttore di circuito di guasto a terra, assicurarsi che sia compatibile con l'inverter (resistente ai disturbi elettrici ad
alta frequenza) per evitare l'inutile apertura dell'interruttore di circuito di guasto a terra.

Q NOTA

L'interruttore di protezione da dispersione verso terra deve essere un interruttore ad alta velocita di 30 mA (<0,1 s).

B Questa unita & dotata di un inverter. L'installazione di un condensatore ad avanzamento di fase non solo riduce I'effetto di miglioramento
del fattore di potenza, ma puo anche causare un riscaldamento anomalo del condensatore a causa delle onde ad alta frequenza. Non
installare mai un condensatore ad avanzamento di fase perché potrebbe causare un incidente.

B | 'apparecchiatura deve essere messa a terra.

B Tutti i carichi esterni ad alta tensione, se sono metallici o una porta messa a terra, devono essere messi a terra.

m Tutta la corrente di carico esterna deve essere inferiore a 0,2 A, se la corrente di carico singolo & superiore a 0,2 A, il carico deve
essere controllato tramite contatore CA.

B |La lunghezza massima dei cavi di comunicazione € di 50 m.

B | cavi di alimentazione e i cavi di comunicazione devono essere disposti separatamente, non possono essere posizionati nello
stesso condotto.

B |n caso contrario, potrebbe verificarsi un'interferenza elettromagnetica. | cavi di alimentazione e i cavi di comunicazione non devo-
no entrare in contatto con il tubo del refrigerante in modo da evitare che il tubo ad alta temperatura danneggi i cavi.

m | cavi di comunicazione devono utilizzare linee schermate., inclusa la linea PQE dall'unita interna all'unita esterna, la linea ABXYE
dall'unita interna al controllo.
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10.11 Panoramica di cablaggio
L'illustrazione sottostante fornisce una panoramica del cablaggio di campo richiesto tra piu parti dell'impianto.
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e B _(acarico dellinstallatore)
............ H | SV2 valvola a3 vie (a carico dellinstallatore)
| SV1: valvola a 3 vie per I'accumulatore dell'acqua calda
). S@NItaria (a carico dellinstallatore)

J Riscaldatore booster
F PUMP O: Pompa di circolazione esterna | | L Alimentazione eleftrica ...
i (@ carico dellinstallatore) M Unita interna
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Elemento Descrizione CA/CC Numerq di. conduttori ngrzz:g?;edi
ol mehese funzionamento
1 B S L S S 200mA
2 B S S
3 B T S
4 B S Y S
5 A
6 A
I B S L S
8 B S O S,
9 LA N . S |...200mA@)
04-10/190 con resistenza elettrica da 3kW 13.5A
04-10/240 con resistenza eleftrica da 3kW 13.5A
10 Cavo di alimentazione per unita interna CA 2+GND | 04-10/190 con resistenza elettrica da 4kW 17.8A
04-10/240 con resistenza elettrica da 4kW 17.8A
12-16/240 con resistenza elettrica da 4kW 17.8A
4+GND | 12-16/240 con resistenza elettrica da 9kW 13.3A

(a) Sezione minima del cavo AWG18 (0,75 mm?2).
(b) Il cavo della sonda di temperatura viene fornito con I'unita: se la corrente del carico € elevata, & necessario un contatore CA.

/\ ATTENZIONE

In caso di installazione di una resistenza elettrica monofase da 6 kW, & necessario considerare una corrente di funzionamento nominale di
26,5A.

Q NOTA

Si prega di utilizzare HO7RN-F per il cavo di alimentazione, tutti i cavi sono collegati all’alta tensione ad eccezione del cavo della sonda di
temperatura e del cavo per l'interfaccia utente.

B |a strumentazione deve essere provvista di messa a terra.

B Tutti i carichi esterni ad alta tensione, se sono di metallo o una porta con messa a terra, devono essere messi a terra.

B Tutte le correnti di carico esterne sono necessarie meno di 0,2A, se la singola corrente di carico € superiore a 0,2A, il carico deve essere
controllato attraverso il contatore CA.

B Le porte dei terminali di cablaggio AHS1" "AHS2", "A1" "A2", "R1" "R2" e "DFT1" "DF T2" forniscono solo il segnale interruttore. Si prega di
fare riferimento all'immagine del capitolo "10.13.1 Collegamento per altri componenti" per individuare la posizione delle porte nell'unita.

B Scambiatore di calore a piastre E-Nastro riscaldante e Flussostato E-Nastro riscaldante condividono una porta di controllo.

Linee guida per il cablaggio di campo
La maggior parte del cablaggio di campo sull'unita deve essere effettuata sulla morsettiera all'interno della scatola dell'interruttore. Per
accedere alla morsettiera, rimuovere il pannello di servizio della scatola degli interruttori.

/\ AVVERTENZA

Prima di rimuovere il pannello di servizio della scatola degli interruttori, spegnere l'alimentazione, compresa l'alimentazione dell'unita, la
resistenza elettrica (se presente) e I'alimentazione relativa all'accumulo dell'acqua calda sanitaria (se applicabile).

B Fissare tutti i cavi con le fascette.

B Per la resistenza elettrica € necessario un circuito di alimentazione dedicato.
B Fissare il cablaggio come mostrato nell'immagine sottostante
[

Disporre il cablaggio elettrico in modo che il coperchio anteriore non si sollevi durante i lavori di cablaggio e fissare saldamente il
coperchio anteriore.

m Seguire lo schema elettrico per i lavori di cablaggio elettrico (gli schemi elettrici si trovano sul lato posteriore della porta 2).

m |nstallare i cavi e fissare saldamente il coperchio in modo che il coperchio possa essere inserito correttamente.

10.11.1 Precauzioni per il cablaggio dell'alimentazione elettrica

Per il collegamento alla morsettiera dell'alimentatore utilizzare un terminale rotondo a crimpare. Nel caso in cui non possa essere utilizzato

per motivi inevitabili, invitiamo ad attenersi alle seguenti istruzioni.

® Non collegare cavi di misure diverse allo stesso morsetto di alimentazione (i collegamenti allentati possono causare surriscalda-
mento).

B Quando si collegano cavi dello stesso calibro, collegarli secondo la figura seguente.

.).,\/ 00 % d.,x

m Utilizzare il cacciavite corretto per serrare le viti dei morsetti. | cacciaviti piccoli possono danneggiare la testa della vite e impedire
un adeguato serraggio.

Un serraggio eccessivo delle viti dei morsetti pud danneggiare le viti.

Collegare un interruttore di circuito di terra e un fusibile alla linea di alimentazione.

Nel cablaggio, accertarsi che vengano utilizzati i fili prescritti, eseguire i collegamenti completi e fissare i fili in modo che la forza
esterna non possa influenzare i terminali.
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10.11.2 Requisito del dispositivo di sicurezza

1) Selezionare i diametri dei cavi (valore minimo) singolarmente per ogni unita in base alla tabella riportata di seguito.

2) Selezionare l'interruttore automatico che abbia una separazione dei contatti in tutti i poli non inferiore a 3 mm che consenta il disinseri-
mento completo, dove I'MFA viene utilizzato per selezionare gli interruttori automatici di corrente e gli interruttori differenziali:

sistemasplt e Corrente di alimentazione | IWPM

12-16/240 (resistenza elettrica da 9kW) 380-415/ 3N 16,9 20 0.087 0.66

/\ AVVERTENZA

In caso di installazione di un riscaldatore di riserva monofase da 6 kW, 33.1 A devono essere considerati come MCA e 40 A
come MFA.

Q NOTA

MCA: Amp. massimi circuito (A)
MFA: Amp. massimi a fusibile (A)
kW: Potenza nominale del motore
FLA: Amp a pieno carico (A)

IWPM: Motore pompa acqua interna

10.12 Operazioni prima dei collegamenti elettrici
1. Rimuovere il bullone nell'angolo inferiore sinistro dell'unita interna.

2. Aprire il pannello frontale.
3. Rimuovere il coperchio della scatola di controllo. | valori indicati sono valori massimi (vedere i dati elettrici per i valori esatti).

Cablaggio alta tensione
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10.13 Collegamento dell'alimentazione principale

Q NOTA
E necessario installare un interruttore differenziale sull'alimentazione elettrica dell'unita.
XT1 XT1 XT1
AEEIEIE SEEEIEEE alaa]
LN L NS N
°|loleligll° o (o]l o ° &l
§I;\ o |
0 2
LPS —/ LPS /—/
LN & LN &
ALIMENTAZIONE UNITA ALIMENTAZIONE UNITA ALIMENTAZIONE UNITA
INTERNA INTERNA INTERNA
Resistenza elettrica Resistenza elettrica Resistenza elettrica
monofase da 3 kW standard monofase da 4 kW opzionale trifase da 9 kW standard

-

Unita 3 kW- monofase 4 kW- monofase

Dimensione cavi mm? 4,0 4,0

| valori indicati sono valori massimi (vedere i dati elettrici per i valori esatti)

/\ ATTENZIONE

In caso di installazione di una resistenza elettrica monofase da 6 kW, un installatore professionista deve considerare una dimensione del
cablaggio di 8,0 mm?2.

@ NOTA

L'interruttore differenziale deve essere un interruttore ad alta velocita da 30 mA (< 0,1 s). Il cavo flessibile deve essere conforme agli standard
60245IEC (HO5VV-F).

.......................................................................... Modalita di selezione della resistenza elettrica trifase da 369 kW
81 2 3 a4 81 2 3 a4 81 2 3 a4
(e == N l=l=R"
P 5 . 6_17_

< NOTA

L'impostazione predefinita della resistenza elettrica & I'opzione 3 (per resistenza elettrica da 9 kW). Se & necessario una resistenza elettrica
da 3 kW o 6 kW, chiedere a un installatore professionista di modificare il DIP switch S1 sull'opzione 1 (per resistenza elettrica da 3 kW) o
sull'opzione 2 (per resistenza elettrica da 6 kW), fare riferimento a 11.1.1 IMPOSTAZIONE DELLE FUNZIONI.
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Modalita di selezione della resistenza elettrica monofase da 2/4 kW

Opzione 1/2 kW Opzione 2/4 kW Opzione 3/6 kW

8[1 2 3 4 5[ 1 2 3 4 5[ 1 2 3 a4

S S1 5 st ° st
@NOTA

L'impostazione predefinita del resistenza elettrica € I'opzione 2 (per resistenza elettrica da 4 kW). Se € necessario un resistenza elettrica da 2 kW o 6 kW,
chiedere a un installatore professionista di modificare il DIP switch S1 sull'opzione 1 (per resistenza elettrica da 2 kW) o sull'opzione 3 (per resistenza elettrica
da 6 kW), fare riferimento a "11.1.1 Impostazione della funzione".

10.13.1 Collegamento per altri componenti
4 ——— ———
%
t oMo \00dd o[ o] é%
= A260-30-016) 128-30016) ‘ @
0000, (0000 Wiy H
n0d0— (OO0 o[ ol auto
nmnmn T H
XT1
_ [ELE T Tedolod TTTTd [T ITTTL
LT L bl AL T T
L . g
Z]H:ID]EB%
STAMPATO | COLLEGATO A STAMPATO |COLLEGATOA ...
e
B
2 all:z """""""""""""" % Controllo cablato
Z oL Ingress otermostato ambiente N\
(alta tensione) E
15 |Lg et tensic CN30 .
g 18’%: SV1 (valvola tre vie) g
16N collegato in fabbrica e
7 20N """""""""""" H1 et e
8 20FF SV2 (valvola tre vie) “|"|Macchina interna a cascata
A7 N H2 (non disponibile per questo modello)
9 PUMP_C PUMP C
CN11 |21 N ™ — | ‘(pompé"zonez)‘”
10....[PUMP_O | Pompa di circolazione esterna/ .99'-LE9,AT° A e
22 IN pompa zonal _|Spia luminosa dello stato di funziona-
Hqolpg mento dell'unita (a carico dell'installa-
237 IN Riservato .|tore) ...
127 PUviP D _|Spia luminosa per stato di sbrinamen-
24N Pompa tubo ACS CNT 1..[to.0 allarme (a carico dellinstallatore)
13 7[TBH | o o ..|Nastro riscaldante antigelo (a carico
16 N ] NON QISPOIDIE |ellinstallatore) .
1? ||\|13H1 Resistenza elettrica interno 1 “IFonte di riscaldamento aggiuntiva
R
19 |3ON SV3 (valvola tre vie)
20 |30FF
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La porta fornisce il segnale di controllo al carico. Due tipi di porte di ~ 2) Per la valvola a 3 vie SV2 e SV3
segnale di controllo:

Tipo 1: Contatto pulito senza tensione.

Tipo 2: La porta fornisce il segnale con tensione 220V. Se la corrente

b3
di carico & <0,2A, il carico pud collegarsi direttamente alla porta. R @ N
Se la corrente del carico &€ 20,2A, & necessario collegare il carico ]| [
H 2|3
tramite un relay. ° 17 h%e'lé&l?'?ﬁg S [e[ohl |~
o CN30 °
= o
o o o o o
o o
[112]a]4]5]] |,
6|7]8[910] gi
CN30
(o]
o o
o
o o
L
Tipo 1 in funzione q °
-]
[S)
o O
| . LLLITTTTTT LI T [2s]efer[2e]] ] 01
Lbd [ 1T Drefiefeo T 11 |||29|30|31|32| 67 s[sfid
é o CN11 o CN30 o
o
I||||||||||||J252627280 STt IS} o o o o o
T e[ TTTTTTT] [Tee]so]31]32] [Te[7Teerol _ 9
CN11 CN30 o L
(o] o
o o o o o o e
@ .
s o © Tensione 220-240VAC
)
Corrente massima di funzionamento (A) 02
Dimensione di cablaggio (mm?) 0.75
Tipo di segnale della porta di controllo Tipo 2

2 | Contatto

a) Procedura
m Collegare il cavo ai morsetti appropriati come mostrato in figura.
B Fissare il cavo in modo affidabile.

Porta del segnale di controllo per I'unita interna: il CN11/CN7 contiene i terminali per 3) Per lo spegnlmento remoto

onorgi : i ; (o] o o
I'energia s_olare, lavalvola a 3 \(|e, Iq pompa, |Ilr|scaIQatore del bollitore, ecc. E[O I;I'_W‘_ v
II cablaggio delle componenti viene illustrato di seguito. CN5  CN28 CN8  CNG NG
[esloN21 o
! CN15
- N o R Iﬂ 13 cnig
1) Collegamento cablaggio di comunicazione all'unita esterna oNd2 CN25

J %lcmo st s2 =3 O

° &&8& |ist 1o
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@ S3 S84 o, ;
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1[2] o[ 4[5] 6] 7[8 o Jiofr1h2] Iz| i

°© fis e isTrefr7 refroeolt pafeafes °© IZI CNt
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to the outdoor unit
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4) Per PUMP C e pompa per tubi di ACS
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Tensione 220-240VAC
Corrente massima di funzionamento (A) 0.2
Dimensione di cablaggio (mm?) 0.75
Alimentazione Tipo di segnale della porta di controllo Tipo 2
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N
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715

Ko

B _ge
2

18 r6

a) Procedura

m Collegare il cavo ai morsetti appropriati come mostrato in figura.
B Fissare il cavo in modo affidabile.

5) Per il termostato ambiente (RT)

Termostato ambiente tipo 1 (Alta tensione): "INGRESSO ALIMEN-
TAZIONE" fornisce la tensione di funzionamento a RT, non fornisce
direttamente la tensione al connettore RT. La porta "15 L1" fornisce
la tensione di 220V al connettore RT. La porta "15 L1" si collega
dalla porta di alimentazione principale dell'unita L di alimentazione
monofase.

Termostato ambiente tipo 2 (Bassa tensione): “INGRESSO ALIMEN-
TAZIONE” fornisce la tensione di lavoro a RT.

Q NOTA

Esistono due metodi di collegamento opzionali che dipendono dal
tipo di termostato ambiente.
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Termostato ambiente tipo 1 (alta tensione):
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% i Metodo A
(Controllo modalita impostata)
INGRESSO ALIMENTAZIONE
RT1
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Metodo B
(Controllo 1 zona)

INGRESSO ALIMENTAZIONE
RT1
[}
€]
o
o ol 2[28]| ML Tae] |,
29130|31(32 6[7]8]9]10)
o CN30 °
T o o o o o o
== @
o ©
o e
dE:n:E—Emi:TEEEE—EEEE (S
HL H cL
Metodo C
\_ _/ (Controllo due zone)
INGRESSO INGRESSO
RT1 IALIMENTAZIONE RT2 ALIMENTAZIONE

zona 1 zona 2

Tensione 220-240VAC

Corrente massima di funzionamento (A) 0.2

Dimensione di cablaggio (mm?) 075

Ci sono tre metodi per collegare il cavo del termostato (come descrit-

to nell'immagine sopra) in base all'applicazione.
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® Metodo A (Controllo modalita impostata)

RT pud controllare il riscaldamento e il raffreddamento singolar-

mente, come il controller per FCU a 4 tubi. Quando I'unita interna

collegata con il termoregolatore esterno, nel menu "PER SERVIZIO

ASSISTENZA" dell'interfaccia utente, impostare il TERMOSTATO

AMB. su IMPOST. MODO:

A.1 Quando l'unita rileva una tensione di 230VAC tra CL e L1, l'unita
funziona in modalita di raffreddamento.

A.2 Quando l'unita rileva una tensione di 230VAC tra HL e L1, I'unita
funziona in modalita riscaldamento.

A.3 Quando l'unita rileva una tensione di OVAC per entrambi i lati
(CL-L1, HL-L1) I'unita smette di funzionare per il riscaldamento
o il raffreddamento degli ambienti.

A.4 Quando l'unita rileva una tensione di 230VAC per entrambi i lati
(CL-L1, HL-L1) l'unita lavora in modalita di raffreddamento.

B Metodo B (Controllo una zona)

RT fornisce il segnale di commutazione all'unita. Tramite l'interfaccia

utente, menu "PER SERVIZIO ASSISTENZA", impostare il TERMO-

STATO AMB. su UNA ZONA:

B.1 Quando l'unita rileva una tensione di 230VAC tra HL e L1, l'unita
si accende.

B.2 Quando l'unita rileva una tensione di OVAC tra HL e L1, l'unita si
spegne.

B Metodo C (Controllo due zone)

Nel caso in cui l'unita interna & connessa con due termostati ambien-

te, nel menu "PER SERVIZIO ASSISTENZA", impostare il TERMO-

STATO AMB. su DUE ZONE:

C.1 Quando l'unita rileva una tensione di 230VAC fra HL e L1, la
zona1 si accende. Quando l'unita rileva una tensione di OVAC
fra HL e L1, la zona1 si spegne.

C.2 Quando l'unita rileva una tensione di 230VAC fra CL e L1, la
zona? si attiva a seconda della curva di temperatura del clima.
Quando l'unita rileva una tensione di OVAC fra CL e L1, la zona2
si spegne.

C.3 Quando HL-L1 e CL-L1 vengono rilevati come OVAC, I'unita si
spegne.

C.4 Quando HL-L1 e V-L1 vengono rilevati come 230VAC, sia la
zona1 che la zona2 si accendono.

Termostato ambiente tipo 2 (bassa tensione):
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Ci sono tre metodi per collegare il cavo del termostato (come descrit-
to nell'immagine sopra) in base all'applicazione.

® Metodo A (Controllo modalita impostata)

RT puo controllare il riscaldamento e il raffreddamento singolarmen-

te, come il controller per FCU a 4 tubi. Quando I'unita interna ¢ colle-

gata con il termoregolatore esterno, nel menu "PER SERVIZIO AS-

SISTENZA" dell'interfaccia utente imposta il TERMOSTATO AMB.

su IMPOST. MODO:

A.1 Quando l'unita rileva una tensione di 12VDC fra CL e COM,
I'unita funziona in modalita di raffreddamento.

A.2 Quando l'unita rileva una tensione di 12VDC fra HL e COM,
I'unita funziona in modalita di riscaldamento.

A.3 Quando l'unita rileva una tensione di OVDC per entrambi i lati
(CL-COM, HL-COM), I'unita smette di funzionare per il riscalda-
mento a pavimento o il raffreddamento.

A.4 Quando l'unita rileva una tensione di 12VDC per entrambi i lati
(CL-COM, HL-COM), l'unita funziona in modalita di raffredda-
mento.

B Metodo B (Controllo una zona)

RT fornisce il segnale di commutazione all'unita. Tramite l'interfaccia
utente, menu "PER SERVIZIO ASSISTENZA", impostare il TERMO-
STATO AMB. su UNA ZONA:



B.1 Quando l'unita rileva una tensione di 12VDC fra HL e COM,
I'unita si accende.

B.2 Quando l'unita rileva una tensione si 0VDC fra HL e COM, I'uni-
ta si spegne.

® Metodo C (Controllo due zone)

L'unita interna & connessa con due termostati ambiente, nel menu

"PER SERVIZIO ASSISTENZA", impostare il TERMOSTATO AMB.

su DUE ZONE:

C.1 Quando l'unita rileva una tensione di 12VDC fra HL e COM, la
zona1 si accende. Quando l'unita rileva una tensione di OVDC
fra HL e COM, la zona1 si spegne.

C.2 Quando l'unita rileva una tensione di 12VDC fra CL e COM, la
zona? si accende a seconda della curva di temperatura del cli-
ma. Quando I'unita rileva una tensione di OVDC fra CL e COM,
la zona2 si spegne.

C.3 Quando HL-COM e CL-COM vengono rilevati come 0VDC, I'u-
nita si spegne.

C.4 Quando HL-COM e CL-COM vengono rilevati come 12VDC, sia
la zona1 che la zona2 si accendono.

Q NOTA

B || cablaggio del termostato deve corrispondere alle imposta-
zioni dell'interfaccia utente (cfr. "11.5.6 Termostato ambiente")
L'alimentazione della macchina e del termostato ambiente
della zona deve essere collegata alla stessa Linea Neutra.
Quando il TERMOSTATO AMB. non € impostato su NON, il
sensore della temperatura interna TA non pud essere impo-
stato su un valore valido

La Zona 2 pud funzionare solo in modalita di riscaldamento,
quando la modalita di raffreddamento & impostata su interfac-
cia utente e Zona 1 & OFF, “CL” nella Zona2 si chiude, il siste-
ma resta ancora su “OFF”. In fase di installazione il cablaggio
dei termostati per Zona1 e Zona2 deve essere corretto.

a) Procedura

m Collegare il cavo ai morsetti appropriati come mostrato in figura

m Fissare il cavo con le fascette di cablaggio ai supporti delle
fascette per garantire lo scarico della trazione.

6) Per un controllo della fonte di calore addizionale:
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Tensione 220-240VAC

Corrente massima di funzionamento (A) 02

Dimensione di cablaggio (mm?) 075

Tipo di segnale della porta di controllo Tipo 2

KM6

[«2)

Riscaldatore supplementare

/\ AVVERTENZA

Per le impostazioni predefinite, AHS non & disponibile perché nell'u-
nita € presente una resistenza elettrica interno.

Se & strettamente necessario il collegamento a una fonte di riscal-
damento aggiuntiva, fare riferimento a "11.1 Panoramica delle impo-
stazioni dell'interruttore DIP" per verificare 'impostazione dell'inter-
ruttore DIP S1.
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7) Per lo sbrinamento
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8) Per pompa di circolazione esterna PUMP O:

|-
o
©)
le} O
L LT LQ Taolel T [25[28027028] | [Teelale]]
° Ll TTTTTJT bl T [Tesfoofsfee] [Ts[ elsho] |”
o CN11 o O\ oN0
o o o o o (e}
o
S | S
\ Tensione 220-240VAC
Corrente massima di funzionamento (A) 0.2
INGRESSO ALIMENTAZIONE Dimensione di cablaggio (mm?) 0.75
[ L ) .
Tipo di segnale della porta di controllo Tipo 2
JBb Ja1
KM2 ‘——\—— —K A2
L0 8,8
D)

a) Procedura

®m Collegare il cavo ai morsetti appropriati come mostrato in figura.

®m Fissare il cavo con le fascette di cablaggio ai supporti delle
fascette per garantire lo scarico della trazione.
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9) Per rete intelligente (SMART GRID):
L'unita dispone della funzione rete intelligente, ci sono due porte sul
PCB per collegare il segnale SG e il segnale EVU come segue:
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1. Quando il segnale EVU & acceso e il segnale SG & acceso, fin-
ché la modalita ACS & impostata su in modalita ACS allo stesso
tempo essere valido, la pompa di calore e IBH funzioneranno
la modalita ACS uscira e passera alla modalita raffreddamento/
automatica. Quando T5 sale a 60 °C, la modalita riscaldamento
normalmente.

2. Quando il segnale EVU & acceso e il segnale SG ¢ spento, finché
la modalita ACS e impostata su funzionera in modalita ACS a es-
sere valido e la modalita € accesa, la pompa di calore e IBH fun-
zioneranno in modalita ACS allo stesso tempo automaticamente,
quando T52Min (T5S+3,60), la modalita ACS uscira e passera
alla modalita raffreddamento/riscaldamento normalmente (T5S &
la temperatura impostata).

3. Quando il segnale EVU é chiuso e il segnale SG & aperto, l'unita
funziona in modo normale.

4. Quando il segnale EVU & chiuso, il segnale SG & chiuso, la mo-
dalita ACS e chiusa e il TBH non ¢ valido, la funzione di disin-
fezione non & valida. Il tempo massimo di funzionamento per il
raffreddamento/riscaldamento & "SG RUNNING TIME", quindi
l'unita si spegnera.



11 AVVIO E CONFIGURAZIONE
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L'unita deve essere configurata dall'installatore per adattarsi all'ambiente di installazione (clima esterno, opzioni installate, ecc.) e alla com-

petenza dell'utente.

/\ ATTENZIONE

E importante che tutte le informazioni di questo capitolo vengano lette in sequenza dall'installatore e che il sistema sia configurato come

applicabile.

11.1 Panoramica delle impostazioni degli interruttori DIP

11.1.1 Impostazione della funzione

| DIP switch S1,S2 e S4 si trovano sulla scheda di controllo principale dell'unita interna (vedi "10.3.1 Pannello di controllo principale dell'u-
nita interna") e consente la configurazione dell'installazione del termostato della sorgente di riscaldamento aggiuntiva, dell'installazione
della seconda resistenza elettrica interno, ecc...

/\ AVVERTENZA

Spegnere l'alimentazione prima di effettuare qualsiasi modifica alle impostazioni dei DIP switch.
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11.2 Avvio iniziale a basse temperature ambiente esterne

Durante I'avvio iniziale e quando la temperatura dell'acqua € bassa, & importante che I'acqua venga riscaldata gradualmente. In caso con-
trario si possono verificare delle fessurazioni nei pavimenti in calcestruzzo causate dai rapidi sbalzi di temperatura. Per ulteriori dettagli si
prega di contattare il responsabile della realizzazione dell'opera in calcestruzzo.

Per eseguire questa operazione, la temperatura minima di mandata dell'acqua impostata puo essere ridotta ad un valore compreso tra 25°C
e 35°C regolando il “PER SERVIZIO ASSISTENZA” (per il tecnico addetto alla manutenzione), cfr. "11.5.12 Funzione speciale".

11.3 Controlli pre-operazione
Controlli prima dell'avvio iniziale.

/\ PERICOLO

Spegnere l'alimentazione prima di effettuare qualsiasi collegamento.

Dopo l'installazione dell'unita, controllare quanto segue prima di accendere l'interruttore automatico:

B Cablaggio campo: assicurarsi che il cablaggio di campo tra il pannello di alimentazione locale e I'unita e le valvole (se applicabile),
I'unita e il termostato ambiente (se applicabile), I'unita e il serbatoio dell'acqua calda sanitaria, I'unita e il kit di riscaldamento di
backup siano stati collegati secondo le istruzioni descritte nel capitolo "10.10 Cablaggio a cura dell'installatore", secondo gli schemi
elettrici e le leggi e i regolamenti locali.

® Fusibili, interruttori automatici o dispositivi di protezione: verificare che i fusibili o i dispositivi di protezione installati localmente
siano delle dimensioni e del tipo specificati in "15 SPECIFICHE TECNICHE". Assicurarsi che non siano stati bypassati fusibili o
dispositivi di protezione.

m |nterruttore del circuito del riscaldatore elettrico di backup: non dimenticare di accendere l'interruttore automatico della resistenza
elettrica nella cassetta elettrica (dipende dal tipo di una resistenza elettrica). Rimandiamo allo schema di cablaggio.

35



ITALIANO

B |nterruttore del circuito del riscaldatore elettrico sanitario: non dimenticare di accendere l'interruttore automatico del riscaldatore
ausiliario (vale solo per le unita con il serbatoio dell'acqua calda sanitaria opzionale installato).

®m Cablaggio di messa a terra: assicurarsi che i fili di terra siano stati collegati correttamente e che i morsetti di terra siano serrati.

® Cablaggio interno: controllare visivamente la scatola dell'interruttore per verificare che non vi siano collegamenti allentati o com-
ponenti elettrici danneggiati.

B Montaggio: controllare che I'unita sia montata correttamente, per evitare rumori e vibrazioni anomale all'avvio dell'unita.

B Attrezzature danneggiate: controllare che all'interno dell'apparecchio non vi siano componenti danneggiati o tubi compressi.

®m Perdita di refrigerante: controllare che all'interno dell'unita non vi siano perdite di refrigerante. Se c'é una perdita di refrigerante,
contattare il proprio rivenditore locale.

B Tensione di alimentazione: controllare la tensione di alimentazione sul pannello di alimentazione locale. La tensione deve corri-
spondere a quella indicata sulla targhetta di identificazione dell'apparecchio.

m Valvola di spurgo dell’aria: assicurarsi che la valvola di spurgo dell'aria sia aperta (almeno 2 giri).

m Valvole di spegnimento: assicurarsi che le valvole di spegnimento siano completamente aperte.

11.4 Impostazione della pompa di circolazione

La pompa € controllata tramite un segnale digitale di modulazione dell'ampiezza di impulso a bassa tensione, il che significa che la velocita
di rotazione dipende dal segnale di ingresso. La velocita cambia in funzione del profilo di ingresso.
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La pompa interna mantiene la massima potenza, l'unita interna puo fornire prevalenza e flusso.
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80 90
70 80
70
T —
o ©
< L w0
© 50 ~
=) ©
N ©
& ;&:
% § 30
a0 °
o 20
10 10
0 0
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/\ ATTENZIONE

Se le valvole si trovano nella posizione sbagliata, la pompa di circolazione si danneggia.

/\ PERICOLO

Se & necessario controllare lo stato di funzionamento della pompa all'accensione dell'unita, si prega di non toccare i componenti interni della
scatola di controllo elettronico per evitare scosse elettriche.
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Diagnosi dei guasti alla prima installazione

®m Se sull'interfaccia utente non viene visualizzato nulla, & necessario verificare la presenza di una delle seguenti anomalie prima di
diagnosticare eventuali codici di errore.
- Errore di scollegamento o di cablaggio (tra I'alimentazione e I'unita e tra I'unita e l'interfaccia utente).
- Il fusibile sul PCB potrebbe essere rotto.

m Se l'interfaccia utente mostra E8 o EO come codice di errore, c'é la possibilita che ci sia aria nel sistema, o che il livello dell'acqua
nel sistema sia inferiore al minimo richiesto.

®m Se il codice di errore E2 viene visualizzato sull'interfaccia utente, controllare il cablaggio tra l'interfaccia utente e l'unita.

Altri codici di errore e cause di guasto si trovano nella sezione "14.4 Codici di errore".

11.5 Impostazioni

L'unita deve essere configurata in base all'ambiente di installazione (clima esterno, opzioni installate, ecc.) e alla richiesta dell'utente. Sono
disponibili diverse impostazioni, accessibili e programmabili tramite la sezione "PER SERVIZIO ASSISTENZA" nell'interfaccia utente.
Accensione dell'unita

All'accensione dell'unita, durante l'inizializzazione viene visualizzato "1%~99%" sull'interfaccia utente. Durante questo processo l'interfaccia
utente non puod essere utilizzata.

Procedura

Per modificare una o piu impostazioni, procedere come segue.

Q NOTA
| valori di temperatura visualizzati sul controller cablato (interfaccia utente) sono in °C.
)| Tasti [ e Funzione
(33 Andare alla struttura menu (sulla home page)
Spostare il cursore sul display
O © © ® | Spostarsi nella struttura menu
B Regolare le impostazioni . e e
. Attivare/disattivare il funzionamento riscaldamento/raffreddamento degli ambien-
O ti o la modalita DHW
o ® o o Attivare o disattivare le funzioni nella struttura del menu
° ) Tornare al livello superiore
<_J PP FPPON PPN S
6 Tenere premuto per sbloccare/bloccare il controller
9 o 8 R Sbloccare/bloccare alcune funzioni come "Regolazione della temperatura ACS"
~ J Andare alla fase successiva quando si imposta una programmazione nella strut-
<_J tura dei menu; confermare una selezione per accedere a un sottomenu nella
struttura dei menu

Informazioni su “PER SERVIZIO ASSISTENZA”

La sezione "PER SERVIZIO ASSISTENZA" & progettata per

consentire all'installatore di impostare i parametri. 8.IMPOST. VACANZA LONTANA

m Definizione della composizione della strumentazione. 9. CHIAMATA ASSISTENZA
| |mpostazione dei parametri_ 10. RIPRISTINA IMPOST. FABBRICA
Come accedere alla sezione PER SERVIZIO ASSISTENZA. 11. MODO TEST
12. FUNZIONE SPECIALE
Andare su £3 >PER SERVIZIO ASSISTENZA. Premere "eJ"
| CONFERMA B8 )
(" PER SERVIZIO ASSISTENZA )
PER SERVIZIO ASSISTENZA 3/3
Inserire password: 13. RIAVVIO AUTOM.
14. LIMITE POTENZA ASSORBITA
n 00 15. DEFINIZ. INGRESSO
16. IMP. CASC.*
17.IMP. INDIR. HMI
| BB conrerma EBIMODIFICA o ) |_Samd CONFERMA B8 )

Premere <« » per navigare e premere ¥ A per regolare il valo-

. " N L . 16. IMP. CASC. Non disponibile per questo modello
re numerico. Premere "eJ". La password € indicata nel service o
manual, le pagine seguenti verranno visualizzate dopo aver in- Premere ¥V A per scorrere e premere per accedere al sot-

serito la password: tomenu.

PER SERVIZIO ASSISTENZA 1/3

1. IMPOSTAZIONE MODO ACS

2. IMPOSTAZIONE MODO FREDDO
3. IMPOSTAZIONE MODO CALDO
4.IMPOSTAZIONE MODO AUTO

5. IMPOSTAZIONE TIPO TEMP.

6. TERMOSTATO AMBIENTE

| & conrERmA B

J
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11.5.1 Impostazione modo ACS 11.5.2 Impostazione modo FREDDO
ACS = acqua calda sanitaria Andare su €3 > PER SERVIZIO ASSISTENZA>2.IMPOSTAZIONE
Andare su &3 >PER SERVIZIO ASSISTENZA>1.IMPOSTAZIONE MODO FREDDO. Premere"eJ".
MODO ACS. Premere "e—J". Verranno visualizzate le seguenti pagine:
Verranno visualizzate le seguenti pagine: -
- 2 IMPOSTAZIONE MODO FREDDO  1/3
1 IMPOSTAZIONE MODOACS  1/5 2.1 MODO FREDDO
1.1 MODO ACS 2.2t_T4_FRESH_C 2.00RE
1.2 DISINFEZIONE S| ;i Egmmx ;‘gog
1.3 PRIORITA ACS sl 5 dT1sC soc
1.4 PUMP_D S|
1.5 IMP. TEMPO PRIORITA ACS NO (_EBMODIFICA Q)
&3 moDFFicA Q) 2 IMPOSTAZIONE MODO FREDDO _ 2/3
2.6 dTSC 2
(1 IMPOSTAZIONEMODOACS  2/5 ) ;; ;;'?TtECﬁVAL—C 51’\312
s . e
1.6 dT5_ON ¢ 2.9T15etC2 16°C
1.7dT1S5 10°C 510T4ac1 35°C
1.8 TADHWMAX 43°C
MODIFICA
1.9 TADHWMIN -10°C a a
1.T0 t_INTERVAL_DHW > MIN 2 IMPOSTAZIONE MODO FREDDO _ 3/3
| EBMODIFICA a 2.11T4C2 [25¢e

2.12 EMISSIONE-FRD ZONA1 CvC
2.13 EMISSIONE-FRD ZONA2 CRP

(1 IMPOSTAZIONE MODO ACS 3/5

1.11dT5_TBH_OFF B¢
1.12T4_TBH_ON 5°C B3 MoDIFICA (<> ]
1.13 t_TBH_DELAY 30 MIN
1.14T5S_DISINFECT 65°C
1.15t_DI HIGHTEMP 15MIN 11.5.3 Impostazione modo CALDO

(I moDFFicA a ) Andare su &3 >PER SERVIZIO ASSISTENZA>3.IMPOSTAZIONE

MODO CALDO. Premere "e—J".
Verranno visualizzate le seguenti pagine:

_ - 3 IMPOSTAZIONE MODO CALDO  1/3
1 IMPOSTAZIONE MODO ACS 4/5 3.1 MODO CALDO
1.16 t_DI_MAX MIN 3.2t_T4_FRESH_H 2.OOORE
1.17t_DHWHP_RESTRICT 30 MIN :i Ezmvx }gg
1.18 t_DHWHP_MAX 120 MIN 25 dTISH soc
1.19 TEMP FUNZ. POMPA ACS S| BMODIFICA @
1.20 TEMP FUNZ. POMPA 5 MIN
B3 vopiFicA (<]

3 IMPOSTAZIONE MODO CALDO  2/3

- ~ 3.6 dTSH 214
1 IMPOSTAZIONE MODO ACS 5/5 37t INTERVAL H SMIN
1.21 ATT. POMPA ACS ANTIL 3.8T1SetH1 35°C

3.9T1SetH2 28°C
3.10 T4H1 -5°C
B3 voDiFicA [« ]
3 voDIFICA [« ] 3 IMPOSTAZIONE MODO CALDO  3/3
~ ~ 3.11T4H2 [7{e
3.12 EMISSIONE-CLD ZONAT1 RAD.
3.13 EMISSIONE-CLD ZONA2 FLH
3.14 t_DELAY_PUMP 2MIN
B3 voDiFicA (<]

11.5.4 Impostazione modo AUTO
Andare su €3 >PER SERVIZIO ASSISTENZA>4.IMPOSTAZIONE

MODO CALDO. Premere "e—J".
Verra visualizzata la seguente pagina:

4 IMPOSTAZIONE MODO AUTO

4.1 TAAUTOCMIN 25°C

4.2 TAAUTOHMAX 17°C
B3 voDIFIcA
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11.5.5 Impostazione tipo TEMP.

Il parametro IMPOSTAZIONE TIPO TEMP. viene utilizzato per se-
lezionare se la temperatura di mandata dell'acqua o la temperatura
ambiente viene utilizzata per controllare I'accensione/spegnimento
della pompa di calore.

Quando la TEMP. AMBIENTE ¢ abilitata, la temperatura di mandata
dell'acqua target sara calcolata in base alle curve.

Come accedere al parametro IMPOSTAZIONE TIPO TEMP.
Andare su &3 >PER SERVIZIO ASSISTENZA>5.IMPOSTAZIONE

TIPO TEMP. Premere "e—J".
Verra visualizzata la seguente pagina.

5 IMPOSTAZIONE TIPO TEMP

5.1 TEMP. FLUSSO ACQUA
5.2 TEMP. AMBIENTE NO
5.3 DUE ZONE NO
&3 voDIFIcA (<]

Se si imposta solo la TEMP. FLUSSO ACQUA su Si, oppure si impo-
sta solo la TEMP. AMBIENTE su SI, verranno visualizzate le pagine
seguenti.

01-01-2018 23:59 ﬁ13° 01-01-2018 23:59 QB"
w ON | &z o ON | %
023 | O 38| [23.5 O 38

solo TEMP. FLUSSO ACQUA Si solo TEMP. AMBIENTE Si

Se si imposta la TEMP. FLUSSO ACQUA e la TEMP. AMBIENTE su
Sl, mentre si imposta la DUE ZONE su NO o SI, verranno visualiz-
zate le pagine seguenti.

01-01-2018 23:59 {13° 01-01-2018 23:59 {130
»
al
L ON |5 | &, ON
o A A
023 | - 38 <(23.5 O

Homepage (zona 1) Pagina aggiuntiva (zona 2)

(La doppia zona ¢ effettiva)

In questo caso, il valore di impostazione della zona 1 € T1S, il valore
di impostazione della zona 2 € T1S2 (il corrispondente T1S2 viene
calcolato in base alle curve climatiche).

Se DUE ZONE viene impostato su SI e TEMP. AMBIENTE viene

impostato su NO, nel frattempo impostare TEMP. FLUSSO ACQUA
su Sl o NO, verranno visualizzate le pagine seguenti.

01-01-2018 23:59 QB" 01-01-2018 23:59 GB“
»ld
al
w ON |5 &, ON
L] ° A
023 | O | 387|023 ;O

Homepage (zona 1) Pagina aggiuntiva (zona 2)

In questo caso, il valore di impostazione della zona 1 & T1S, il valore
di impostazione della zona 2 € T1S2 (il corrispondente T1S2 viene
calcolato in base alle curve climatiche).

Se DUE ZONE e TEMP. AMBIENTE vengono impostate su Si, nel

frattempo impostare TEMP. FLUSSO ACQUA su Sl o NO, verranno
visualizzate le pagine seguenti.
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01-01-2018 23:59 {130 401*01'2018 23:59 {13
<
N E oN
o 1 ° ° A
023 % | 38%[23.5¢ 1%

Homepage (zona 1) Pagina aggiuntiva (zona 2)

(La doppia zona ¢ effettiva)

In questo caso, il valore di impostazione della zona 1 & T1S, il valore
di impostazione della zona 2 & T1S2 (il corrispondente T1S2 viene
calcolato in base alle curve climatiche).

11.5.6 Termostato ambiente

Informazioni su TERMOSTATO AMB.

Il TERMOSTATO AMB. viene utilizzato per impostare se il termosta-
to ambiente & disponibile.

Come impostare il TERMOSTATO AMB.

Andare su &3 >PER SERVIZIO ASSISTENZA>6.TERMOSTATO
AMB. Premere "«—J". Verra visualizzata la seguente pagina.

6 TERMOSTATO AMB.
6.1 TERMOSTATO AMB.

3 MoDIFICA

@ NOTA

TERMOSTATO AMB. = NO, nessun termostato ambiente.
TERMOSTATO AMB. = IMPOST. MODO, il cablaggio del termostato
ambiente deve seguire il metodo A.

TERMOSTATO AMB. = UNA ZONA, il cablaggio del termostato am-
biente deve seguire il metodo B.

TERMOSTATO AMB. = DUE ZONE, il cablaggio del termostato am-
biente deve seguire il metodo C (cfr. "10.13.1 Collegamento per
altri componenti").

11.5.7 Altra fonte riscaldamento

L'ALTRA FONTE RISCALDAMENTO viene utilizzata per impostare
i parametri della resistenza elettrica, delle fonti di riscaldamento ag-
giuntive e del kit di energia solare.

Andare su €3 >PER SERVIZIO ASSISTENZA>7.ALTRA FONTE RI-
SCALDAMENTO. Premere HJ

Verranno visualizzate le seguenti pagine:

7 ALTRA FONTE RISCALDAMENTO 1/2
7.1dT1_IBH_ON
7.2 t_IBH_DELAY 30MIN
7.3T4_IBH_ON -5°C
74 dT1_AHS_ON 5°C
7.5 t_AHS_DELAY 30MIN
B3 voDIFicA [«>]
7 ALTRA FONTE RISCALDAMENTO _ 2/2
7.6 T4_AHS_ON Bc
7.7 POSIZ. IBH ANEL. TUBO

7.8 P_IBH1 0.0kW
7.9 P_IBH2 0.0kW
7.10P_TBH 2.0kW
&3 voDiFicA [«>]
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11.5.8 Impostazione VACANZA LONTANA

L'IMP. VACANZA LONTANA viene utilizzata per impostare la tem-
peratura dell'acqua in uscita per evitare il congelamento durante le
vacanze.

Andare su €3 >PER SERVIZIO ASSISTENZA>8.IMP. VACANZA

LONTANA. Premere "e—J". Verra visualizzata la seguente pagina.

8 IMP.VACANZA LONTANA

8.1T1S_HA._H
8.2T5S_H.A._DHW 20°C
B3 voDIFIicA [« ]

11.5.9 Impostazione CHIAMATA DI SERVIZIO

Gli installatori possono impostare il numero di telefono del rivendi-
tore locale in IMPOSTAZIONE DELLE CHIAMATE DI SERVIZIO.
Se I'unita non funziona correttamente, chiamare questo numero per
chiedere aiuto.

Andare su €3 >PER SERVIZIO ASSISTENZA>9.CHIAMATA DI AS-

SISTENZA. Premere "e—J". Verra visualizzata la seguente pagina.

9 IMPOSTAZIONE CHIAMATA DI SERVIZIO
CELLULARE ~ ¥¥¥XXK&XKKAXKKEX KK

Premere ¥ A per scorrere e impostare il numero di telefono. La
lunghezza massima del numero di telefono € di 13 cifre, se la lun-
ghezza del numero di telefono & inferiore a 12, si prega di inserire m,
come mostrato di seguito:

(I8 conreRMARE ) MODIFICA

9 CHIAMATA ASSISTENZA
(@ conrermARE [ MODIFICA [+]

Il numero visualizzato sull'interfaccia utente & il numero di telefono
del vostro rivenditore locale.

11.5.10 Ripristina impostazioni di fabbrica
L'impostazione di fabbrica RIPRISTINA IMPOST. FABBRICA viene
utilizzata per ripristinare tutti i parametri impostati nell'interfaccia
utente all'impostazione di fabbrica.

Andare su & >PER SERVIZIO ASSISTENZA>10.RIPRISTINA IM-
POST. FABBRICA. Premere "e—J".

Verra visualizzata la seguente pagina.

(" 10 RIPRISTINA IMPOST. FABBRICA

Saranno ripristinate tutte le
impostazioni predefinite.
Ripristinare le impostazioni di
fabbrica?

B

L (6§ CONFERMARE

J

Premere <« » per far scorrere il cursore su Sl e premere e
Verra visualizzata la seguente pagina:

( 10 RIPRISTINA IMPOST. FABBRICA

Attendere prego...

5%

- J

Dopo alcuni secondi tutti i parametri impostati nell'interfaccia utente
vengono ripristinati alle impostazioni di fabbrica.

11.5.11 Funzionamento di prova

I MODO TEST viene utilizzato per controllare il corretto funziona-
mento delle valvole, lo spurgo dell'aria, il funzionamento della pom-
pa di circolazione, il raffreddamento, il riscaldamento e il riscalda-
mento dell'acqua sanitaria.

Andare su >PER SERVIZIO ASSISTENZA>11.MODO TEST.
Premere "«—J". Verra visualizzata la seguente pagina.

(" 11 MODO TEST )

Attivare le impostazioni e
"MODO TEST"?

.

L (@8 CONFERMARE

J

Se si seleziona S, verranno visualizzate le seguenti pagine:

11 MODO TEST

11.1 CONTROLLO PUNTI
11.2 SFIATO ARIA
11.3 POMPA DI CIRCOLAZIONE IN FUNZIONE
11.4 ATTIVAZIONE MODO FREDDO

11.5 ATTIVAZIONE MODO CALDO

@3 CONFERMA

11 MODO TEST
11.6 ATTIVAZIONE MODO ACS

(€1l CONFERMA
- J

Se si seleziona CONTROLLO PUNTI, vengono visualizzate le pa-
gine seguenti:

~

11 MODO TEST 12
OFF
3 WAY-VALVE 2 OFF
PUMPI OFF
PUMPO OFF
PUMPC OFF
ON/OFF a2

- J

<
11 MODO TEST 22
PUMPSOLAR OFF
PUMPDHW OFF
RISCALD. RISERVA OFF
RISC. ACC. ACS OFF
3 WAY-VALVE 3 OFF
ON/OFF [+

- J

Premere ¥ A per scorrere fino ai componenti che si desidera con-
trollare e premere ON/OFF. Ad esempio, quando la valvola a 3 vie €
selezionata e viene premuto ON/OFF, se la valvola a 3 vie & aperta/
chiusa, allora il funzionamento della valvola a 3 vie & normale, cosi
come gli altri componenti.

/\ ATTENZIONE

Prima del controllo del punto, assicurarsi che il serbatoio e I'impianto
idrico siano riempiti d'acqua e che I'aria venga espulsa, altrimenti la
pompa o la resistenza elettrica potrebbero andare in “burn out”.

Se si seleziona SFIATO ARIA e viene premuto "HJ", viene visualiz-
zata la seguente pagina:
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e N
11 MODO TEST
Modo test attivo.
Sfiato aria attivo.
(@8 CONFERMARE
\ J

Quando ci si trova nella modalita di spurgo aria, SV1 si apre, SV2
si chiude. 60s piu tardi la pompa nell'unita (POMPAI) funzionera per
10min durante i quali il flussostato non funzionera. Dopo che pompa
si ferma, 'SV1 si chiude e 'SV2 si apre. 60 secondi dopo sia il POM-
PAI che il PUMP O funzioneranno fino alla ricezione del comando
successivo.

Quando si seleziona FUNZIONAMENTO POMPA DI CIRCOLAZIO-
NE, viene visualizzata la pagina seguente:

e N
11 MODO TEST
Modo test attivo.
La pompa circolazione e attiva.
CONFERMARE

N J

Quando la pompa di circolazione & in funzione, tutti i componenti
in funzione si arrestano. 60 secondi dopo, I'SV1 si apre, I'SV2 si
chiude, 60 secondi dopo POMPAI funzionera. 30s dopo, se il flus-
sostato ha verificato la presenza di una portata normale, POMPAI
funzionera per 3min, quindi la pompa si ferma per 60 secondi, I'SV1
si chiude e I'SV2 si apre. 60 secondi dopo, sia la POMPAI che la
PUMP O entreranno in funzione, 2 minuti dopo, il flussostato control-
lera il flusso dell'acqua. Se il flussostato si chiude per 15s, POMPAI
e PUMP O funzionano fino alla ricezione del comando successivo.

Quando si seleziona la modalita di funzionamento del raffreddamen-
to, viene visualizzata la pagina seguente:

(11 MODOTEST
Modo test attivo.
Modo freddo attivo.
La temperatura acqua in uscita e 15°C.

CONFERMARE
g J

Durante il funzionamento del test MODO FREDDO, la temperatura
predefinita dell'acqua in uscita & di 7°C. L'unita funzionera fino a
quando la temperatura dell'acqua non scendera ad un certo valore o
non verra ricevuto il comando successivo.

Quando si seleziona la funzione ATTIVAZIONE MODO CALDO, vie-
ne visualizzata la seguente pagina:

(" 11 MODO TEST

Modo test attivo.
Modo caldo attivo.
La temperatura acqua in uscita e 15°C.

CONFERMARE
g J

Durante l'esecuzione del test MODO CALDO, la temperatura prede-
finita dell'acqua in uscita & di 35°C. L'IBH (riscaldamento di backup
interno) si accende dopo che il compressore funziona per 10 minuti.
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Dopo 3 minuti di funzionamento dell'lBH, I'lBH si spegne, la pompa
di calore funziona fino a quando la temperatura dell'acqua non au-
menta fino a un certo valore o fino a quando non si riceve il comando
successivo.

Quando viene selezionato il ATTIVAZIONE MODO ACS, viene vi-
sualizzata la seguente pagina:

(" 11 MODOTEST

Modo test attivo.

Modo ACS attivo.

La temperatura del flusso d'acqua é di
45°C.

La temperatura del serbatoio dell'acqua
edi30°C

CONFERMARE
g J

Durante I'esecuzione del test MODALITA ACS, la temperatura nomi-
nale predefinita dell'acqua sanitaria € di 55°C. Il TBH (tank booster
heater - riscaldatore del booster del serbatoio) si accende dopo che
il compressore funziona per 10 minuti. Il TBH si spegnera 3 minuti
dopo, la pompa di calore funzionera fino a quando la temperatura
dell'acqua non aumentera fino ad un certo valore o fino al prossimo
comando.

Durante I'esecuzione del test, tutti i pulsanti tranne Q non sono
validi. Se si desidera interrompere il funzionamento di prova si prega
di premere " Ad esempio, quando l'unita & in modalita di spur-
go dell'aria, dopo aver premuto "«—", viene visualizzata la pagina

seguente:
(" 11 MODOTEST )
Si desidera disattivare MODO TEST
(SPURGO DELLARIA) funzione?
Sl
CONFERMARE [ > ] )

Premere < » per far scorrere il cursore su Sl e premere e
Il funzionamento di prova si spegne.

11.5.12 Funzione speciale

Quando & in modalita di funzionamento speciale, il controller cablato
non puo funzionare, la pagina non ritorna alla homepage, e lo scher-
mo mostra la pagina che la funzione specifica funziona, il controller
cablato non si blocca.

@ NOTA

Durante il funzionamento di funzioni speciali non & possibile utilizza-
re altre funzioni (CALENDARIO SETTIMANALE/TIMER, VACANZA,
CASA VACANZA).

Vai a €3 >PER SERVIZIO ASSISTENZA>12.FUNZIONE SPECIA-
LE.

Prima del riscaldamento a pavimento, se sul pavimento rimane una
grande quantita d'acqua, il pavimento pud deformarsi o addirittura
rompersi durante il funzionamento del riscaldamento a pavimento, al
fine di proteggere il pavimento, & necessario asciugare il pavimento,
durante il quale la temperatura del pavimento deve essere aumen-
tata gradualmente.
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t 12 FUNZIONE SPECIALE

Attivare le impostazioni e attivare la
“FUNZIONE SPECIALE"?

” sl
CONFERMARE (<] )
12 FUNZIONE SPECIALE
12.1 PRERISCALD. PAVIMENTO

12.2 ASCIUGATURA PAVIMENTO

\ CONFERMARE

a8 )

Premere ¥ A per scorrere e premere e Jr per entrare.

Durante il primo funzionamento dell'unita, potrebbe restare dell’a-
ria nell'impianto idrico e cid pud causare anomalie di funzionamento
durante il funzionamento. Sara necessario eseguire la funzione di
spurgo dell'aria per liberare l'aria (assicurarsi che la valvola di spur-
go dell'aria sia aperta).

Se si seleziona PRERISCALDAMENTO PER PAVIMENTO, dopo
aver premuto "', viene visualizzata la seguente pagina:

(" 12.1 PRERISCALD. PAVIMENTO )
25°C
t_firstFH 72 HOURS
CONFERMA ESC
g n J

Quando il cursore & su AZIONA PRERISCALDAMENTO PER PAVI-

MENTO, usare <« » per scorrere su Sl e premere e
Verra visualizzata la seguente pagina.

(" 12.1 PRERISCALD. PAVIMENTO )
Il preriscaldamento pavimento e

attivo per O ore.

La temperatura del flusso acqua e

11°C.

CONFERMARE
. J

Durante il preriscaldamento del pavimento, tutti i pulsanti tranne "
<" non sono validi. Se si desidera disattivare I'asciugatura del pa-

vimento, premere "(—J".
Verra visualizzata la seguente pagina.

(12.1 PRERISCALD. PAVIMENTO )
Si desidera disattivare il pre-riscaldamento
per la funzione pavimento?
SI
CONFERMARE a )

Usare < » per far scorrere il cursore su Sl e premere (_J il pre-
riscaldamento del pavimento si spegne.

Il funzionamento dell'unita durante il preriscaldamento del pavimen-
to & descritto nella figura sottostante:

Tis+dTls
Tis

Pompa

Compressore

[ — t
t_interval_H

! t_firstFH

Se & selezionata la voce ASCIUGATURA PAVIMENTO, dopo aver

premuto " ", verranno visualizzate le pagine seguenti:

(" 12.2 ASCIUGATURA PAVIMENTO h
WARM UP TIME (t_DRYUP) Egiorni
KEEP TIME (t_HIGHPEAK) 5 giorni
TEMP. DOWN TIME (t_DRYDOWN) 5 giorni
PEAK TEMP. (T_DRYPEAK) 45°C
ORA INIZIO 15:00

L B3 vioDiFIcA [ <> | )

4 N\
12.2 ASCIUGATURA PAVIMENTO
GIORNO DIINIZIO E -01-2019

CONFERMA ESCI
L B3 vioDiFicA [ <> ] )

Durante l'asciugatura del pavimento, tutti i pulsanti tranne "eJ"non
sono validi. Quando la pompa di calore non funziona, la modalita di
asciugatura del pavimento si disattiva quando la resistenza elettrica
e la fonte di riscaldamento supplementare non sono disponibili. Se
si desidera disattivare I'asciugatura del pavimento, premere "'
Verra visualizzata la seguente pagina:
4

12.3 ASCIUGATURA PAVIMENTO

L'unita eseguira I'asciugatura
del pavimento alle ore 09:00
del 01-08-2018.

CONFERMARE
. J

Usare <« » per far scorrere il cursore su Sl e premere e
L'asciugatura del pavimento si spegne.

La temperatura target dell'acqua in uscita durante l'asciugatura del
pavimento viene descritta nell'immagine sottostante:
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TS

T_DRYPEAK

t_DRYUP t_HIGHPEAK t_DRYD

11.5.13 Riavvio automatico

La funzione di RIAVVIO AUTOM. consente di selezionare se l'unita
riapplica le impostazioni dell'interfaccia utente nel momento in cui
ritorna la corrente dopo un'interruzione dell'alimentazione. Andare
su €3 >PER SERVIZIO ASSISTENZA>13.RIAVVIO AUTOM.

ITALIANO
11.5.15 Definizione ingresso
Come impostare la DEFINIZ. INGRESSO

g N\
13 RIAVVIO AUTOM.
13.1 MODO FRED./CALD. Si
13.2MODO ACS S
L B8a)

La funzione RIAVVIO AUTOM. riapplica le impostazioni dell'interfac-
cia utente al momento dell'interruzione dell'alimentazione. Se questa
funzione ¢ disabilitata, quando torna la corrente dopo un'interruzione
dell'alimentazione, l'unita non si riavvia automaticamente.

11.5.14 Limitazione di ingresso potenza
Come impostare la LIMITAZIONE INGRESSO POTENZA.

Andare su >PER SERVIZIO ASSISTENZA>14. LIMITAZIONE
POTENZA ASSORBITA.

(14 LIMITE POTENZA ASSORBITA )

0

. n/

43

Andare su >PER SERVIZIO ASSISTENZA>15.DEFINIZ. IN-
GRESSO.
15 DEFINIZ. INGRESSO
15.1 (M1M2) REMOTO
15.2 SMART GRID NO
15.3Tw2 NO
15.4Tbt!1 NO
15.5 Tht2 NO
- B n/
(15 DEFINIZ. INGRESSO )
HMI
15.7 Ta-adj -2°C
158INPUT SOL. NO
159LUNG.TUBOF <10m
15.10RT/Ta_PCB NO
- B n/
15 DEFINIZ. INGRESSO
o
15.12 DFT1/DFT2 DEFROST
Q - B n/
= NOTA

Definire 15.8 INGRESSO SOLARE come NON, altrimenti verra vi-

sualizzato il codice di errore Eb.
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11.6 Configurazione dei parametri
| parametri relativi a questo capitolo sono riportati nella tabella sottostante.

riscaldamento

1.1 MODOACS | Abilitare o d|sab|||tare la modallta ACS 0= NO 1=Si 1
1.2 DISINFEZIONE ......... : 1
1.3 PRIORITA ACS ...... 1
14 POMPAACS S 0
15 TEMPO IMPOSTATO 0
' PRIORITAACS )
1.6 dT5_ ON ......... 10
1.7 dT185 ...... 10
18 TADHWMAX La tgmperatura amblent'e maSS|mal ch.e la pompa di calore puo gestire 53
| per il riscaldamento dell'acqua sanitaria )
19 TADHWMIN La tgn}peratura amblen'te minima ghg la pompa di calore puo gestire 0
) o per il riscaldamento dell'acqua sanitaria )
110 |tINTERVAL DHW i 5
111 dT5 TBH_ OFF La differenza di temperatura tra T5 e T5S che spegne il riscaldatore 5
) o del booster. .
112 |T4 TBHON 5
113 t_TBH_DEL AY Il tempo di funzionamento del compressore prima di avviare il riscal- 30
ST datore del booster .. .
La temperatura di destinazione dell'acqua nel serbatoio dell'acqua cal-
t4 qmso ) da sanitaria nella funzione DISINFEZIONE. 6?
Il tempo di permanenza della temperatura piu alta dell'acqua nel serba-
115 LDl HIGHTEM’E ...... toio dell'acqua calda sanitaria nella funzione DISINFEZIONE 1?
116 [tDILMAX Il
117  |t_ DHWHP_RESTRICT
"""" Il periodo massimo di funzionamento continuo della pompa di calore in A
118 |LDHWHP_MAX modalitiACSPRIORTY %
119 TEMPO DI FUNZIONAMEN- | Abilitare o disabilitare il funzionamento della pompa ACS come tempo- 1
' TOPOMPAACS rizzato e continua a funzionare per TEMP FUNZ. POMPA: 0=NO,1=S| )
120 |TEMPFUNZ. POMPA i )
Abilitare o disabilitare il funzionamento della pompa ACS quando l'uni-
121 | DISINFEZIONE POMPAACS odalita di disinfezione e T5 T5S_DI-2:0=NO,1=Si "
2.1 MODO FREDDO ...... i 1
29 { T4 FRESH_C Il tempo di aggiornamento delle curve climatiche per la modalita di raf- 05
) o freddamento )
2.3 T4ACMAX 52
24 TACMIN Lg temperatura ambiente di funzionamento piu bassa per la modalita 10
S di raffreddamento 3
25 aqm@é¢ 5
26 agISC 2
28 T1SetCA Lg temperatura diimpostazione 1 delle curve climatiche per la modalita 10
ST | diraffreddamento. . .
29 T1SelC2 Lg temperatura diimpostazione 2 delle curve climatiche per la modalita 16
| diraffreddamento )
210 |Tact La temperatura ambiente 1 delle curve climatiche per la modalita di 35
......... raffreddamento. .
211 T4C2 La temperatura ambiente 2 delle curve climatiche per la modalita di 25
...... raffreddamento. 3
212 |EMISSIONE-C ZONE1
213 |EMISSIONE-C ZONE2
31 [MODOCADO
32 t_T4_FRESH_H .
33 TAHMAX al eratura ambiente massima di funzionamento per la modalita 25
‘‘‘‘‘‘‘‘ di riscaldamento .
34 TAHMIN I..a temperatura ambiente minima di funzionamento per la modalita di 45
...... riscaldamento )
35 dT1SH ...... 5
3.6 dT1SH S 2
3.7 t_INTERVAL_HEAT 5
38 T1SetH1 La ?emperatura diimpostazione 1 delle curve climatiche per la modalita 35
S | diriscaldamento . .
39 T1SetH2 Lg temperatura diimpostazione 2 delle curve climatiche per la modalita 28
ST | diriscaldamento .
310 |TaH1 La temperatura ambiente 1 delle curve climatiche per la modalita di 5
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N° Defini-
. Codice Stato Default | Minimo | Massimo |zione in-| Unita
ordine
tervallo
311 T4H2 I_.a temperatura ambiente 2 delle curve climatiche per la modalita di 7 25 35 1 °c
......... riscaldamento . o e
Il tipo di fine zona1 per la modalita di riscaldamento: 0=FCU (ventil-
312 |FMISSIONEHZONAT | convettore), 1=RAD. (radiatore), 2=FLH (iscaldamento a pavimenta) | I 2 ] L L
Il tipo di fine zona2 per la modalita di riscaldamento: 0=FCU (ventil-
e EM'SS'ONE " ZONA2 ......... convetiore), 1=RAD. radiatore), 2=FLH (riscaldamento a pavimento) | — S L L
Il tempo di ritardo per 'arresto della pompa dell'acqua dopo l'arresto ’
el DELAY PUMP ......... delcompressore o S | 2 05 . mn
La temperatura ambiente minima di funzionamento per il raffredda- o
MO ] mento i modalta automatica SO e S .
La temperatura ambiente massima di funzionamento per il riscalda- o
o |mom mento in modaif automatica L K A L
5.1 TEMP FLUSSO ACQUA 10 1 /o
5.2 TEMP AMBIENTE ......... 1 !
53 [DUEZONE 1. I
54 |ANALISIENERGETICA S [ R K A— I
Tipologia di termostato ambiente: 0=NO, 1=IMPOST. MODO, 2=UNA
61 |TERVOSTATOAMB. |70NA3=DUEZONE R SR L
71 dT1_IBH_ON (Igle:e tctiiifge;renza di temperatura tra T1S e T1 per I'avvio della resistenza 5 2 10 1 oC
| ii"t‘é'rﬁbadi‘ﬁjnzwnamento del compressd‘ré‘b'r‘i‘r'h'é dellaccensione della| .y |42 |4 .
72 t_IBH_DELAY - sistenza elettnca 39 15 120 5 mm
7.3 T4_IBH_ON S
74 dT1 AHS ON
75 t AHS DELAY 5 120 5 min
76 T4 AHS ON -15 30 1 °C
1.7 POSIZ. IBH
78 [P IBHI .
79 |PBH2 b
710 pTBH )
La temperatura target dell'acqua in uscita per il riscaldamento degli
81 TSHAH ] ambienti quandosiéinferie 2? ...........................................................................
La temperatura target dell'acqua in uscita per il riscaldamento dell'ac- °
82 TSRADAW ] qua calda sanitaria in modalita fuori casa-vacanza 2? . 20 ................ 25 ................ 1 ................... C .........
121 PRERISCALDAMENTO PER |La temperatura di impostazione dell'acqua in uscita durante il primo 25 25 35 1 °c
‘ PAVIMENTOT1S preriscaldamento del pavimento ) ' o o
123 |t F'RST Ho | 2 oa .
124 |t DRYUP R 8 99
125 |t HIGHPEAK Lg\i{qrm dtlo permanenza dell'alta temperatura durante 'asciugatura del | 5
126 tDRYD 5 B 9.
127 |T_DRYPEAK La temperatura target di picco del flusso d'acqua durante l'asciugatura | ;- 30 55 1 °c
. e T e E s R
attuale (non
128 |ORAINIZIO alfora+1,  |0:00 23:30 1/30 h/min
allora +2)
S Minuto:00 1
Ladata
129  |DATAINIZIO attuale 1/1/2000 | 31/12/2099 |1/1/2001 |g/m/a
T TR RS o
131 |FREDDOICALDO S e S M
13.2 i
14.1 0
15.1  |ON/OFFM1 M2 0
152 SVARTGRID |/ 0.
153 [Tib(Tw2) 0
%54 ™1 0
155 Ttz 0
156 Ta L P 0 ceeeneans
Scegliere L'ingresso SOLARE;
o7 INPUT soL S | 0=NON,1=CN18Tsolar2=CN11SL1SL2 0,‘ . 0 ................... 2 .................. 1 .................. / ...........
Scegliere la lunghezza complessiva del tubo del liquido (LUNG. TUBO
o8 N O F), 0=F-PIPE LENGTH <10m, 1=F-PIPE LENGTH 210m ] [
159 |dTo2 oo ita (Tbt2) 15 0 S0 C
1510 [RTMaPCB 0. 0 /
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N° Defini-

. Codice Stato Default | Minimo | Massimo |zione in-| Unita
ordine

tervallo

161 |PER START ... |Percentuale diawiodipiuunta 10 fro oo o[
162 |TIMEADJUST  |Tem iminazi 5 oo eoft o fmin
163 [RPRINDR |Res FEfo s
171 |HMISET . |Scegliere IHME, 0=PRINC., 1=SEC. R (I S I
17.2 HMIADDRESS FOR BMS | Impostare il codice ir |nd|r|zzo HMI perBMS 1 N 1256 1 -
173 |STOPBIT HMI stop bit 1 1 2 1 /
@NOTA

15.12 La funzione ALLARME DFT1/DFT2 puo essere valida solo con una versione software IDU superiore alla V99.MODO TEST E CONTROLLI FINALI

12FUNZIONAMENTO DI PROVA E CONTROLLI FINALI

L'installatore & tenuto a verificare il corretto funzionamento dell'unita dopo l'installazione.

12.1 Controlli finali

Prima di accendere I'apparecchio, leggere le seguenti raccomandazioni:

B Quando l'installazione & completa e tutte le impostazioni necessarie sono state effettuate, chiudere tutti i pannelli frontali dell'unita
e rimontare il coperchio dell'unita.

® || pannello di servizio del quadro elettrico pud essere aperto solo da un elettricista autorizzato a scopo di manutenzione.

12.2 Funzionamento di prova (manuale)

Se necessario, l'installatore pud eseguire in qualsiasi momento un'operazione di prova manuale per verificare il corretto funzionamento dello
spurgo dell'aria, del riscaldamento, del raffreddamento e del riscaldamento dell'acqua sanitaria.

13MANUTENZIONE E SERVIZIO

Per garantire una disponibilita ottimale dell'unita, & necessario effettuare a intervalli regolari una serie di controlli e ispezioni sull'unita e sul
cablaggio in opera.
Questa manutenzione deve essere effettuata dal vostro tecnico locale.

/\ PERICOLO

SCOSSA ELETTRICA

B Prima di effettuare qualsiasi attivita di manutenzione o riparazione, € necessario spegnere I|'alimentazione sul pannello di alimen-
tazione.

Non toccare alcuna parte sotto tensione per 10 minuti dopo lo spegnimento dell'alimentazione.

Il riscaldatore a manovella del compressore puo funzionare anche in standby.

Si prega di notare che alcune sezioni della scatola delle componenti elettriche sono calde.

E vietato toccare le parti conduttive.

Vietare di sciacquare I'unita. Questa operazione potrebbe causare scosse elettriche o incendi.

Vietare di lasciare I'unita incustodita quando il pannello di servizio viene rimosso.

| seguenti controlli devono essere effettuati almeno una volta all'anno da una persona qualificata:
B Pressione dell'acqua
Controllare la pressione dell'acqua: se & inferiore a 1 bar, riempire l'impianto di acqua.
m Filtro dell'acqua
Pulire il filtro dell'acqua.
m Valvola di sovrapressione dell'acqua
Controllare il corretto funzionamento della valvola di sovrapressione ruotando la manopola nera sulla valvola in senso antiorario.
- Se non si sente un click meccanico, contattare il proprio rivenditore locale.
- Nel caso in cui I'acqua continui a fuoriuscire dall'unita, chiudere prima le valvole di intercettazione di ingresso e di uscita dell'ac-
qua e poi contattare il rivenditore locale.
B Tubo flessibile della valvola di scarico della pressione
Controllare che il tubo flessibile della valvola di scarico della pressione sia posizionato in modo appropriato per scaricare I'acqua.

® Coperchio di isolamento del vaso della resistenza elettrica (se presente).
Controllare che il coperchio di isolamento della resistenza elettrica (se presente) sia fissato saldamente intorno al contenitore della resi-
stenza elettrica (se presente).

m Valvola di sovrapressione dell'accumulatore dell'acqua calda sanitaria (a carico dell'installatore)
Vale solo per impianti con accumulatore dell'acqua calda sanitaria. Controllare il corretto funzionamento della valvola di sovrappressione
sul serbatoio dell'acqua calda sanitaria.

B Riscaldatore del bollitore dell'acqua calda sanitaria
Vale solo per impianti con serbatoio dell'acqua calda sanitaria. Si consiglia di rimuovere I'accumulo di calcare sul riscaldatore del booster
per prolungarne la durata, soprattutto nelle regioni con acqua dura. Per fare cio, svuotare I'accumulatore dell'acqua calda sanitaria, ri-
muovere il riscaldatore del booster dall'accumulatore dell'acqua calda sanitaria e immergerlo in un secchio (o simile) con un prodotto per
la rimozione del calcare per 24 ore.

m Scatola interruttori di unita
- Eseguire un'accurata ispezione visiva della scatola dell'interruttore e cercare difetti evidenti come connessioni allentate o
cablaggio difettoso.
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- Controllare il corretto funzionamento dei contattori con un ohmometro. Tutti i contatti devono essere in posizione aperta.
® Uso del glicole (vedere "10.5.3 Protezione antigelo del circuito dell'acqua")

- Documentare la concentrazione di glicole e il valore del pH nel sistema almeno una volta all'anno

- Un valore di pH inferiore a 8,0 indica che una parte significativa dell'inibitore ¢ stata esaurita e che &€ necessario aggiungere
altro inibitore.

- Quando il valore di pH ¢ inferiore a 7,0 allora si € verificata I'ossidazione del glicole, il sistema deve essere drenato e risciacqua-
to accuratamente prima che si verifichino gravi danni.

- Assicurarsi che lo smaltimento della soluzione di glicole avvenga in conformita con le leggi e i regolamenti locali in materia.

14RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

Questa sezione fornisce informazioni utili per la diagnosi e la correzione di alcuni problemi che possono verificarsi nell'unita. Questa risolu-
zione dei problemi e le relative azioni correttive possono essere eseguite solo dal vostro tecnico locale.

14.1 Linee guida generali

Prima di iniziare la procedura di risoluzione dei problemi, eseguire un'accurata ispezione visiva dell'unita e cercare difetti evidenti come
connessioni allentate o cablaggio difettoso.

/\ AVVERTENZA

Quando si effettua un'ispezione sulla scatola degli interruttori dell'unita, assicurarsi sempre che l'interruttore principale dell'unita sia spento.

Quando é stato attivato un dispositivo di sicurezza, arrestare I'unita e scoprire perché il dispositivo di sicurezza ¢ stato attivato prima di re-
settarlo. In nessun caso i dispositivi di sicurezza possono essere collegati o modificati ad un valore diverso da quello impostato in fabbrica.
Se non si riesce a trovare la causa del problema, chiamare il rivenditore locale.

Se la valvola di scarico della pressione non funziona correttamente e deve essere sostituita, ricollegare sempre il tubo flessibile collegato
alla valvola di scarico della pressione per evitare che I'acqua goccioli fuori dall'unita!

Q NOTA

Per i problemi relativi al kit solare opzionale per il riscaldamento dell'acqua sanitaria, fare riferimento alla risoluzione dei problemi nel Ma-
nuale di installazione e uso di tale kit.

14.2 Sintomi generali
Sintomo 1: l'unita & accesa ma non si sta riscaldando o raffreddando come previsto.

POSSIBILICAUSE ] AZIONE CORRETTIVA
Controllare i parametri. TAHMAX, T4HMIN in modalita riscaldamento. T4ACMAX,T4C-

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ MIN in modalita freddo. TADHWMAX, TADHWWMIN in modalita ACS.

« Controllare che tutte le valvole di spegnimento del circuito dell'acqua siano nella
giusta posizione.

» Controllare se il filtro dell'acqua & intasato.

* Assicurarsi che non vi sia aria nell'impianto idrico.

Il flusso d'acqua € troppo basso. » Controllare la pressione dell’'acqua. La pressione dell'acqua deve essere>1 bar
(I'acqua é fredda)

« Assicurarsi che il vaso di espansione non sia rotto.

« Controllare che la resistenza nel circuito dell'acqua non sia troppo elevata per la

Assicurarsi che il volume d'acqua nell'impianto sia superiore al valore minimo richie-

sto (cfr. "10.5.1 Volume d'acqua e dimensionamento dei vasi di espansione").

Il volume dell'acqua nell'impianto & troppo basso.

Sintomo 2: I'unita & accesa ma il compressore non si avvia (riscaldamento degli ambienti o riscaldamento dell'acqua sanitaria)

POSSIBILI CAUSE AZIONE CORRETTIVA

raggiungere prima la temperatura minima dell'acqua (12°C).

« Controllare che I'alimentazione della resistenza elettrica sia corretta.

» Controllare che il fusibile termico della resistenza elettrica sia chiuso.

» Controllare che la protezione termica della resistenza elettrica non sia attivata.
» Controllare che i contattori della resistenza elettrica non siano rotti.

L'unita potrebbe funzionare al di fuori del suo cam-
po di funzionamento (la temperatura dell'acqua &
troppo bassa).

Sintomo 3: la pompa fa rumore (cavitazione)

|AZIONE CORRETTIVA

ria.

 Controllare la pressione dell’'acqua.
La pressione dell'acqua deve essere > 1 bar (I'acqua & fredda).

La pressione dell'acqua all'ingresso della pompa €|+ Controllare che il manometro non sia rotto.

troppo bassa. » Controllare che il vaso di espansione non sia rotto.

» Controllare che la regolazione della pre-pressione del vaso di espansione sia cor-
retta (cfr. "10.5.1 Volume d'acqua e dimensionamento dei vasi di espansione").

Sintomo 4: la valvola di sicurezza per la pressione dell'acqua si apre
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POSSIBILI CAUSE

AZIONE CORRETTIVA

La pressione dell'acqua di riempimento nell'impian-
to & superiore a 0,3MPa.

Assicurarsi che la pressione dell'acqua di riempimento nell'impianto sia di circa
0,10~0,20MPa (cfr. "10.5.1 Volume d'acqua e dimensionamento dei vasi di espan-
sione").

Sintomo 5: la valvola di scarico della pressione dell'acqua perde

POSSIBILI CAUSE

AZIONE CORRETTIVA

La sporcizia blocca l'uscita della valvola di scarico
della pressione dell'acqua.

Controllare il corretto funzionamento della valvola di sicurezza ruotando la manopola

rossa sulla valvola in senso antiorario:

» Se non si sente un click meccanico, contattare il proprio rivenditore locale.

* Nel caso in cui I'acqua continui a fuoriuscire dall'unita, chiudere prima le valvole di
intercettazione di ingresso e di uscita dell'acqua e poi contattare il rivenditore locale.

Sintomo 6: carenza di capacita di riscaldamento deg|

i ambienti a basse temperature esterne

POSSIBILI CAUSE

AZIONE CORRETTIVA

Il funzionamento della resistenza elettrica non &
attivato.

Controllare che "ALTRA FONTE DI RISCALDAMENTO/ UP" sia abilitato, cfr. "11.5
Impostazioni". Controllare se il protettore termico della resistenza elettrica & stato
attivato o meno (cfr. "Controlla le parti per il riscaldatore elettrico di backup (IBH)".).
Controllare se il riscaldatore booster € in funzione, la resistenza elettrica e il riscalda-
tore booster non possono funzionare contemporaneamente.

Un’eccessiva capacita della pompa di calore vie-
ne utilizzata per il riscaldamento dell'acqua calda
sanitaria.

Controllare che "t_ DHWHP_MAX" e "t_DHWHP_RESTRICT" siano configurati in

modo appropriato:

* Assicurarsi che la "ACS PRIORITY" nell'interfaccia utente sia disabilitata.

« Attivare il "T4_TBH_ON" nell'interfaccia utente/PER SERVIZIO ASSISTENZA per
attivare il booster per il riscaldamento dell'acqua sanitaria.

Sintomo 7: la modalita riscaldamento non pud passare immediatamente alla modalita ACS

POSSIBILI CAUSE

AZIONE CORRETTIVA

Il volume del serbatoio € troppo piccolo e la posi-
zione della sonda di temperatura dell'acqua non &
sufficientemente alta.

* Impostare "dT1S5" sul valore massimo e "t_DHWHP_RESTRICT" sul valore
minimo.

* Impostare dT1SH su 2°C.

« Abilitare il TBH, e il TBH dovrebbe essere controllato dall’unita esterna.

» Se é disponibile 'AHS, accenderlo come prima cosa, se il requisito per I'accen-

sione della pompa di calore € soddisfatto, la pompa di calore si accendera.

Se non sono disponibili sia TBH che AHS, provare a cambiare la posizione della

sonda T5.

14.3 Parametri di funzionamento

Questo menu ¢ destinato all'installatore o al tecnico dell'assistenza che controlla i parametri operativi.

® Sulla homepage, andare su €3 > PARAMETRI

DI FUNZIONAMENTO.

B Premere . Ci sono 9 pagine per i parametri di funzionamento, come di seguito indicato. Premere ¥, A per scorrere.
PARAMETRI DI FUNZIONAMENTO #00 PARAMETRI DI FUNZIONAMENTO #00 PARAMETRI DI FUNZIONAMENTO #00
NUMERO UNITA ONLINE 1 PUMP_O ON BOILER GAS OFF
MODO FUNZIONAMENTO OFF PUMP_C OFF T1TEMP. ACQUA USCITA  35°C
STATO SV1 OFF PUMP_S OFF FLUSSO ACQUA 1.72m3/h
STATO SV2 ON PUMP_D OFF CAPACITA POMPA CALORE 11.52kW
STATO SV3 OFF RISC. RISER. TUBO OFF CONSUMO DI ENERGIA 1000kWh
PUMP_I ON RISC. RISER. SERB. OFF Ta TEMP AMBIENTE 25°C
€0 INDIR. 179 8| |E@INDR. 20 8| |CBINDR. 39 B8
PARAMETRI DI FUNZIONAMENTO #00 PARAMETRI DI FUNZIONAMENTO #00 PARAMETRI DI FUNZIONAMENTO #00
T5 TEMP. ACQUA ACC. ACS 53°C Thbt1 TEM. SERSUP_ALT. 35°C MOD. ODU 6kw
T1B TEMP. ACQUA CIRCUIT2 35°C Tbt2 TEM. SERSUP_BAS. 35°C CORRENTE COMPRES. 12A
T1S' C1 TEMP. CURVA CLIM. 35°C Tsolar 25°C FREQUENZA COMP. 24Hz
T152' C2 TEMP. CURVA CLIM. 35°C SOFTWARE IDU 01-09-2019V01 TEM. AT. COMP. 54 MIN
TW_O TEMP. ACQUA OUT SP 35°C TEM. AT. TOT. COMP. 1000Hrs
TW_I TEMP. ACQUA IN SP 30°C APERTURA VALV. ESPANS. 200P
€B INDIR. 498 €3 INDIR. 59 B €B INDIR. 69 B
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PARAMETRI DI FUNZIONAMENTO #00 PARAMETRI DI FUNZIONAMENTO #00 PARAMETRI DI FUNZIONAMENTO #00
VELOC. VENTIL. 600R/MIN TW_O TEMP. ACQUA OUT SP 35°C T3 TEMP. REFR. BATTERIA 5°C
FREQUEN. IDEALE IDU 46Hz TW_I TEMP. ACQUA IN SP 30°C T4 TEMP. ARIA ESTERNA 5°C
TIPO LIMITE FREQ. 5 T2 TEMP. REFR. USCITA SP 35°C TEMP. MODULO TF 55°C
TENSIONE ALIMENTAZIONE 230V T2B TEMP. REFR. IN SP 35°C P1 PRESS. COMPR. 2300kPa
TENSIONE GENER. CC 420V Th TEMP. ASPIRAZ. COMPR. 5°C SOFTWARE ODU 01-09-2018V01
ALIM. GENERATORE CC 18A Tp TEMP. SCARICO COMPR. 75°C SOFTWARE HMI 01-09-2018V01
€0 INDIR. 779 B8 | |CGQINDIR. 89 B €3 INDIR. oo B

Q NOTA

L'inserimento del parametro del consumo energetico € facoltativo. | parametri non attivati nel sistema sono contrassegnati da "--".

La capacita della pompa di calore € solo di riferimento, non viene utilizzata per valutare la capacita dell'unita. La precisione del sensore &
di £1°C. | parametri di portata sono calcolati in base ai parametri di funzionamento della pompa, la deviazione & diversa a diverse portate,
il massimo della deviazione ¢ del 25%.

14.4 Codici di errore
Quando viene attivato un dispositivo di sicurezza, sull'interfaccia utente viene visualizzato un codice di errore (che non include un guasto

esterno).

La tabella sottostante presenta un elenco di tutti gli errori e delle azioni correttive.
Resettare la sicurezza spegnendo e riaccendendo l'unita.
Nel caso in cui questa procedura di ripristino della sicurezza non abbia successo, contattare il proprio rivenditore locale.

CODICE
ERRORE

£z

EH

ANOMALIA DI FUNZIONAMENTO O
PROTEZIONE

CAUSA DEL GUASTO E AZIONE CORRETTIVA

te E8)

1. Il circuito del cavo & collegato in cortocircuito o aperto. Ricollegare correttamente il
cavo.

2.La portata d'acqua & troppo bassa.

3. Il flussostato dell'acqua € guasto, l'interruttore si apre o si chiude continuamente,
sostituire il flussostato dell'acqua.

Guasto di comunicazione tra il regolato-
re e l'unita interna

1.1l filo non si collega tra il controller cablato e I'unita. Collegare il filo.

2.La sequenza dei cavi di comunicazione non & corretta. Ricollegare il cavo nella
giusta sequenza.

3.Che ci sia un alto campo magnetico o che ci sia un'interferenza di alta potenza,
come ascensori, trasformatori di potenza di grandi dimensioni, ecc.

Per aggiungere una barriera per proteggere I'unita o per spostare l'unita in un’altra

posizione.

Guasto del sensore di temperatura fina-
le dell'acqua in uscita (T1)

1.Controllare la resistenza del sensore.

2.1l connettore del sensore T1 & allentato. Ricollegarlo.

3.1l connettore del sensore T1 & bagnato o c'e dell'acqua all'interno. Togliere
I'acqua, far asciugare il connettore. Aggiungere adesivo impermeabile.

4.Guasto del sensore T1, sostituire con un nuovo sensore.

qua (T5)

1.Controllare la resistenza del sensore.

2.1l connettore del sensore T5 & allentato. Ricollegarlo.

3.1l connettore del sensore T5 € bagnato o c'é dell'acqua. Rimuovere I'acqua, far
asciugare il connettore. Aggiungere adesivo impermeabile.

4.Guasto del sensore T5, sostituire con un nuovo sensore.

5.Se si desidera chiudere il riscaldamento dell'acqua sanitaria quando il sensore
T5 non & collegato all'impianto, allora il sensore T5 non pud essere rilevato,
cfr. "11.5.1 Impostazione modo ACS".

Guasto del sensore di temperatura ser-
batoio tampone (Tbt1)

1.Controllare la resistenza del sensore.

2.1l connettore del sensore Tbt1 & allentato, ricollegarlo.

3.1l connettore del sensore Tbt1 & bagnato o c'e€ acqua dentro, rimuovere |'ac-
qua e far asciugare il connettore. Aggiungere adesivo impermeabile.

4.Guasto del sensore Tbt1, sostituire con un nuovo sensore".
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ER

Guasto del flusso d'acqua

Guasto al serbatoio tampone del senso-
re di bassa temperatura (Tbt2)

Sensore di temperatura dell'acqua in
ingresso (Tw_in) anomalia di funziona-
mento

Guasto di comunicazione tra unita inter-
na e unita esterna

Guasto del sensore di temperatura del
liquido refrigerante (T2)

Guasto al sensore di temperatura del
gas refrigerante (T2B)

Guasto del sensore di

ambiente (Ta)

temperatura

Acqua in uscita per il guasto del sensore
di temperatura della zona 2 (Tw2)

Guasto del sensore della temperatura
dell'acqua in uscita (Tw_out)

-

. Controllare che tutte le valvole di spegnimento del circuito dell'acqua siano com-

pletamente aperte.

Controllare se il filtro dell'acqua deve essere pulito.

Cfr. "10.6 Riempimento con acqua".

Assicurarsi che non vi sia aria nel sistema (aria di spurgo).

Assicurarsi che non vi sia aria nel sistema ste (spurgo dell'aria).

Controllare sul manometro che vi sia acqua sufficiente.

Verificare che l'impostazione della velocita della pompa sia sulla velocita piu alta.

Assicurarsi che il vaso di espansione non sia rotto.

Controllare che la resistenza nel circuito dell'acqua non sia troppo elevata per la

pompa (cfr. "11.4 Impostazione della pompa di circolazione").

10. Se questo errore si verifica durante lo sbrinamento (durante il riscaldamento degli
ambienti o il riscaldamento dell'acqua sanitaria), assicurarsi che l'alimentazione
della resistenza elettrica sia cablata correttamente e che i fusibili non siano bruciati.

10. Controllare che il fusibile della pompa e il fusibile della PCB non siano bruciati.

Riservato

Assicurarsi che Controllo cablato>>Per 'addetto all'assistenza>>15 INPUT
DEFINE>>15.8 INPUT SOLARE = NON, altrimenti verra visualizzato il codice
di errore Eb.

1. Controllare la resistenza del sensore.

2.1l connettore del sensore Tbt2 ¢ allentato - ricollegarlo.

3.1l connettore del sensore Tbt2 &€ bagnato & c’€ acqua all’interno - togliere I'acqua
e far asciugare il connettore. Aggiungere un adesivo impermeabile.

4.Sensore del guasto Tbt2, sostituire con un nuovo sensore.

1.Controllare la resistenza del sensore.

2.1l connettore del sensore Tw_in & allentato. Ricollegarlo.

3.1l connettore del sensore Tw_in € bagnato o c'e dell'acqua all'interno. Togliere
l'acqua, far asciugare il connettore. Aggiungere adesivo impermeabile.

4.Guasto del sensore Tw_in, sostituire con un nuovo sensore.

1.1l parametro EEprom € un errore, riscrivere i dati EEprom.

2.La componente del chip EEprom é rotta, sostituire una nuova componente del
chip EEprom.

3.La scheda di controllo principale dell'unita interna € rotta, sostituire con una
nuova PCB.

1.1l cavo non si collega tra la scheda di controllo principale PCB B e la scheda
di controllo principale dell'unita interna. Collegare il cavo.

2.La sequenza dei cavi di comunicazione non € corretta. Ricollegare il cavo nella
giusta sequenza.

3. Verificare che ci sia un alto campo magnetico o che ci siano interferenze do-
vute all’alta potenza, ad esempio ascensori, trasformatori di potenza di grandi
dimensioni, ecc. Per aggiungere una barriera per proteggere l'unita o per
spostare l'unita in un’altra posizione.

.Controllare la resistenza del sensore.

2.1l connettore del sensore T2 ¢ allentato. Ricollegarlo.

3.1l connettore del sensore T2 & bagnato o c'é dell'acqua all'interno. Togliere
l'acqua e far asciugare il connettore. Aggiungere adesivo impermeabile.

4.Guasto del sensore T2, sostituire con un nuovo sensore.

1.Controllare la resistenza del sensore.

2.1l connettore del sensore T2B ¢ allentato. Ricollegarlo.

3.1l connettore del sensore T2B € bagnato o c'e dell'acqua all'interno. Togliere
l'acqua e far asciugare il connettore. Aggiungere adesivo impermeabile.

4.Guasto del sensore T2B, sostituire con un nuovo sensore.

1.Controllare la resistenza del sensore.

2.1l sensore Ta & nell'interfaccia.

3. Guasto del sensore Ta, sostituire con nuovo sensore o passare a una nuova
interfaccia, o eseguire il reset di Ta, collegare il nuovo Ta sulla PCb dell'unita
interna.

1.Controllare la resistenza del sensore.

2.1l connettore del sensore Tw2 ¢ allentato. Ricollegarlo.

3.1l connettore del sensore Tw2 € bagnato o c'e dell'acqua all'interno. Togliere
l'acqua, far asciugare il connettore. Aggiungere l'adesivo impermeabile.

4. Guasto del sensore Tw2, sostituire con un nuovo sensore.

1.1 connettore del sensore Tw_out & allentato. Ricollegarlo.

2.1l connettore del sensore Tw_out € bagnato o c'é dell'acqua all'interno. Togliere
l'acqua, far asciugare il connettore. Aggiungere I'adesivo impermeabile.

3. Guasto del sensore Tw_out, sostituire con un nuovo sensore.
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Lo stesso vale per "PP".

Protezione valore troppo grande
|Tw_out - Tw_in|

1.Controllare che tutte le valvole di spegnimento del circuito dell'acqua siano
completamente aperte.

2.Controllare se il filtro dell'acqua deve essere pulito.

3.Cfr. "10.6 Riempimento con acqua".

4. Assicurarsi che non vi sia aria nel sistema (aria di spurgo).

5.Controllare la pressione dell'acqua. La pressione dell'acqua deve essere >1
bar (I'acqua é fredda).

6.Controllare che l'impostazione della velocita della pompa sia sulla velocita
massima.

7.Assicurarsi che il vaso di espansione non sia rotto.

8. Controllare che la resistenza nel circuito dell'acqua non sia troppo elevata per
la pompa (cfr. "11.4 Impostazione della pompa di circolazione").

Protezione insolita Tw_out - Tw_in

1.Controllare la resistenza dei due sensori.

2.Controllare le due posizioni dei sensori.

3.1l connettore del cavo del sensore di ingresso/uscita dell'acqua ¢ allentato.
Ricollegarlo.

4.1l sensore di ingresso/uscita dell'acqua (Tw_in/Tw_out) & rotto. Sostituire con
un NUOVO sensore.

5.La valvola a quattro vie € bloccata. Riavviare nuovamente I'unita per permettere
alla valvola di modificare la direzione.

6.La valvola a quattro vie € rotta, sostituire con una nuova valvola.

Errore di comunicazione tra scheda prin-
cipale e scheda di trasferimento termo-
stato

La scheda di controllo RT/Ta PCB & impostata per essere valida sull'interfaccia uten-
te ma la scheda di trasferimento termostato non € connessa oppure la comunica-
zione fra la scheda di trasferimento termostato e la scheda principale non ¢ effetti-
vamente connessa. Se la scheda di trasferimento del termostato non € necessaria,
impostare il circuito stampato RT/Ta su non valido. Se la scheda di trasferimento del
termostato & necessaria, collegarla alla scheda principale e assicurarsi che il filo di
comunicazione sia ben collegato e che non ci sia forte elettricita o forti interferenze
magnetiche.

/\ ATTENZIONE

In inverno, se I'unita ha un guasto EO e Hb e I'unita non viene riparata in tempo, la pompa dell'acqua e il sistema di tubazioni possono essere
danneggiati dal congelamento, quindi i guasti EO e Hb devono essere riparati in tempo.

15SPECIFICHE TECNICHE

Sistema Split

4-10/190 4-10/240

resistenza 3kW

Alimentazione elettrica

Ingresso nominale

3.095 W

Corrente nominale

13,6A

Capacita nominale

Dimensioni (LxAxP)

Dimensioni imballo (LxAxP)

Scambiatore di calore

Riscaldatore elettrico

3.000 W

Volume interno dell'acqua

13,51

Pressione nominale dell'acqua

0,3 MPa

Rete filtrante

60

Min. flusso d'acqua (flussostato)

Pompa

Tipo

Portata massma 9m

Ingresso alimentazione OO0
Peso ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
Peso netto 140kg ~ 157kg

Peso lordo 161kg - 178kg
Collegamenti
Lato gas/liquido refrigerante 4 ©0159/@9,52
Ingresso/uscitaacqua R
Collegamento scarico @25
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Vaso di espansione

12-16/240
... (OkW heater)

380 - 415V 3N~50Hiz

.9095W

Volume 8l
Pressione massima di esercizio 0,3MPa(g)
Pressione pre-carica 0,10MPa(g)
PO

Tpo 8l
Portata massma 0,3MPa
Ingresso alimentazione 0,10MPa
Campo di funzionamento ...

Uscita acqua (riscaldamento) | +12~+65°C
Uscita acqua (raffreddamento) | +5~+30°C
Acqua calda sanitafig +12~+60°C
Pressione in ingresso riscaldamento/raffrescamento | 0.1~0.25MPa
Pressione aqua fredda sanitatgg . 0.15~0.3MPa
Temperatura ambiente (parte unita interna) +5~+35°C
Sistema Split 4-10/190 4-10/240 12-16/240
""""""""""""""""""""""" (4 kW heater) (4 kW heater) (4 kW heater)
Alimentazione elettica | 220 - 240V~50Hz
Ingresso nominale 4 4095w
Corrente nominale 17,8A

Lot

 600x1943x600

.730x2180x730

Riscaldatore elettrico LLA000W 9000w
Volume interno dellacqua 4 1351

Pressione nominale dellacqua ¢ 0,3MPa

Retefiltrante 60 . BT
Min. flusso d'acqua (flussostato) | 6min 10Vmin | 10/min
P80
Pesonetto 140kg | 157kg 159kg 159kg
P00 e 161kg Lo 178kg Lo 180kg L 180kg .
POMIDa
L S DC inverter

Portata massma | 90m

Ingresso alimentazione SO0 W
Vas0 di eSpanSione
OIUMe e e O

Pressione massima di esercizo 4 0.3MPa

Pressione pre-carica 0. 10MPa
Collegamentl
Lato gas/liquido refrigerante | @15,9/@9,52

Ingresso/uscita acqua L

Collegamento scarico R
Campo difunzionamento
Uscita acqua (riscaldamento) | +12~+65°C

Uscita acqua (raffreddamento) | +5~+30°C

Acqua calda sanitatia | +12~+60°C

Pressione in ingresso riscaldamento/raffrescamento | 0.1~0.25MPa

Pressione aqua fredda sanitatag 0.15~0.3MPa

Temperatura ambiente (parte unita interna) +5~+35°C
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16 INFORMAZIONI DI MANUTENZIONE

/\ ATTENZIONE

La manutenzione deve essere eseguita solo come raccomandato dal produttore.

1)

2)

3)

4)

6)

7)

8)

9)

Controlli nella zona

Prima di iniziare i lavori su impianti contenenti refrigeranti infiammabili sara necessario eseguire controlli di sicurezza al fine di
garantire che il rischio di accensione sia ridotto al minimo. Per eseguire interventi di riparazione dell'impianto di refrigerazione,
prima di effettuare lavori sull'impianto devono sara necessario attenersi alle seguenti precauzioni

Procedura di lavoro

I lavori vengono effettuati secondo una procedura controllata in modo da ridurre al minimo il rischio di presenza di gas o vapori
infammabili durante I'esecuzione dei lavori.

Area di lavoro generale

Tutto il personale addetto alla manutenzione e le altre persone che lavorano nella zona interessata devono essere istruiti sulla
natura del lavoro svolto. Evitare di lavorare in spazi ristretti. L'area nelle immediate vicinanze dello spazio di lavoro deve essere
debitamente delimitata. Assicurarsi che le condizioni all'interno dell'area siano state rese sicure dal controllo del materiale in-
fiammabile.

Controllo della presenza di refrigerante

L'area deve essere controllata con un adeguato rilevatore di refrigerante prima e durante il lavoro, al fine di garantire che il tecnico
sia a conoscenza di atmosfere potenzialmente inflammabili. Assicurarsi che il dispositivo di rilevamento delle perdite utilizzato
sia adatto all'uso con refrigeranti infiammabili, cioé senza scintille, adeguatamente sigillato o a sicurezza intrinseca.

Presenza di un estintore
Se si devono eseguire lavori a caldo sull'impianto di refrigerazione o sulle parti ad esso associate, devono essere disponibili
adeguati dispositivi antincendio. Verificare che ci sia un estintore a secco o un estintore a CO2 adiacente all'area di ricarica.

Nessuna fonte di accensione

Nessuna persona che svolga lavori in relazione a un impianto di refrigerazione che comporti I'esposizione di tubature che con-
tengono o hanno contenuto refrigerante infiammabile deve utilizzare fonti di ignizione in modo tale da comportare il rischio di
incendio o di esplosione. Tutte le possibili fonti di accensione, compreso il fumo di sigaretta, devono essere tenute sufficiente-
mente lontane dal luogo di installazione, riparazione, rimozione e smaltimento, durante il quale il refrigerante infiammabile pud
essere eventualmente rilasciato nello spazio circostante. Prima di dare inizio ai lavori, I'area intorno all'apparecchiatura deve
essere sorvegliata per assicurarsi che non vi siano pericoli di inflammabilita o rischi di accensione. Dovranno essere esposti
cartelli recanti la dicitura "VIETATO FUMARE".

Area ventilata

Assicurarsi che I'area sia all'aperto o che sia adeguatamente ventilata prima di entrare nel sistema o di eseguire lavori a caldo.
Anche durante 'esecuzione dei lavori &€ necessario garantire un determinato livello di ventilazione. La ventilazione deve disper-
dere in modo sicuro il refrigerante rilasciato e preferibilmente espellerlo all'esterno nell'atmosfera.

Controlli alle apparecchiature di refrigerazione

In caso di sostituzione di componenti elettriche, queste devono essere idonee allo scopo per cui vengono usate oltre che con-

formi alle corrette specifiche. Sara in ogni momento necessario attenersi alle linee guida del costruttore per la manutenzione e

I'assistenza. In caso di dubbi, invitiamo a rivolgersi all'ufficio tecnico del produttore per ricevere assistenza. | seguenti controlli

devono essere applicati agli impianti che si servono di refrigeranti infiammabili.

B |a dimensione della ricarica dipende dalle dimensioni del locale in cui sono installati i componenti che contengono il refrige-
rante.

B | e macchine di ventilazione e le uscite funzionano correttamente e non sono ostruite.

B Se si utilizza un circuito frigorifero indiretto, i circuiti secondari devono essere controllati per verificare la presenza di refrige-
rante; la marcatura sull'apparecchiatura continua ad essere visibile e leggibile.

B L e marcature e i segni illeggibili devono essere corretti;.

B | e tubazioni o le componenti di refrigerazione devono essere installate in una posizione in cui & improbabile che siano espo-
ste a qualsiasi sostanza che possa corrodere le componenti contenenti refrigeranti, a meno che le componenti stesse non si-
ano costruite con materiali intrinsecamente resistenti alla corrosione o che siano adeguatamente protetti contro la corrosione.

Controlli ai dispositivi elettrici

Gli interventi di riparazione e manutenzione dei componenti elettrici devono includere controlli iniziali di sicurezza e procedure di
ispezione dei componenti. Se esiste un guasto che potrebbe compromettere la sicurezza, non si deve collegare alcuna alimen-
tazione elettrica al circuito fino a quando non sara stato risolto in modo soddisfacente. Se il guasto non puo essere eliminato
immediatamente, ma & necessario continuare a funzionare e si deve ricorrere ad un'adeguata soluzione temporanea. Cio deve
essere comunicato al proprietario dell'apparecchiatura, in modo che tutte le parti ne siano informate.

| controlli iniziali di sicurezza comprendono:

B che i condensatori siano scarichi: cid deve essere fatto in modo sicuro per evitare la possibilita di scintille

B che non vi siano componenti e cavi elettrici sotto tensione durante la carica, il recupero o lo spurgo del sistema

B che vi sia continuita nel legame con la terra.
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10)

Q

Riparazione dei componenti sigillati

a)Durante le riparazioni dei componenti sigillati, tutte le alimentazioni elettriche devono essere scollegate dall'apparecchiatura
in lavorazione prima di rimuovere i coperchi sigillati, ecc. Se & assolutamente necessario disporre di un'alimentazione elet-
trica alle apparecchiature durante la manutenzione, allora sara necessario localizzare una forma di rilevamento delle perdite
funzionante in modo permanente nel punto piu critico per avvertire di una situazione potenzialmente pericolosa.

b)Sara necessario prestare particolare attenzione a quanto segue al fine di garantire che, lavorando sulle componenti elettriche,
I'involucro non venga alterato in modo tale da modificare il livello di protezione. Cid include danni ai cavi, numero eccessivo di
collegamenti, morsetti non conformi alle specifiche originali, danni alle guarnizioni, montaggio errato dei pressacavi, ecc.

m \erificare che I'apparecchio sia montato in modo sicuro.

B Assicurarsi che le guarnizioni o i materiali di tenuta non si siano degradati al punto tale da non servire piu a impedire I'ingresso
di atmosfere infiammabili. | pezzi di ricambio devono essere conformi alle specifiche del produttore.

NOTA

L'uso di sigillante siliconico puo inibire I'efficacia di alcuni tipi di apparecchiature di rilevamento delle perdite. Le componenti intrinse-
camente sicure non devono essere isolate prima di intervenire sulle stesse

11)

12)

13)

14)

15)

16)

Riparazione di componenti intrinsecamente sicure

Non applicare al circuito carichi induttivi o capacitivi permanenti senza aver prima verificato che non superino la tensione e la
corrente consentite per la strumentazione in uso. Le componenti intrinsecamente sicure sono le uniche sulle quali & possibile
lavorare quando sono sotto tensione in presenza di un'atmosfera inflammabile. L'apparecchiatura di prova deve disporre della
corretta classificazione. Sostituire le componenti unicamente con altre indicate dal produttore. L'uso di altre componenti pud
causare l'accensione del refrigerante nell'atmosfera in seguito a una perdita.

Cablaggio

Verificare che il cablaggio non sia soggetto a usura, corrosione, pressione eccessiva, vibrazioni, spigoli vivi o altri effetti ambientali
negativi. Il controllo deve anche prendere in considerazione gli effetti dell'invecchiamento o delle vibrazioni continue provenienti
da fonti quali ad esempio compressori o ventilatori.

Rilevamento di refrigeranti infammabili
Non si devono in nessun caso utilizzare potenziali fonti di ignizione per ricercare o rilevare eventuali perdite di refrigerante. Non
si deve utilizzare una torcia ad alogenuri (o qualsiasi altro rivelatore che utilizzi una fiamma libera).

Metodi di rilevamento delle perdite

| seguenti metodi di rilevamento delle perdite sono ritenuti accettabili per i sistemi contenenti refrigeranti infiammabili. | rilevatori
di perdite elettronici devono essere utilizzati per rilevare i refrigeranti infiammabili, ma la sensibilita potrebbe non essere adeguata
o richiedere una ricalibrazione. (L'apparecchiatura di rilevamento deve essere calibrata in un'area priva di refrigeranti). Verificare
che il rilevatore non sia una potenziale fonte di accensione e che sia adatto al refrigerante. L'apparecchiatura di rilevamento
delle perdite deve essere impostata su una percentuale dell'LFL del refrigerante e va calibrata sul refrigerante impiegato; viene
confermata la percentuale appropriata di gas (25% massimo). | fluidi per il rilevamento delle perdite possono essere usati con la
maggior parte dei refrigeranti, ma occorre evitare I'uso di detergenti contenenti cloro, in quanto questo elemento puo reagire con
il refrigerante e corrodere le tubazioni in rame. Se si sospetta una perdita, tutte le fiamme libere vanno rimosse o spente. Qualora
si dovesse riscontrare una perdita di refrigerante che richiede un'operazione di saldobrasatura, tutto il refrigerante deve essere
recuperato dall'impianto, o isolato (mediante valvole di intercettazione) in una parte dell'impianto lontana dalla perdita. L'azoto
senza ossigeno (chiamato OFN) viene quindi spurgato attraverso il sistema sia prima che durante il processo di saldobrasatura.
Rimozione ed evacuazione

Quando si entra nel circuito del refrigerante per eseguire interventi di riparazione per qualsiasi altro scopo, sara necessario atte-
nersi a procedure convenzionali, Sara tuttavia importante attenersi a delle best practice, in quanto l'infiammabilita € un elemento
molto importante da prendere in considerazione. Sara necessario rispettare la seguente procedura:

Eliminare il refrigerante.

Spurgare il circuito con gas inerte.

Evacuare.

Spurgare nuovamente con gas inerte.

®  Aprire il circuito tagliando o eseguendo un intervento di saldobrasatura.

La carica di refrigerante deve essere recuperata nelle bombole di recupero corrette. Il sistema deve essere lavato con OFN al
fine di rendere I'unita sicura. Potrebbe essere necessario ripetere questo processo piu volte.

L'aria compressa o I'ossigeno non devono essere utilizzati per questa attivita.

Sara possibile eseguire lo spurgo rompendo il vuoto nel sistema con OFN e continuando a riempire fino al raggiungimento della
pressione di lavoro, poi sfogandosi nell'atmosfera, e da ultimo tirando verso il basso fino al vuoto. Questo processo deve essere
ripetuto fino a quando non vi & piu refrigerante all'interno dell'impianto.

Quando viene utilizzata la carica finale di OFN, sara necessario ventilare il sistema fino a raggiungere la pressione atmosferica
necessaria per consentire lo svolgimento dei lavori.

Questa operazione € assolutamente indispensabile per la saldobrasatura delle tubazioni.

Assicurarsi che l'uscita della pompa per vuoto non sia chiusa a fonti di accensione e che sia disponibile una fonte di ventilazione.

Procedure di caricamento

Oltre alle procedure di caricamento convenzionali, sara necessario rispettare le seguenti prescrizioni:

m Assicurarsi che non si verifichino contaminazioni di refrigeranti diversi quando si utilizza I'attrezzatura di ricarica. | tubi o le
tubazioni devono essere quanto piu corti possibile al fine di ridurre al minimo la quantita di refrigerante in essi contenuta.

B e bombole devono essere tenute in posizione verticale.

B Assicurarsi che l'impianto di refrigerazione sia collegato a terra prima di caricare il sistema con il refrigerante.
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m Etichettare il sistema quando la carica &€ completa (a meno che cid non sia gia stato fatto).

B Sara necessario prestare la massima attenzione per non riempire eccessivamente il sistema di refrigerazione.

B Prima di ricaricare il sistema, quest’ultimo deve essere sottoposto a una prova di pressione con OFN. |l sistema deve essere
sottoposto a prova di tenuta al termine della carica ma prima della messa in servizio. Prima di lasciare il sito deve essere
effettuata una prova di tenuta a posteriori.

Disattivazione
Prima di eseguire questa procedura, & essenziale che il tecnico conosca a fondo I'apparecchiatura e tutti i suoi dettagli. E buona
prassi che tutti i refrigeranti vengano recuperati in modo sicuro. Prima di eseguire il compito, dovra essere prelevato un campione
di olio e di refrigerante.
Nel caso in cui sia necessario eseguire un'analisi prima del riutilizzo del refrigerante recuperato € essenziale che I'energia elettrica
sia disponibile prima di iniziare il lavoro.
a) Acquisire familiarita con I'apparecchiatura e il suo funzionamento.
b) Isolare elettricamente il sistema
c) Prima di tentare la procedura eseguire le seguenti operazioni:
B Sono disponibili, ove necessario, attrezzature meccaniche per la movimentazione di bombole di refrigerante.
m Tutti i dispositivi di protezione individuale sono disponibili e utilizzati correttamente.
m || processo di recupero € supervisionato in ogni momento da una persona competente
B |e attrezzature e le bombole di recupero sono conformi alle norme vigenti.
d) Pompare il sistema di refrigerazione, ove se possibile.
e) Se non é possibile raggiungere il vuoto del circuito, realizzare un collettore in modo che il refrigerante possa essere rimosso
da varie parti dell'impianto.
f) Assicurarsi che la bombola venga posizionata sulla bilancia prima di procedere al recupero.
g) Avviare la macchina di recupero e operare conformemente alle istruzioni fornite dal produttore.
h) Non riempire eccessivamente le bombole. (Non piu dell'80% del volume di carica del liquido).
i) Non superare la pressione massima di esercizio della bombola, neanche temporaneamente.
j) Quando le bombole sono state riempite correttamente e il processo & stato completato, assicurarsi che le bombole e I'attrez-
zatura vengano rimosse tempestivamente dal sito e che tutte le valvole di isolamento sull'attrezzatura siano chiuse.
k) Il refrigerante recuperato non deve essere caricato in un altro impianto di refrigerazione a meno che non sia stato pulito e
controllato.
Etichettatura
L'apparecchiatura deve essere etichettata con l'indicazione che ¢ stata dismessa e svuotata del refrigerante. L'etichetta deve
essere datata e firmata. Assicurarsi che sull'apparecchiatura siano presenti etichette che indichino che I'apparecchiatura contiene
refrigerante infiammabile.
Recupero
Quando si rimuove il refrigerante da un impianto, sia per la manutenzione che per la disattivazione, si raccomanda la buona
prassi di rimuovere tutti i refrigeranti in modo sicuro.
Quando si trasferisce il refrigerante in bombole, assicurarsi che vengano utilizzate unicamente bombole adeguate per il recupero
del refrigerante. Assicurarsi che sia disponibile il numero corretto di bombole per il mantenimento della carica totale del sistema.
Tutte le bombole da utilizzare sono designate per il refrigerante recuperato ed etichettate per tale refrigerante (cioé bombole
speciali per il recupero del refrigerante). Le bombole devono essere complete di valvola di sovrappressione e delle relative valvole
di intercettazione in buono stato di funzionamento.
Le bombole di recupero vuote vengono evacuate e, se possibile, raffreddate prima dell’operazione di recupero.
L'attrezzatura di recupero deve essere in buono stato di funzionamento con una serie di istruzioni relative all'attrezzatura a portata
di mano e deve essere adatta al recupero di refrigeranti infiammabili. Inoltre, si dovra disporre di una serie di bilance calibrate e
in buone condizioni di funzionamento.
| tubi flessibili devono essere completi di raccordi di scollegamento senza perdite e in buone condizioni. Prima di utilizzare la
macchina di recupero, verificare che sia in condizioni di funzionamento soddisfacenti, che sia stata eseguita la corretta manu-
tenzione e che tutte le componenti elettriche associate siano sigillate per evitare I'accensione in caso di rilascio di refrigerante.
In caso di dubbio, rivolgersi al produttore.
Il refrigerante recuperato deve essere restituito al fornitore di refrigerante nella corretta bombola di recupero e deve essere predi-
sposta la relativa nota di trasferimento dei rifiuti. Non mescolare i refrigeranti nelle unita di recupero e soprattutto non all'interno di
bombole. Qualora sia necessario rimuovere i compressori o gli oli per compressori, assicurarsi che siano stati evacuati a un livello
accettabile per garantire che il refrigerante inflammabile non rimanga all'interno del lubrificante. Il processo di evacuazione deve
essere effettuato prima di restituire il compressore ai fornitori. Per accelerare questo processo € opportuno servirsi unicamente
del riscaldamento elettrico sul corpo del compressore. Quando I'olio viene scaricato da un impianto, 'operazione deve essere
effettuata in modo sicuro.

Trasporto, marcatura e stoccaggio per le unita

Trasporto di attrezzature contenenti refrigeranti infiammabili in conformita alle norme di trasporto.

Marcatura dell'apparecchiatura mediante segnaletica in conformita alle normative locali.

Smaltimento di apparecchiature che utilizzano refrigeranti infiammabili in conformita alle normative nazionali.

Stoccaggio di attrezzature/apparecchiature.

Lo stoccaggio dell'attrezzatura deve avvenire in modo conforme alle istruzioni del produttore.

Stoccaggio di attrezzature imballate (invendute).

La protezione dell'imballaggio di stoccaggio deve essere costruita in modo tale che i danni meccanici all'apparecchiatura all'in-
terno dell'imballaggio non causino una perdita della carica di refrigerante.

Il numero massimo di attrezzature che possono essere immagazzinate insieme verra determinato dalla normativa locale.
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The declaration of conformity of the product can be

consulted and downloaded from the site.

Refer to the instructions on the back cover of the ma-

nual.

IMPORTANT NOTE:

Thank you very much for purchasing our product,

Before using your unit, please read this manual carefully and keep it

for future reference.

C€
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1 SAFETY PRECAUTIONS

The precautions listed here are divided into the followinq_ Ig:ypes. They are quite important, so be sure to follow them carefully.
Meanings of DANGER, WARNING, CAUTION and NOTE symbols.

INFORMATION
m Read these instructions carefully before installation. Keep this manual in a handy for future reference.

B Improper installation of equipment or accessories may result in electric shock, short-circuit, leakage, fire or other damage to the
equipment. Be sure to only use accessories made by the supplier, which are specifically designed for the equipment and make
sure to get installation done by a certified person.

m All the activities described in this manual must be carried out by a licensed technician. Be sure to wear adequate personal pro-
tection equipment such as gloves and safety glasses while installing the unit or carrying out maintenance activities.

® Contact your dealer for any further assistance.

Caution:Risk of fire/
flammable materials

A WARNING: Servicing shall only be performed as recommended by the equipment manufacturer. Maintenance and repair re-
quiring the assistance of other skilled personnel shall be carried out under the supervision of the person competent in the
use of flammable refrigerants.

A DANGER: Indicates an imminently hazardous situation which if not avoided, will result in death or serious injury.
A WARNING: Indicates a potentially hazardous situation which if not avoided, could result in death or serious injury.

A CAUTION: Indicates a potentially hazardous situation which if not avoided, may result in minor or moderate injury. It is also
used to alert against unsafe practices.

= NOTE: Indicates situations that could only result in accidental equipment or property damage.

Explanation of symbols displayed on the unit

& WARNING Flammable refrigerant is applied. A fire may occur due to unexpected leakage of refrigerant.
Ll!gl CAUTION
. CAUTION The information is available in the relevant documentation.

2 DATA PLATE DESCRIPTION

Explanation of abbreviations used

Ce€r

Air to Water Heat Pump System
Split Indoor Unit
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SPECIAL REQUIREMENTS FOR R32

/\ WARNING

® Do NOT have refrigerant leakage and open flame.
B Be aware that the R32 refrigerant does NOT contain an odour.

/\ WARNING

B The appliance shall be stored so as to prevent mechanical damage and in a well-ventilated room without continuously operating
ignition sources (example:open flames,an operating gas appliance) and have a room size as specified below.

/\ CAUTION

Do NOT re-use joints which have been used already.

B Joints made in installation between parts of refrigerant system shall be accessible for maintenance purposes.

/\ WARNING

B Make sure installation,servicing,maintenance and repair comply with instructions and with applicable legislation (for example national gas
regulation) and are executed only by authorised persons.

/\ CAUTION

®m Pipework should be protected from physical damage.
B |nstallation of pipework shall be kept to a minimum length.

If the total refrigerant charge in the system is <1.84 kg (i.e. if the piping length is <20m for 8/10kW), there are no additional minimum floor
area requirements.

If the total refrigerant charge in the system is 21.84 kg (i.e. if the piping length is 220m for 8/10kW), you need to comply with additional
minimum floor area requirements as described in the following flow chart. The flow chart uses the following tables: table 1 at page 60, table
2 and 3 at page 61.

If the piping length is 30m, then the minimum floor area is 24.5m?; if the floor area is less than 4.5m?, it need to trepanning a hole of
200cm?.

A - 2VAmin B

>1.8m

a: Indoor unit

A: Room where the indoor unit is installed.

B: Room adjacent to room A.

The area of A plus B has to be greater than or equal to 4.5 m?*
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Input from installer:
start - Area of adjacent room B (A,omg) (M?)

Use table 2 to calculate the total minimum floor area
(Anmintotal) (M?) required for the total
refrigerant charge (m,).

Input from installer:
- Total refrigerant charge (mc) (kg)
- Area of room A (A;goma) (M?)

2
Use table 1 to calculate the maximum no
: Anintota<AroomatArooms?
refrigerant charge (my,,) (kg) allowed for mintotal="YroomA ™ “roomB
roomA.
Determine the refrigerant amount that exceeds
no Minax(dm)(kg).(dm=m¢-mp,5,).
yes
The unit can be installed in room A, and without Use table 3in page 8 and dm to calculate the
further room size or ventilation requirements minimum opening area for natural ventilation Contact your dealer
between room A and room B(VA;i,)(cm?).

Unit can be installed at room A if:

= 2 ventilation openings (permanently open) are provided between room A and B, 1 at the top and 1 at the bottom.

= Bottom opening:The bottom opening must meet the minimum area requirements(VAmin).It must be as close as possible to the floor.If the ventilation opening starts from the
floor, the height must be 220mm. The bottom of the opening must be situated<100mm from the floor. At least 50% of the required opening area must be situated <200 mm
from the floor. The entire area of the opening must be situated <300 mm from the floor.

= Top opening:The area of the top opening must be larger than or equal to the bottom opening. The bottom of the top opening must be situated at least 1.5 m above the top of
the bottom opening.

= Ventilation openings to the outside are NOT considered suitable ventilation openings (the user can block them when it is cold).

tutta
Table1 - Maximum refrigerant charge allowed in a room:indoor unit
A 2) |.....Maximum refrigerant charge in a room (Mmax) (kg) .| o 2y | . Maximum refrigerant charge in a room (mmay) (kg)
room (M) Installation high H= 1230 mm (4-10/190) room (M) | cialiation high H= 1500 mm (4-10/240,12-16/240)

1.85 A 1.85

Q NOTE

B For intermediate A;yom, values (i.e. when Ao is between two values from the table), consider the value that corresponds to the
lower A,oom Value from the table. If Ao = 7,5m?2, consider the value that corresponds to “A;gom = 7m?”.
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Table 2-Minimum floor area:indoor unit

me (kg) | Minimum floor area (m’) me (kg) | _Minimum floorarea (m?)
H = 1230 mm (4-10/190) H = 1500 mm (4-10/240,12-16/240)
1.85 6.90 185 470
1.90 7.3 1.90 492
1.95 7.70 1.95 5.18
2.00 8.10 2.00 5.45
2.05 851 2.05 5.72
2.10 893 210 6.01
2.15 936 215 6.30
2.20 9.80 2.20 6.59
225 | 10.3 2.25 6.89
2.30 107 2.30 7.20
235 1.2 235 7.52
240 | 1.7 2.40 7.84
245 12.2 245 8.10
Q NOTE

m Systems with total refrigerant charge lower than 1.84kg are not subjected to any room requirements.

Table 3-Minimum venting opening area for natural ventilation: indoor unit

Minimum venting opening area | Minimum venting opening area
mc Mmax dm = mg - My, (k) CM2) | . cm?) o
....... H = 1500 mm (4-10/240,12-16/240)

03 1 2.11 2

05 1 1.91 280

o7z 1 1.71 268

69 1 1.51 258

""" 1.1 1.31 247

""" 1.3 1.11 228
1.5 0.91 200

B ... 0.71 167 .

2481 1.9 | 0.51 126 ...
2.41 2.1 0.31 80

Q NOTE

B For intermediate dm values(i.e. when dm is between two values from the table), consider the value that corresponds to the higher
dm value from the table. If dm =1.45kg , consider the value that corresponds to “dm =1.51kg”.

Explanation of abbreviations used

Abbreviations

Definitions

T Total water outlet temperature of hydraulic module (after electrical heating outlet or gas boiler outlet)
T1S Water outlet setting temperature (Single zone installation)
T1S1 Zone 1 outlet water setting temperature (Dual-zone installation)
T1S2 Zone 2 outlet water setting temperature (Dual-zone installation)
T2 Hydraulic module refrigerant liquid side temperature
T2B Hydraulic module refrigerant gas side temperature
T5 Tank temperature
Tw_out Plate heat exchanger outlet temperature
Tw_in Plate heat exchanger inlet temperature
TW2 Zone 2 outlet temperature
T4 Outdoor environment temperature
PUMP_| Built-in water pump in hydraulic module
External water pump for single-zone system

PUMP_O

- Zone water pump for dual-zone system
PUMP_C Zone 2 water pump for dual-zone system
PUMP_S Solar system water pump
PUMP_D Pipe net water return pump
IBH Electric backup heater
TBH Tank booster heater in DHW tank
AHS External heat source
SV1 Three - way valve of DHW and air conditioning switching
SV2 Three - way valve, heating zone-cooling zone
SV3 Mixing valve for zone2 (low temperature zone)
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/\ DANGER

Before touching electric terminal parts, turn off power switch.
When service panels are removed, live parts can be easily touched by accident.
Never leave the unit unattended during installation or servicing when the service panel is removed.

Do not touch water pipes during and immediately after operation as the pipes may be hot and could burn your hands. To avoid
injury, give the piping time to return to normal temperature or be sure to wear protective gloves.

Do not touch any switch with wet fingers. Touching a switch with wet fingers can cause electrical shock.

m Before touching electrical parts, turn off all applicable power to the unit.

/\ WARNING

Tear apart and throw away plastic packaging bags so that children will not play with them. Children playing with plastic bags face
danger of death by suffocation.

m Safely dispose of packing materials such as nails and other metal or wood parts that could cause injuries.
m Ask your dealer or qualified personnel to perform installation work in accordance with this manual. Do not install the unit yourself.
Improper installation could result in water leakage, electric shocks or fire.
m Be sure to use only specified accessories and parts for installation work. Failure to use specified parts may result in water leakage,
electric shocks, fire, or the unit falling from its mount.
® |nstall the unit on a foundation that can withstand its weight. Insufficient physical strength may cause the equipment to fall and
possible injury.
® Perform specified installation work with full consideration of strong wind, hurricanes, or earthquakes. Improper installation work
may result in accidents due to equipment falling.
® Make certain that all electrical work is carried out by qualified personnel according to the local laws and regulations and this man-
ual using a separate circuit. Insufficient capacity of the power supply circuit or improper electrical construction may lead to electric
shocks or fire.
B Be sure to install a earth fault circuit interrupter according to local laws and regulations. Failure to install a earth fault circuit interrupter
may cause electric shocks and fire.
® Make sure all wiring is secure. Use the specified wires and ensure that terminal connections or wires are protected from water and
other adverse external forces. Incomplete connection or affixing may cause a fire.
® \When wiring the power supply, form the wires so that the front panel can be securely fastened. If the front panel is not in place there
could be overheating of the terminals, electric shocks or fire.
m After completing the installation work, check to make sure that there is no refrigerant leakage.
® Never directly touch any leaking refrigerant as it could cause severe frostbite.
® Do not touch the refrigerant pipes during and immediately after operation as the refrigerant pipes may be hot or cold, depending on
the condition of the refrigerant flowing through the refrigerant piping, compressor and other refrigerant cycle parts. Burns or frostbite
are possible if you touch the refrigerant pipes. To avoid injury, give the pipes time to return to normal temperature or, if you must touch
them,be sure to wear protective gloves.
® Do not touch the internal parts during and immediately after operation. Touching the internal parts can cause burns. To avoid injury,
give the internal parts time to return to normal temperature or, if you must touch them, be sure to wear protective gloves.
/\ CAUTION
® Earth the unit.
®m Earthing resistance should be according to local laws and regulations.
® Do not connect the earth wire to gas or water pipes, lightning conductors or telephone earth wires.
B Incomplete earthing may cause electric shocks.
- Gas pipes: Fire or an explosion might occur if the gas leaks.
- Water pipes: Hard vinyl tubes are not effective grounds.
- Lightning conductors or telephone earth wires: Electrical threshold may rise abnormally if struck by a lightning bolt.
m |nstall the power wire at least 3 feet (1 meter) away from televisions or radios to prevent interference or noise. (Depending on the radio
waves, a distance of 3 feet (1 meter) may not be sufficient to eliminate the noise.)
® Do not wash the unit. This may cause electric shocks or fire. The appliance must be installed in accordance with national wiring regula-
tions. If the supply cord is damaged, it must be replaced by the manufacturer, its service agent or similarly qualified persons in order to
avoid a hazard.
B Do not install the unit in the following places:
—Where there is mist of mineral oil, oil spray or vapors. Plastic parts may deteriorate, and cause them to come loose or water to leak.
- Where corrosive gases (such as sulphurous acid gas) are produced. Where corrosion of copper pipes or soldered parts may cause
refrigerant to leak.
— Where there is machinery which emits electromagnetic waves. Electromagnetic waves can disturb the control system and cause
equipment malfunction.
- Where flammable gases may leak, where carbon fiber or ignitable dust is suspended in the air or where volatile flammables such as
paint thinner or gasoline are handled. These types of gases might cause a fire.
- Where the air contains high levels of salt such as near the sea.
- Where voltage fluctuates a lot, such as in factories.
- In vehicles or vessels.
— Where acidic or alkaline vapors are present.
B This appliance can be used by children 8 years old and above and persons with reduced physical, sensory or mental capabilities or lack

of experience and knowledge if they are supervised or given instruction on using the unit in a safe manner and understand the hazards
involved. Children should not play with the unit. Cleaning and user maintenance should not be done by children without supervision.
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®m Children should be supervised to ensure that they do not play with the appliance.

m [f the supply cord is damaged, it must be replaced by the manufaturer or its service agent or a similarly qualified person.

® DISPOSAL: Do not dispose this product as unsorted municipal waste. Collection of such waste separately for special treatment is nec-

essary. Do not dispose of electrical appliances as municipal waste, use separate collection facilities. Contact your local government for
information regarding the collection systems available. If electrical appliances are disposed of in landfills or dumps, hazardous substance
can leak into the groundwater and get into the food chain, damaging your health and well-being.

The wiring must be performed by professional technicians in accordance with national wiring regulation and this circuit diagram. An all-
pole disconnection device which has at least 3mm separation distance in all pole and a residual current device (RCD) with the rating not
exceeding 30mA shall be incorporated in the fixed wiring according to the national rule.

Confirm the safety of the installation area ( walls, floors, etc. ) without hidden dangers such as water, electricity, and gas, before wiring/
pipes.

Before installation check whether the user's power supply meets the electrical installation requirements of unit ( including reliable earth-
ing, leakage, and wire diameter electrical load, etc. ). If the electrical installation requirements of the product are not met, the installation

of the product is prohibited until the product is rectified.

B Product installation should be fixed firmly, Take reinforcement measures, when necessary.

/\ CAUTION

About Fluorinated Gasses

B This air-conditioning unit contains fluorinated gasses. For specific information on the type of gas and the amount, please refer to
the relevant label on the unit itself. Compliance with national gas regulations shall be observed.

m |nstallation, service, maintenance and repair of this unit must be performed by a certified technician.

B Product uninstallation and recycling must be performed by a certified technician.

B [f the system has a leak-detection system installed, it must be checked for leaks at least every 12 months. When the unit is checked
for leaks, proper record-keeping of all checks is strongly recommended.

3 BEFORE INSTALLATION

Before installation
Be sure to confirm the model name and the serial number of the unit.

/\ CAUTION

B Frequency of Refrigerant Leakage Checks

- For unit that contains fluorinated greenhouse gases in quan-
tities of 5 tonnes of CO, equivalent or more,but of less than
50 tonnes of CO, equivalent,at least every 12 months, or
where a leakage detection system is installed, at least every
24 months.

- For unit that contains fluorinated greenhouse gases in quan-
tities of 50 tonnes of CO, equivalent or more, but of less
than 500 tonnes of CO, equivalentat least every six months,
or where a leakage detection system is installed, at least
every 12 months.

- For unit that contains fluorinated greenhouse gases in
quantities of 500 tonnes of CO, equivalent or more, at least
every three months, or where a leakage detection system is
installed,at least every six months.

- This air-conditioning unit is a hermetically sealed equipment
that contains fluorinated greenhouse gases.

- Only certificated person is allowed to do installation, opera-
tion and maintenance.

4 INSTALLATION SITE
/\ WARNING

B There is flammable refrigerant in the unit and it should be in-
stalled in a well-ventilated site. If the unit is installed inside, an
additional refrigerant detection device and ventilation equip-
ment must be added in accordance with the standard EN378.

B Be sure to adopt adequate measures to prevent the unit from
being used as a shelter by small animals.

B Do not install the IDU near a bedroom; suggest to install it in
a garage, utility room, corridor, basement, or laundry room.

B The equipment is not intended for use in a potentially explosi-
ve atmosphere.

B Please connect the top pipe or fill the water tank immediately
after removing the wooden frame, so as not to cause the ma-
chine to tip over.

B Small animals making contact with electrical parts can cause
malfunction, smoke or fire. Please instruct the customer to keep
the area around the unit clean.

B Select an installation site where the following conditions are sati-

sfied and one that meets with your customer’s approval.
—Places that are well-ventilated.
—Places where the unit does not disturb neighbors.

—Safe places which can bear the unit's weight and vibration and
where the unit can be installed at an even level.

—-Places where there is no possibility of flammable gas or product
leak.

—-The equipment is not intended for use in a potentially explosive
atmosphere.

—Places where servicing space can be well ensured.
—Places where the units' piping and wiring lengths come within the
allowable ranges.

- Places where water leaking from the unit cannot cause damage to
the location (e.g. in case of a blocked drain pipe).

—Places where rain can be avoided as much as possible.

-Do not install the unit in places often used as a work space. In
case of construction work (e.g. grinding etc.) where a lot of dust is
created, the unit must be covered.

—Do not place any object or equipment on top of the unit (top plate).

—Do not climb, sit or stand on top of the unit.

-Be sure that sufficient precautions are taken in case of refrigerant
leakage according to relevant local laws and regulations.

—Don'tinstall the unit near the sea or where there is corrosion gas.

® The internal unit is intended for exclusive use and installation in
internal or protected environments.

/\ CAUTION

The indoor unit should be installed in an indoor water proof place, or

the safety of the unit and the operator cannot be ensured.

The indoor unit is to be mounted in an indoor location that meets the

following requirements:

B The installation location is frost-free.

B The space around the unit is adequate for serving, see "56.3
Servicing space requirements”. The space around the unit al-
lows for sufficient air circulation.

B There is a provision for condensate drain and pressure relief
valve blow-off.

/\ CAUTION

When the unit running in the cooling mode, condensate may drop

from the water inlet and water outlet pipes. Please make sure the

dropping condensate will not result in damage of your furniture and

other devices.

m All piping lengths and distance have been taken into consi-
deration.
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4.1 Remove the shipping pallet

Table 3-1
Requirement Value B Remove the 4 screws of the wooden base
Maximum allowable piping length ®m Six people hold the sheet metal lifting machine, one of them
between the 3-way valve SV1 and the 3 pull the wooden base
indoor unit (only for installations with m B Remove the 8 screws of the sheet metal and remove the
domestic hot water tank) sheet metal
Maximum allowable piping length m Take carefully when lifting machine and pull the wooden.
between the domestic hot water tank B Care should be taken when transporting the heat pump unit
and the indoor unit (only for installa- that the casing is not damaged by impact. Do not remove the
tions with domestic hot water tank). 8m protective packaging unit heat pump unit has reached its final

location.This will help protect the structure and control panel.

The temperalure sensor cable sup- The heat pump unit can be transported ONLY vertically.

plied with the indoor unit is 10m in

length. ®m Be careful with the Installation and Operation manual and
- — with the factory-supplied accessories box located at the top
Maximum allowable piping length of the unit

between the T2 and the indoor unit m Six people are required when lifting because of the heavy

The temperature sensor a cable of 8m ) .
TW2 supplied with the indoor unit is weight of the unit.
10m in length.
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5.2

B The indoor unit is packed by the carton cap and corner.

B At delivery, the unit must be checked and any damage must
be reported immediately to the carrier claims agent.

B Check if all indoor unit accessories are enclosed.

B Bring the unit as close as possible to the final installation posi-
tion in its original package in order to prevent damage during
transport.

® \When the water tank is free of water, the maximum net weight
of indoor unit with, water tank shall reach about 158kg, which
needs to be lifted by special equipment.

/\ WARNING

Do not grasp the control box or pipe to lift the unit!

Installation requirements

5.3 Servicing space requirements

=100

=300

= 600

=" = |

5.4 Mounting the indoor unit
A\ cauTiON

Ensure that apparatus is mounted securely.
Lift the indoor unit from the pallet and place it on the floor.
Slide the indoor unit into position.

Adjust the height of the leveling feet to compensate for floor

irregularities. The maximum allowed deviation is 1°.

B Be specially careful with the mounting feet once the unit is on
the floor. Avoid harsh handling of the unit, as it could cause
damages to the feet.

® Each mounting foot can be adjusted up to 30mm, but keep all

them in the factory supplied position unit has been installed in

its final position.

.%._ﬁ_l_ﬂ.ﬂ_ﬂ_ .él—..
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5.5 Tightening Connection

m Align the center of the pipes.
m Sufficiently tighten the flare nut with fingers, and then tighten it
with a spanner and torque wrench

® The protective nut is a one-time part, it can not be reused. In
case it is removed, it should be replaced with a new one.

@ Outer diam. Tightening torque | Additional tightening torque
(N.cm) (N.cm)
J6.35 1500 (153kgf.cm) 1600 (163kgf.cm)
@ 9.52 2500 (255kgf.cm) 2600 (265kgf.cm)
16 4500 (459kgf.cm) 4700 (479kgf.cm)
/\ cAUTION

When connecting the refrigerant pipes, always use two wrenches/
spanners to tighten or loosen the nuts!

In different case, it will cause damage of piping connections and
leakage.

If the indoor unit is matched with outdoor unit (4/6 kW), the adapter
9.52-6.35 (see accessories table) should be mounted on the refrige-
rant liquid connection of indoor unit. The adapter is not used in other
types of outdoor unit (8/10/12/14/16 kW).

a Refrigerant liquid connection
b Refrigerant gas connection

Indoor unit tubing Flare nut  Pipings

Torque wrench Protective nut
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/\ CAUTION

®m Excessive torque can break nut on installation conditions.

B When flared joints are reused indoors, the flare part should be
re-fabricated.

Under no circumstances shall potential sources of ignition be
used in the searching for or detection of refrigerant leaks. A
halide torch (or any other detector using a naked flame) shall
not be used.

Leak detection fluids are suitable for use with most refrigeran-
ts but the use of detergents containing chlorine shall be avoi-
ded as the chlorine may react with the refrigerant and corrode
the copper pipe-work.

Electronic leak detectors shall be used to detect flammable
refrigerants, but the sensitivity may not be adequate, or may
need re-calibration (detection equipment shall be calibrated
in a refrigerant-free area). Ensure that the detector is not a
potential source of ignition and is suitable for the refrigerant
used. Leak detection equipment shall be set at a percentage
of the LFL of the refrigerant and shall be calibrated to the re-
frigerant employed and the appropriate percentage of gas (25
% maximum) is confirmed.

® Adapter 9.52-6.35 is single-use only.

6 GENERAL INTRODUCTION

B These units are used for both heating and cooling applications
and domestic hot water tanks.They can be combined with fan
coil units, floor heating applications, low temperature high ef-
ficiency radiators.

® A wired controller is supplied with the unit .

B The backup heater can increase the heating capacity during
cold outdoor temperature. The backup heater also serves as a
backup in case of malfunctioning and for frozen protection of
the outside water piping during winter time.

Q NOTE

B Maximum length of communication wirings between the indo-
or unit and the controller is 50 m.

Power cords and communication wiring must be laid out sepa-
rately, they can not be placed in the same conduit. Otherwise,
it may lead to electromagnetic interference. Power cords and
communication wirings should not come in contact with the
refrigerant pipe so as to prevent the high temperature pipe
from damaging wirings.

Communication wirings must use shielded lines, including in-
door unit to outdoor unit PQE line, indoor unit to controller
ABXYE line.

' Capacity/load

Tbivalent

Outdoor temperature

1 Heat pump capacity.
2 Required heating capacity (site dependent).
3 Additional heating capacity provided by backup heater.

Room thermostat (field supplied)

Room thermostat can be connected to the unit (room thermostat
should be kept away from heating source when selecting the instal-
lation place).

Operationg range of indoor unit
Water pressure

0.1~0.3 MPa
0.40~2.10 m3/h
0.70~3.00 m3/h

4-10 kW
12-16 kW

Water flow

10

The unit have a freeze prevention function that uses the heat pump
or backup heater to keep the water system safe from freezing in all condi-
tions. Since a power failure may happen when the unit is unattended, It's
suggested to use anti-freezing flow switch in the water system.
In cooling mode, the water flowing temperature (TW_out) range in
different outdoor temperature (T4) is listed below:

T4

43 = —

ol — 4 —— 4 —

1 1
25 50

TW_out

Operation range by heat pump with possible limitation
and protection.

In heating mode, the water flowing temperature (TW_out) range in
different outdoor temperature (T4) is listed below:
T4

Eo—n AN
241 — 4 % 8
19F — / 1
|
o Z 4
nZ N
-15 / )
221 A

5 12 25 40 45 50 55 60 65 TW_out

[ If IBH/AHS setting is valid, only IBH/AHS turns on;
If IBH/AHS setting is invalid, only heat pump turns
on, limitation and protection may occur during
heat pump operation.

N Heat pump turns off, only IBH/AHS turns on

(7771 Operation range by heat pump with possible
limitation and prot)éction

==== Maximum inlet water temperature line for heat
pump operation
In DHW mode, the water flowing temperature (Tw_out) range in dif-

ferent outdoor temperature (T4) is listed below:
T4

’__

43

35
30

24
19

NN\

o

-15
-20
-25

OO\

T 1
1 11 11 |
5 12 25 40 45 50 55 60 65

[ If IBH/AHS setting is valid, only IBH/AHS turns on;
If IBH/AHS setting is invalid, only heat pump turns
on, limitation and protection may occur during
heat pump operation.

XN Heat pump turns off, only IBH/AHS turns on.

[777] Operation range by heat pump with possible

limitation and protection.

==== Maximum inlet water temperature line for heat
pump operation.

TW_out




7 CONNECTING THE
WATER PIPING

Connecting the space heating (cooling)

water piping (fig. A)

To facilitate service and maintenance, two shut-off valves(field sup-

ply) and one overpressure bypass valve should be installed.

The two shut-off valves should be mounted on the space heating

(cooling)water inlet and outlet pipe of the indoor unit.

The shut-off valve should be mounted on the domestic cold water

inlet.

1. Connecting the shut-off valves to the indoor units.

2. Connecting the shut-off valves to the space heating(cooling) water
pipes.

71

7.2 Connecting the domestic water piping
(fig. B)

The shut-off valve should be mounted on the domestic cold water

inlet.

1. Connect the shut-off valve to the cold water inlet of the indoor unit.

2. Connect the cold water pipe to the shut-off valve.

3.Connect the domestic hot water pipe to the hot water outlet of
indoor unit.

7.3 Connecting the recirculation water piping
(fig- C)

If domestic hot water recirculation function is requested,the recircu-
lation pipe should be connected

1. Removing the nut of the recirculation on the indoor unit.

2. Connecting the recirculation water pipe to the indoor unit.

3. Check the tightening torque - Refer to the right table.

4. Tighten it with a spanner and torque wrench.

7.4 Connecting the drainage hose to the
indoor unit (fig. D)

The water coming from the pressure relief valve and the condensate

water is collected in the drainage pan.

The drainage hose should be connected to the drainage pipe.

Connect the drainage pipe with a throat bander and insert the drai-

nage pipe into the floor drain.

1

(

/0

Torque wrench

Fig. D

ENGLISH

Fig. C
Outer | Tightening | Additional tightening
_diam. | torque (N.cm) | torque (N.cm)
1500 1600
20351 (153kgfom) | (163kgfom)
2 500 2600
99| (255 kgfom) | (265 kfom)
@ 16 4 500 4700
(459 kgf.cm) (479 kgf.cm)
]
Throat bander
o)
\ Floor drain
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8 ACCESSORIES

Accessories supplied with the heat pump system

Installation Fittings Installation Fittings
Name Quantity Name Quantity
4-10/190 [4-10/240 |12-16/240 4-10/190 |4-10/240 | 12-16/24(

=
Installation And Owner's 1 1 1 M9 Copper Flare Nut @ 1 1 1
Manual(This Book)

- M16 Copper Flare Nut @ 1 y y
M16 Copper Flare Nut 1 1 1
Insulation A i . ™
nsulation Accessories Y-Type Strainer ' ;‘2\5 ] ] ]
M9 Copper Flare Nut 1 1 1
Insulation Accessories Adapter 9.52-6.35 ﬁ 1 1 1
M6 Copper Flare Nut ] 1 1 Cable Tie L200 6 2 2 2
Insulation Accessories

Clamp Qﬁ 1 1 1

Accessories Available From Supplier

Thermistor for Balance Tank(Tbt1) @ 1
Extension Wire for Tbt1 —
Thermistor for Zone 2 Flow Temp.(Tw2) @ 1

Extension Wire for Tw2

12



9 TYPICAL APPLICATIONS

The application examples given below are for illustration only.

9.1 Application 1

ENGLISH

hot water outlet —

FHL1 FHL2

JH

3

;_____ A cold water inlet

| IS

Uk, \

9

=

3 271 O10 — "
a0 B E——
8 ¥ 72
1

2

FHLn

9.2 Application 2

One zone for floor heating loops

hot water outlet —,

. . =
B —— -1 cold water inlet == - 12
E . = -
P =i =
[ lf&& 4 l 9 FCu1 FCU2 N FCUn
=)
1 3 rll|7'1 O10 sv2 — 2
¥ 7 15 I I . I %..
' f
X_{ 7.2
11 e
2 FHL1 FHL2 e FHLn
S / Vs
One zone for floor heating loops and fan coil

9.3 Application 3

hot water outlet - =
@5 | cold water inlet
|
Fr—
LR
= ' ’
=
3 271
1 3 7|
8 ¥ F72
11
2

Double zone for floor heating loops and radiators
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.. |Assembly unit o .......|Code |Assembly unit
_|Outdoorwnit o .....|9... .. |Expansion vessel (Field supply)
|Indoorunitwithtank |10 |PUMP_O: Outside circulation pump (Field supply)
11
112
. . |14 | Y).
o .PUMP D DHVV circulation pump (F'e|d SUPP'V) S N1 R .SV2 3 'WaY.Va'Ve (F'e'd SUPPW)
.‘ .Hydrau"C Separator e | 18| SV 3 -way valve (Field supply)
| Automatic air purge valve M7 .PUMP C: zone 2 C|rculat|on pump (Fleld supply)
| Drainage v valve 118 Tw2: zone 2 temperature sensor (optional)
Drainage valve (Fleld supply)

Space heating/cooling

One zone application

1)When the unit is ON, PUMP_O keeps running, if unit is OFF, PUMP_QO stops running
2) When the unit cooling mode is ON, SV2 keeps OFF

3) When the unit heating mode is ON, SV2 keeps ON

Double zone application

When zone 1 is ON, PUMP_O keeps running, if zone 1 is OFF, PUMP_O stops running

When zone 2 is ON, PUMP_C keeps running, SV3 switches between ON and OFF according to the Tw2 sensor,if zone 2 is
OFF, SV3 keeps OFF, PUMP_C stops running.

The floor heating loops require a lower water temperature in heating mode compared to Radiators or fan coil. To achieve
these two set points, a mixing station is used to adapt the water temperature according to requirements of the floor heating
loops. The radiators are directly connected to the unit water circuit and the floor heating loops are after the mixing station.
The mixing station includes SV3,PUMP_C and Tw2, can be controlled by indoor unit.

Zone2 can only operate in heating mode.
When cooling mode is set on the user interface, zone2 keeps in OFF status.

Domestic water heating
The ON/OFF signal and target tank water temperature (T5S) are set on the user interface.

PUMP_O/PUMP_C stops running as long as the unit is ON for domestic water heating.

) NOTE

1. Install air purge valves at all local high points

2. Drainage valve must be installed at the lowest position of the piping system.

3. A pressure relief valve with an opening pressure of maximum 10 bar (= 1 MPa) must be installed on the domestic cold water inlet con-
nection in accordance with the applicable legislation.

9.4 Balance tank volume requirement

~ NO. (L) i Indoord unit Balance tank (1)
1 i 4/6 kw 225
2 i 8’/10 kw 225
3 12/16 kW 240

/\ ATTENTION

Respect the sizing indicated for the minimum water content in order to ensure correct operation.

14



10 OVERVIEW OF THE UNIT

ENGLISH

10.1 Disassembling the unit

The indoor unit cover can be removed by removing the 2 screws and unhitching the cover.

b —epeh

Terminal Block
—erch

—erch

/\ CAUTION

Make sure to fix the cover with the screws and nylon washers when installing the cover (screws are delivered as accessory) .Parts inside
the unit can be hot.
B To gain access to the control box components — e.g. to connect the field wiring — the control box service panel can be removed.

Thereto, loosen the front screws and unhitch the control box service panel.

/\ CAUTION

Switch off all power supply — i.e. outdoor unit power supply ,indoor unit power supply, electric heater and additional heater power supply
before removing the control box service panel.

10.2 Main components

T
i 3

] i ;yérau ic ;ystem

ABC
Water side Refrigerant side
® ® © © .
o @
-
©)
Q ®_
E
————— HEATING

Item | Description | |Mem|Descr Description iption
1 | Water Side Heat Exchanger (Plate Heat Exchange) 1o .Pressure reliefvalve
2 .Flowswnch 11 | Backup t heater o
3 | Refrigerant | Ilqwd plpmg temperature sensor 13 | 3-way valve
4 | Refrigerant gas line temperature sensor 14 .Domestlc water tank temperature sensor
5 | Water outlet temperature sensor A | Domestic h hot water outlet
6| Water inlet temperature sensor B | Domestic hot water recirculation inlet
7___| Automatic air purge valve C | Domestic cold water inlet
8 |Expansionvessel D | Space heating/cooling water outlet
9  [Circulating pump E | Space heating/cooling water inlet

15
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1 10
4
3
9
13.1 51 Ml 4o
52— PICITLT 2 o
e 2
5.4 i
14 s
O} O )
6
7 6
tutta
Coding | Assembly unit | _ Explanaton
. Remalnlng air in the water circuit will be automatically removed via the automatic air
1 Automatic air purge valve
"""""""""""""""""""""""" ~ purge valve.
- Expansion vessel (8 L) L
......... 3 _Refrigerant gas pipe /
4 Refrigerant liquid pipe | [
Four temperature sensors determine the water and refrigerant temperature at various
5 Temperature sensors points.
"""""""""""""""""""""""" ~ 5.1-T2B; 5.2-T2; 5.3-Tw_out; 5.4-Tw_in; 5.5-T1
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 6. Drainage port 1 /
7 Flow switch If water flow is below 0.6 m3/h the flow switch open, then when the water flow reach
"""""""""""""""""""""""" 10.66 m3/h,the flow switch close.
......... 8 Pump_i The pump cwculates the water in the water circuit.
......... 9 _ Plate heat exchanger Heat exchanglng between water and refrigerant.
,,,,,,,, 10 . Water outlet pipe /
11 Water inlet pipe /
o 12 """"""" Pressure re‘l'i‘et”valve " The pressure relief valve prevents excessive water pré‘s’ﬁéh}é”m the water circuit by
"""""""""""""""""""""""" _opening at 43.5 psi(g)/0.3 MPa(g) and discharging some water.
........ 13 _Electrical heating belt (13.1-13.2) | They are for preventlng frozen.(13.2 is optional)
The backup heater consists of an electrical heating element that will provide additio-
nal heating capacity to the water circuit if the heating capacity of the unit is insuffi-
14 Internal backup heater . . o
cient due to low outdoor temperatures, it also protects the external water piping from
freezing during cold periods.
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10.3 Electronic control box
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Note: The picture is for reference only, please refer to the actual product.

10.3.1 Main control board of indoor unit

27—

[ —— —————
I 7%
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on aon non |
[ o o o
o
o
o|[eflefle]]o
O |(B]|B||B]|©|
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T T T T O
1 2 3 4 5 6 7 8 9 1‘0
(o) l l oL | o
E] CN21 E]o E]_..o.o.o..._ @r :]I;
CN5 CN28 CN8 CN6 CN16
32 —{[e | CN32 SR 13
s CNT5
31 —f[e o] CN29 E slong 10
30— = CN25
OE] CN42 16
29 —|-[o *]CN40 | BEE | oy s1 is2 « O o
900000 ] —
2o | o o
S3 84 | —— 5 18
oeoo i CN4 o
CN22 1 b |] °
I] e %CNB:
o119
26 4“@ CN1 % CN36
L SW9 ° — 20

S5l B9 5] %[ %7 %] %] 3 % %2

%] 6] %27 %28 ST % s

[eoees][ecn]
TCN14CN19

*13 |‘14| ®1 ’16| ®17 ’18| ’19|‘2 ‘21| ’22] ’23 4| *29 | '3d '34 32 * [*]%]% [0 Y
(o) CN1 W (o) CN7[ (o) CN30[ (o)
24 23 22

Order__|Port Code Assembly unit
1 CN21 Power Port for power supply
2 S3 / Rotary dip switch
3 DIS1 / Digital display
4 CN5 GND Port for earth
5 CN28 PUMP Port for variable speed pump power input
6 CN25 DEBUG Port for IC programming
7 S$1,S2,54 / Dip switch
8 CN4 USB Port for USB programming
9 CN8 FS Port for flow switch

T2 Port for temperature sensors of refrigerant liquid side temperature of indoor unit (heating mode)

T2B Port for temperature sensors of refrigerant gas side temperature of indoor unit (cooling mode)
10 CN6 TW_in Port for temperature sensors of inlet water temperature of plate heat exchanger

TW_out Port fot temperature sensors of outlet water temperature of plate heat exchanger

T1 Port for temperature sensors of final outlet water temperature of indoor unit
1 CN24 TBT1 Port for upper temperature sensor of balance tank
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12 CN16 TBT2 Port for lower temperature sensor of balance tank
13 CN13 T5 Port for domestic hot water tank temp. sensor
14 CN15 TW2 Port for outlet water for zone 2 temp. sensor
15 CN18 Tsolar Reserved
16 CN17 PUMP_BP Port for variable speed pump communication
HT Control port for room thermostat (heating mode)
17 CN31 COM Power port for room thermostat
CL Control port for room thermostat (cooling mode)
18 CN35 SG Port for smart grid (grid signal)
EVU Port for smart grid (photovoltaic signal)
19 CN36 M1 M2 Port for remote switch
T1T2 Port for thermostat transfer board
20 CN19 PQ Communicate port between indoor unit and outdoor unit
21 CN14 ABXYE Port for communication with the wired controller
12345 Port for communication with the wired controller
22 CN30 67 Communicate port between indoor unit and outdoor unit
910 Port for internal machine cascade (not available for this model)
26 30/31 32 | Compressor run/Defrost run
23 CN7 2529 Port for antifreeze E-heating tape (external)
27 28 Port for additional heat source
12 Reserved
3415 Port for room thermostat
5616 Port for SV1 (3-way valve)
7817 Port for SV2 (3-way valve)
921 Port for zone2 pump
24 CN11 10 22 Port for outside circulation pump
1123 Reserved
12 24 Port for DHW pipe pump
1316 Control port for tank booster heater
14 17 Control port for internal backup heater 1
18 19 20 Port for SV3 (3-way valve)
25 CN2 TBH_FB Feedback port for external temperature switch (shorted in default)
26 CN1 IBH1/2_FB | Feedback port for temperature switch (shorted in default)
IBH1 Control port for internal backup heater 1
27 CN22 IBH2 Reserved
TBH Control port for tank booster heater
28 CN41 HEAT8 Port for anti-freeze electric heating tape (internal)
29 CN40 HEAT7 Port for anti-freeze electric heating tape (internal)
30 CN42 HEAT6 Port for anti-freeze electric heating tape (internal)
31 CN29 HEAT5 Port for anti-freeze electric heating tape (internal)
32 CN32 IBHO Port for backup heater

10.4 Refrigerant pipework

For all guidelines, instructions and specifications regarding refrigerant pipework between the indoor unit and outdoor unit, please refer to
"Installation and owner’s manual”.

/\ CAUTION

When connecting the refrigerant pipes, always use two wrenches/spanners for tightening or loosening nuts! Failure to do so can result in
damaged piping connections and leaks.

Q NOTE

® The appliance contains fluorinated greenhouse gases.Chemical name of the gas: R32
B Fluorinated greenhouse gases are contained in hermetically sealed equipment.

® An electrical switchgear has a tested leakage rate of less than 0.1 % per year as set out in the technical specification of the ma-
nufacturer.

18
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10.5 Water piping

All piping lengths and distances have been taken into consideration.

@ NOTE

If water is not removed from the system in freezing weather when unit is not used, the frozen water may damage the water circle parts.
Before continuing the installation of the unit, check the following:

B The maximum water pressure < 3 bar.

The maximum water temperature < 70°C according to safety device setting.

Always use materials that are compatible with the water used in the system and with the materials used in the unit.

Ensure that components installed in the field piping can withstand the water pressure and temperature.

Drain taps must be provided at all low points of the system to permit complete drainage of the circuit during maintenance.

Air vents must be provided at all high points of the system. The vents should be located at points that are easily accessible for
service. An automatic air purge valve is provided inside the unit. Check that this air purge valve is not tightened so that automatic
release of air in the water circuit is possible.

10.5.1 Water volume and sizing expansion vessels

The units are equipped with an expansion vessel of 8l that has a default pre-pressure of 1.0 bar. To assure proper operation of the unit, the
pre-pressure of the expansion vessel might need to be adjusted.

1) Check that the total water volume in the installation, excluding the internal water volume of the unit, is at least 40l. See "15
TECHNICAL SPECIFICATIONS" to find the total internal water volume of the unit.

2) When the capacity of the integrated expansion vessel is insufficient for the system due to high water volume, an additional expansion
vessel (supplied by the user) is needed.
Refer to the formula below to determine the specification of the additional expansion vessel.

Sistema con solo acqua Sistema con 35 % glicole
_ 4C+0.01979 -V * (3-"Pgy) = 4C % 0.01373 —V; * (3 — Pgq)
2= 3—Pg, 2= 3—Pg,

V2: Additional expansion vessel volume, in L;

V1: Integrated expansion vessel volume, inL, 5 L;

C:  System water volume, in L;

Pg2: Additional expansion vessel Pre-pressure (relative pressure), in bar.

Pg1: Integrated expansion vessel Pre-pressure (relative pressure), in bar, 1 bar.

The expansion vessel volume can follow the figure below:

Maximum water volume (L)

230.0
220.0
210.0
200.0
I 190.0
180.0
170.0
160.0
150.0

— - —Pg2 1.5bar,without glycol

140.0
128‘8 —e—Pg2 1bar, without glycol
00 05 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 6.0
V2

Maximum water volume (L)

290.0
280.0
270.0
260.0
c 250.0
240.0
230.0
220.0
210.0
200.0
190.0
180.0

— - —Pg2 1.5bar, 35%glycol

—e—Pg2 1bar, 35% glycol
0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 25 3.0 3.5 4.0 4.5
V2
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10.5.2 Water circuit connection

Water connections must be made correctly in accordance with labels on the indoor unit, with respect to the water inlet and water outlet.

CAUTION

Be careful not to deform the unit’s piping by using excessive force when connecting the piping. Deforming the piping can cause the unit to
malfunction

/\ WARNING

It is mandatory to install a Y inlet water filter.

If air, moisture or dust gets in the water circuit, problems may occur. Therefore, always take into account the following when connecting the
water circuit:

® Use clean pipes only.

® Hold the pipe end downwards when removing burrs.
m Cover the pipe end when inserting it through a wall to prevent dust and dirt entering.

® Use a good thread sealant for sealing the connections. The sealing must be able to withstand the pressures and temperatures of
the system.

® \When using non-copper metallic piping, be sure to insulate two kind of materials from each other to prevent galvanic corrosion.

® As copper is a soft material, use appropriate tools for connecting the water circuit. Inappropriate tools will cause damage to the
pipes.

Q NOTE

The unit is only to be used in a closed water system. Application in an open water circuit can lead to excessive corrosion of the water piping:
B Never use Zn-coated parts in the water circuit. Excessive corrosion of these parts may occur as copper piping is used in the unit's
internal water circuit.

® \When using a 3-way valve in the water circuit. Preferably choose a ball type 3-way valve to guarantee full separation between the
domestic hot water and floor heating water circuit.

® \When using a 3-way valve or a 2-way valve in the water circuit. The recommended maximum changeover time of the valve should
be less than 60 seconds.

10.5.3 Water circuit anti-freeze protection

All internal hydronic parts are insulated to reduce heat loss. Insulation must also be added to the field piping.

The software contains special functions using the heat pump and backup heater to protect the entire system against freezing. When the tem-
perature of the water flow in the system drops to a certain value, the unit will heat the water, either using the heat pump, the electric heating
tap, or the backup heater. The freeze protection function will turn off only when the temperature increases to a certain value.

In event of a power failure, the above features would not protect the unit from freezing.

There need drying
There keep drying

CXC) )

Q NOTE

m CounterclockWise rotation, remove the flow switch.

B Drying the flow switch completely.

/\ CAUTION

® \When the unit is not running for a long time, make sure the unit is powered on all the time. If you want to cut off the power, the
water in the system pipe needs to be drained completely to avoid the unit and pipeline system can be damaged by freezing. Also
the power of the unit needs to be cut off after water in the system is drained off.

/\ WARNING

Ethylene Glycol and Propylene Glycol are TOXIC
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10.6 Filling water

® Connect the water supply to the filling valve and open the valve.

® Make sure the automatic air purge valve are open (at least 2 turns).

m Fill with water pressure of approximately 2.0 bar. Remove air in the circuit as much as possible using the air purge valves. Air in
the water circuit could lead to malfunction of the backup electric heater.

Do not fasten the black plastic
cover on the automatic bleed
valve at the topside of the unit
when the system is running.
Open the automatic bleed
valve, turn counterclockwise at
least 2 full turns to release air
from the system.

Q NOTE

During filling, it might not be possible to remove all air in the system. Remaining air will be removed through the automatic air purge valves

during the first operating hours of the system. Topping up the water afterwards might be required.

B The water pressure indicated on the manometer will vary depending on the water temperature (higher pressure at higher water
temperature). However, at all times water pressure should remain above 0.5 bar to avoid air entering the circuit.

B The unit might drain-off too much water through the pressure relief valve.

® \Water quality should be complied with EN 98/83 EC Directives.

m Detailed water quality condition can be found in EN 98/83 EC Directives.

10.7 Filling the domestic hot water tank

® Open every hot water tap in turn to purge air from the pipes of the system.

® Open the cold water supply valve.

m Close all water taps after all air is purged.

® Check for water leakage.

B Manually operate the field-installed pressure relief valve to ensure a free water flow through the discharge pipe.

/\ CAUTION

®m Cold water inlet pressure should be less than 1.0MPa. Expansion vessel and safety valve (field supply, protection pressure is
1.0MPa) must be installed.

® Warning and Water Quality Directive and Groundwater: This product is designed to comply with the European Water Quality Di-
rective 98/83/EC amended by 2015/1787/EU. The lifespan of the product is not guaranteed in the case of the use of groundwater,
such as spring water or well water, the use of tap water when salt or other impurities are contained, nor in areas of acidic water
quality. Maintenance and warranty costs related to these cases are the customer's responsibility.

10.8 Water
Q NOTE

m Circulators function well exclusively with clean and high-quality tap water.

m Risk of material damage due to poor-quality water. The most frequent factors that can affect circulators and the system are oxygen,
limescale, sludge, acidity level and other substances (including chlorides and minerals).

® |n addition to the quality of water, installation also plays an important role. The heating system must be airtight. Choose materials
that are not sensitive to oxygen diffusion (risk of corrosion...).

10.9 Water piping insulation

B The complete water circuit including all piping, water piping must be insulated to prevent condensation during cooling operation
and reduction of the heating and cooling capacity as well as prevention of freezing of the outside water piping during winter. The in-
sulation material should at least of B1 fire resistance rating and complies with all applicable legislation. The thickness of the sealing
materials must be at least 13 mm with thermal conductivity 0.039 W/mK in order to prevent freezing on the outside water piping.

m |f the outdoor ambient temperature is higher than 30°C and the humidity is higher than RH 80%, then the thickness of the sealing
materials should be at least 20 mm in order to avoid condensation on the surface of the seal.

Characteristics of the water

® Compliant with local regulations.

B | angelier Index (LI) between 0 and + 0.4.

® Within the limits indicated in the chart.

Water quality must be checked by qualified personnel.

Hardness
If the water is hard, install a system suitable to preserve the unit from harmful deposits and limestone formation.

Q NOTE

If necessary, fit a water softener to reduce water hardness.

Cleanliness
Before connecting the water to the unit, clean the system thoroughly with specific products effective to remove residues or impurities that
may affect functioning. Existing systems must be free from sludge and contaminants and protected against buildups.

New systems

In case of new installations, it is essential to wash the entire installation (with the circulator uninstalled) before commissioning the central
installation. This removes residues of the installation process (welding, waste, joint products...) and preservatives (including mineral oil). The
system must then be filled with clean high-quality tap water.
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Existing systems

Ifanewboilerorheatpumpisinstalledonanexistingheatingsystem, thesystemmustberinsedtoavoidthepresenceofparticles, sludgeandwaste. The
systemmustbedrainedbeforeinstallingthenewunit. Dirtcanberemovedonlywithasuitablewaterflow. Eachsectionmustthenbewashedseparately.
Particular attention must also be paid to “blind spots” where a lot of dirt can accumulate due to the reduced water flow. The system must then
be filled with clean high-quality tap water. If, after rinsing, the quality of the water is still unsuitable, a few measures must be taken to avoid
problems. An option to remove pollutants is to install a filter. Various types of filters are available. A mesh filter is designed to catch large dirt
particles. This filter is usually placed in the part with the larger flow. A tissue filter is designed to catch the finer particles.

Water component for corrosion limit on Copper

PH 75-9.0
Electric conductivity 100500 T
Total Hardness a5 g5 e
Max. quantity glycol 40 6‘/'(; """""""""""""""""""""""""
Sulfate ions (S04) 7
Akalinty Hco3)  l70-300 lpem
Chlorideions (C-)  |<s0  lppm
Phosphates (PO4) <20

NHZ D
on(Fe) 4t
Manganese (Mn) S
Sufateions (S) N
Ammonium ions (NH4) O
R — o
Co2 <s0 | om
Oxygen content <0.1 ppm

sand <10mg/L, 0.1 to 0.7 mm max diameter
Ferrte hydroxide Fe304 (black) | Dose < 7.5 mglL, 50 % of mass, with diameter < 10 ym
Iron oxide Fe203 (red) Dose < 7.5 mg/L, diameter <1 ym

10.10 Field wiring
/\ WARNING

If the supply cord is damaged, it must be replaced by the manufacturer, its service agent or similarly qualified persons in order to avoid a
hazard.

The appliance shall be installed in accordance with national wiring regulations

A main switch or other means of disconnection, having a contact separation in all poles, must be incorporated in the fixed wiring in accor-
dance with relevant local laws and regulations. Switch off the power supply before making any connections. Use only copper wires. Never
squeeze bundled cables and make sure they do not come in contact with the piping and sharp edges. Make sure no external pressure is
applied to the terminal connections. All field wiring and components must be installed by a licensed electrician and must comply with relevant
local laws and regulations.

The field wiring must be carried out in accordance with the wiring diagram supplied with the unit and the instructions given below.

Be sure to use a dedicated power supply. Never use a power supply shared by another appliance.

Be sure to establish a earth. Do not earth the unit to a utility pipe, surge protector, or telephone earth. Incomplete earthing may cause
electrical shock.

Be sure to install a earth fault circuit interrupter (30 mA). Failure to do so may cause electrical shock.

Be sure to install the required fuses or circuit breakers.

10.10.1 Precautions on electrical wiring work

B Fix cables so that cables do not make contact with the pipes (especially on the high pressure side).

m Secure the electrical wiring with cable ties so that it does not come in contact with the piping, particularly on the high-pressure side.

B Make sure no external pressure is applied to the terminal connectors.

B \When installing the earth fault circuit interrupter make sure that it is compatible with the inverter (resistant to high frequency electri-
cal noise) to avoid unnecessary opening of the earth fault circuit interrupter.

Q NOTE

The earth fault circuit interrupter must be a high- speed type breaker of 30 mA (<0.1 s).

B This unit is equipped with an inverter. Installing a phase advancing capacitor not only will reduce the power factor improvement
effect, but also may cause abnormal heating of the capacitor due to high-frequency waves. Never install a phase advancing ca-
pacitor as it could lead to an accident.

B Equipment must be earthed.

®m All high-voltage external load, if it is metal or a earthed port, must be earthed.

m All external load current is needed less than 0.2 A, if the single load current is greater than 0.2 A, the load must be controlled
through AC contactor.

B Maximum length of communication wirings is 50 m.

B Power cords and communication wiring must be laid out separately, they can not be placed in the same conduit.

m Otherwise, it may lead to electromagnetic interference. Power cords and communication wirings should not come in contact with
the refrigerant pipe so as to prevent the high temperature pipe from damaging the wires.

B Communication wirings must use shielded lines. Including indoor unit to outdoor unit PQE line ,indoor unit to controller ABXYE line.
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10.11 Wiring overview

®m The illustration below gives an overview of the required field wiring between several parts of the installation.
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B SV3: 3-way valve (field supply) | SV1: 3-way valve for domestic hot water tank

PUMP_D: DHW pump (field supply)

(field supply)
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Rated operating

B
;3

Description AC/DC Required number of conductors

current

1 |SV3:3wayvalecontrolcabe ~ |AC |3 o 200mA
P I oo
+ lReommemosameae a2 e
4 Zone 2 pump control cable AC 2 200mA(a)

5 |Outside circulation pump control cable (AC |2 200mA(a)
e DHWpumpcontroIcabIeAC s 200mAﬁ(‘é‘1') ‘‘‘‘‘‘
7 |sv2:3-wayvalecontrolcabe  |(AC (3 200mA(a)
P wayvalvecontrol S P 200mA“(‘é') ‘‘‘‘‘‘
s e e e e s 200m/-\“(‘é') ‘‘‘‘‘‘

04-10/190 with 3kW backup heater | 13.5A
04-10/240 with 3kW backup heater | 13.5A
2+GND | 04-10/190 with 4kW backup heater |17.8A
10 Power supply cable for indoor unit AC 04-10/240 with 4KW backup heater | 17.8A
12-16/240 with 4kW backup heater | 17.8A

4+GND | 12-16/240 with 9kW backup heater | 13.3A

(@) Minimum cable section AWG18 (0.75 mm?).
(b) The thermistor cable are delivered with the unit, if the current of the load is large, an AC contactor is needed.

/\ WARNING

In case of 1-phase 6kW backup heater installation, 26.5A rated operating current must be considered

@ NOTE

Please use HO7RN-F for the power wire, all the cable are connect to high voltage except for thermistor cable and cable for user interface.
B Equipment must be earthed.
®m All high-voltage external load, if it is metal or a earthed port, must be earthed.

m All external load current is needed less than 0.2A, if the single load current is greater than 0.2A, the load must be controlled through
AC contactor.

m AHS1""AHS2", "A1""A2", "R1" "R2" and "DFT1" "DFT2" wiring terminal ports provide only the switch signal. Please refer to image
of "10.13.1 Connection for other components" to get the ports position in the unit.

B Plate heat exchanger and Flow switch E-Heating tape share a control port.
B Field wiring guidelines

® Most field wiring on the unit is to be made on the terminal block inside the switch box. To gain access to the terminal block, remove
the switch box service panel (door 2).

/\ WARNING

Switch off all power including the unit power supply and backup heater and domestic hot water tank power supply (if applicable) before
removing the switch box service panel.

Fix all cables using cable ties.

A dedicated power circuit is required for the backup heater.

Secure the wiring as shown in the picture below.

Lay out the electrical wiring so that the front cover does not rise up when doing wiring work and attach the front cover securely.
Follow the electric wiring diagram for electrical wiring works (the electric wiring diagrams are located on the rear side of door 2).
Install the wires and fix the cover firmly so that the cover fit in properly.

10.11.1 Precautions on wiring of power supply

® Use a round crimp-style terminal for connection to the power supply terminal board. In case it cannot be used due to unavoidable
reasons, be sure to observe the following instructions.

- Do not connect different gauge wires to the same power supply terminal. (Loose connections may cause overheating.)
- When connecting wires of the same gauge, connect them according to the figure below.

o .,\/ L0 )4 d"x

Use the correct screwdriver to tighten the terminal screws. Small screwdrivers can damage the screw head and prevent appropriate
tightening.
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® Qver-tightening the terminal screws can damage the screws.
m Attach a earth fault circuit interrupter and fuse to the power supply line.

B |n wiring, make certain that prescribed wires are used, carry out complete connections, and fix the wires so that outside force
cannot affect the terminals.

10.11.2 Safety device requirement

1. Select the wire diameters( minimum value) individually for each unit based on the table below.

2. Select circuit breaker that having a contact separation in all poles not less than 3 mm providing full disconnection, where MFA is used to
select the current circuit breakers and residual current operation breakers:

Power Current IWPM
Split system Hz Voltage (V) MCA (A) MFA (A) kW FLA (A)
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ ST 20 SO RS 066
.20
.25
25

25 | o007 |
20

| 220290/N | 225 |
380-415/3N

12-16/240 (9 kW heater)

/\ WARNING

In case of 1-phase 6kW backup heater installation, 33.1 A as MCA and 40A as MFA must be considered.

Q NOTE

MCA:  Min. Circuit Amps. (A)
MFA:  Max. Fuse Amps. (A)
IWPM:  Indoor Water Pump Motor
FLA: Full Load Amps. (A)

kW: Rated Motor Output

10.12 Before connecting the wiring

1. Remove the bolt in the lower left corner of indoor unit.
2. Open the front panel.
3. Remove the cover of the control box. Stated values are maximum values (see electrical data for exact values).

\2/

High voltage wiring
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10.13 Connecting the main power supply

Q NOTE
Leakage Protection Switch must be installed to the Power Supply of the unit.
XT1 XT1 XT1
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L 112
INDOOR UNIT POWER INDOOR UNIT POWER INDOOR UNIT POWER
SUPPLY SUPPLY SUPPLY
1-phase 3kW backup heater 1-phase 4kW backup heater 3-phase 9kW backup heater
standard optional standard

el 2% -
(N[ a[H] [Omof {0000 [=TTe]] (M[mn[N] [Wmn] i []W S} I
prrry g oy ey ==l
s/ [ s ol W) eraras| M s W wm)
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II m m o II oo | oo o
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I o P 8

T ﬁ O
oooooo = . e . d 4
Uit SKW-1Ph 1 AKWAPh IKW-3Ph
Wiring size mm? 4.0 4.0 4.0

Stated values are maximunm values (see electrical data for exact values)

/\ WARNING

In case of 1-phase 6kW backup heater installation, a professional installer must consider 8.0 mm? wiring size.

@ NOTE
The earth fault circuit interrupter must be a high-speed type breaker of 30 mA (< 0.1 s).Flexible cord must meet 60245IEC(H05VV-F)
standards.

...................................... Mode selection of 3-phase 3/6/9 kW backup heater |
o OptionBKW L Option 26kW | . Cption3mkw
8[1 2 s 4 8[1 2 3 4| B[1 2 3 4
e WA B
L L [T
Ole—e—rrc—or—— O Olerosrrv———s———
S1 S1 S1
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@ NOTE

The default of backup heater is as option 3 (for 9 kW backup heater). If 3 kW or 6 kW backup heater is needed, please ask professional
installer to change the Dip switch S1 to option 1(for 3 kW backup heater) or option 2(for 6 kW backup heater), refer to 11.1.1 FUNCTION
SETTING.

........................................... Mode selection of 1-phase 2/4 kKW backup heater
... Optiont2kW 1 OptionZ4KkW | Option 36 )W .
5[ 1 2 s 4 8[1 2 3 a 5[1 2 3

[T (' [T
Ole—"—rr—r———— Olee"r——s—= o
S1 S1 S1

@ NOTE

The default of backup heater is as option 2 (for 4 kW backup heater). If 2 kW or 6kW backup heater is needed, please ask professional
installer to change the Dip switch S1 to option 1 (for 2 kW backup heater) or option 3 (for 6kW backup heater) , refer to 11.1.1 FUNCTION
SETTING.

10.13.1 Connection for other components

4 —————— —————— N
%
[E | #%
Uooool (000 e T
= ) PR ‘ ]
0000|0000 Lo 11
nO000— (Dood AUTO
M1 Immm ’ B
N+++
XT1
[ T LA LA
5 L]
[0
Z]H]D][Béi
PRINT CONNECTTO
2 stz | ,F??Se”ed B
3 |HL X.........|Wired controller
4 CL Room thermostat input (high voltage) Y
15 |1 E
5 10N CN30 6
6 1OEE SV1 (3- way valve)
1677 IN connected in factory |1Q _|Outdoor unit
77 ONTTT T B =T
8 [20FE | sV2 (3-way valve) -|H1..] Internal cascaded machine
;7 QUMPWC """"""" H2 (not available for this model)
CNM S9N T PUMP C (zone2 pump)
10_._[PUMP_O | Outside circulation pump/ . CONNECTTO
22 |IN zone1 pump _|Indicator light of unit opera-
17 Ps L . [tiong status (field supply)
237N Reserved |Indicator light for defrost or
12, |PUMP_D| . S| |eNT |alarm status (field supply)
24 IN_ DHW plpe pump ......|Antifreeze E-heating
]g LBH Unavailable |tape (field supply) ...
""""""""" ~|Additional heati
1? ~~~~~ l,\?m Internal backup heater 1 Hional heafing souree
wINT
19 |3ON SV3 (3-way valve)
20 [30OFF
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Port provide the control signal to the load.Two kind of control signal
port:

Type 1: Dry contact without voltage.

Type 2: Port provide the signal with 220V voltage. If the current of
load is <0.2A, load can connect to the port directly.

If the current of load is >= 0.2 A, the AC contactor is required to con-
nected for the load.
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EIB' ll O] L [[e[]e[eho °
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Type 1 Running
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[ Thel TTTTT1 20[30[31]32 678910
CN30 o
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g
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Contactor

Control signal port of indoor unit: The CN11/CN7 contains terminals for solar energy,
3-way valve, pump, booster heater , etc.
The parts wiring is illustrated below:

1) Connecting the communication wiring to outdoor unit

1] 2] s[4[5] 6] 7[s ]o fioft1]2]

isfatsre]t[rersfeofer eofesfes
CN11

to the outdoor unit
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2) For 3-way value SV2 e SV3
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Tensione
Maximum running current (A)
Wiring size (mm?)

Control port signal type

220-240VAC
0.2

0.75

Type 2

a) Procedure

®m Connect the cable to the
the picture.

B Fix the cable reliably.

3) For remote shut down:

appropriate terminals as shown in
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4) For PUMP_C and DHW pipe pump:

= o
-3
©]
o o
. b [T T [28128]27]28] | [oTaTaTe) |,
21 29|30(31|32 6|7|8]|9|10
CN11 ° CN30 °
(o]
o o o o o o
-
|
Powersupply
I3 1
O
W\ o
458,85
___________________ .
' PUMP C (zone2 pump) |
Lo e e — =
D
= o
-3
©]
(o] (=
o CLTTTTTT T Wbl [25026027]28] | [(ToTeTalsl] |
L TTTTTTTJT Pa] [Jeofsofs1]s2] [Te[rTe]shd
CN11 o CN7 CN30 °
o
o o o o o
o
A
Voltage 220-240VAC
Maximum running current( A) 0.2
Wiring size (mm?) 0.75
Power supply Control port signal type Type 2
|

5

oy

a) Procedure

B Connect the cable to the appropriate terminals as shown in
the picture.

B Fix the cable reliably.

5) For room thermostat (RT)

Room thermostat type 1(High voltage): "POWER IN" provides the
working voltage to the RT, doesn'’t provide the voltage to the RT con-
nector directly. Port "15 L1" provides the 220V voltage to the RT
connector. Port "15 L1" connects from the unit main power supply
port L of 1- phase power supply.

Room thermostat type 2(Low voltage) :
working voltage to the RT

Q NOTE
There are two optional connect methods depend on the room ther-
mostat type.

"POWER IN" provides the

Room thermostat type 1 (High voltage):
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Method A
(Mode set control)

POWER IN
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Method B
U (One zone control)
POWER IN
RT1 _
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Wiring size (mm?) 0.75

There are three methods for connecting the thermostat cable (as de-
scribed in the picture above) and it depends on the application.
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B Method A (mode set control)

RT can control heating and cooling individually, like the controller for

4-pipe FCU. When the indoor unit is connected with the external tem-

perature controller, user interface FOR SERVICEMAN set ROOM

THERMOSTAT to MODE SET:

A.1 When unit detects voltage is 230VAC between CL and L1 ,the
unit operates in the cooling mode.

A.2 When unit detects voltage is 230VAC between HL and L1, the
unit operates in the heating mode.

A.3 When unit detects voltage is OVAC for both side (CL-L1, HL-
L1) the unit stop working for space heating or cooling.

A.4 When unit detects voltage is 230VAC for both side (CL-L1, HL-
L1) the unit working in cooling mode.

® Method B (one zone control)

RT provide the switch signal to unit. User interface FOR SERVICEMAN set
ROOM THERMOSTAT to ONE ZONE:

B.1 When unit detects voltage is 230VAC between HL and L1, unit turns
on.

B.2 When unit detects voltage is OVAC between HL and L1, unit tums off.

m Method C: Double zone control:

Indoor unit is connected with two room thermostat, while user interface

FOR SERVICEMAN set ROOM THERMOSTAT to DOUBLE ZONE:

C.1When unit detects voltage is 230VAC between HL and L1 ,zone1
turns on.When unit detects voltage is OVAC between HL and L1,
zone1 turns off.

C.2When unit detects voltage is 230VAC between CL and L1, zone2
turns on according to climate temp curve. When unit detects voltage
is OV between CL and L1, zone2 turns off.

C.3When HL-L1 and CL-L1 are detected as OVAC, unit turns off.

C.4when HL-L1 and C-L1 are detected as 230VAC, both zone1 and
zone2 turn on.

Room thermostat type2 (Low voltage):
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There are three methods for connecting the thermostat cable (as
described in the picture above) and it depends on the application.

Method A (mode set control)

RT can control heating and cooling individually, like the controller

for 4-pipe FCU. When the hydraulic module is connected with the

external temperature controller, user interface FOR SERVICEMAN

set ROOM THERMOSTAT to MODE SET:

A.1 When unit detects voltage is 12VDC between CL and COM
,the unit operates in the cooling mode.

A.2 When unit detects voltage is 12VDC between HL and COM,
the unit operates in the heating mode.

A.3 When unit detects voltage is 0VDC for both side (CL-COM,
HL-COM) the unit stop working for space heating or cooling.

A.4 When unit detects voltage is 12VDC for both side (CL-COM,
HL-COM) the unit working in cooling mode.



B Method B (one zone control)

RT provide the switch signal to unit. User interface FOR SERVICE-

MAN set ROOM THERMOSTAT to ONE ZONE:

B.1 When unit detects voltage is 12VDC between HL and COM, unit
turns on.

B.2When unit detects voltage is 0VDC between HL and COM, unit
turns off.

Method C (double zone control)

Indoor unit is connected with two room thermostat, while user in-

terface FOR SERVICEMAN set ROOM THERMOSTAT to DOUBLE

ZONE:

C.1 When unit detects voltage is 12VDC between HL and COM,
zone1 turn on.When unit detects voltage is 0VDC between HL
and COM, zone1 turn off.

C.2When unit detects voltage is 12VDC between CL and COM,
zone?2 turn on according to climate temp curve. When unit
detects voltage is OV between CL and COM, zone2 turn off.

C.3When HL-COM and CL-COM are detected as OVDC, unit turn
off.

m C.4 When HL-COM and CL-COM are detected as 12VDC,
both zone1 and zone2 turn on.

Q NOTE

B The wiring of the thermostat should correspond to the settings
of the user interface. Refer to "11.5.6 ROOM THERMOSTAT".

® Power supply of machine and room thermostat must be con-
nected to the same Neutral Line .

® \When ROOM THERMOSTAT is not set to NON, the indoor
temperature sensor Ta can’t be set to valid.

B Zone 2 can only operate in heating mode, When cooling mode
is set on user interface and zone1 is OFF,“CL” in zone2 clo-
ses, system still keeps 'OFF'. While installation, the wiring of
thermostats for zone1 and zone2 must be correct.

a) Procedure

® Connect the cable to the appropriate terminals as shown in
the picture.

B Fix the cable with cable ties to the cable tie mountings to en-
sure stress relief.6)

6) For additional heat source control:
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7) For defrosting
1
@
®
(e} O
. t]2]3]a]5[6]7[s]o o] || [Tallale |,
laltasrefi7refiofoolotbabsed [ | [31[32] [[e[7[e]o]i0
° CN11 CN7 o CN30 °
-]
o [e] o
Ie=n=
%3 o
é?l\ll T T L
Voltage 220-240VAC
Maximum running current( A) 0.2
Wiring size (mm?) 0.75
Control port signal type Type 2
DEFROSTING PROMPT SIGNAL
8) For outside circulation PUMP_O:
d e
-]
>
(o] (]
[T LT bol T 17 [25128027]28] | [aalaal)
¢ [TTTTTTJT R T (Tesfeoletfee] TeTeTefofol [
° CN11, ° CN7 CN30 o |
o o [e] o

(6] .~

a) Procedure

Voltage 220-240VAC
Maximum running current( A) 0.2
Wiring size (mm?) 0.75
Control port signal type Type 2

® Connect the cable to the appropriate terminals as shown in the
picture.

B Fix the cable with cable ties to the cable tie mountings to ensure
stress relief.

Voltage 220-240VAC
Maximum running current( A) 0.2
L Wiring size (mm?) 0.75
Powler stIJppIy Control port signal type Type 2

oy

i
5 Js {4 %

/\ WARNING

For default settings, AHS is unavailable because there is an internal
backup heater in the unit. If the connection to any additional heating
source is strictly necessary, refer to "11.1 DIP switch settings over-
view" to verify DIP switch S1 setting.
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9) For smart grid:

The unit has smart grid function, there are two ports on PCB to con-
nect SG signal and EVU signal as following:

(SG is municipal power, and EVU is free power)
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=
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1. When EVU signal is on, and SG signal is on, as long as the DHW
mode is set to in DHW mode at the same time be valid, the heat
pump and IBH will operate the DHWmode will exit and switch to
cooling/automatically. When T5 rises to 60°C, heating mode nor-
mally.

2. When EVU signal is on, and SG signal is off, as long as the DHW
mode is set to will operate in DHW mode at be valid and the
mode is on,the heat pump and IBH will operate in DHW mode at
the same time automatically, when T5=Min (T5S+3,60), the DHW
mode will exit and switch to cooling/heating mode normaly (T5S
is the setting temperature).

3. When EVU signal is off, SG signal is on, the unit operates
normally.

4. When EVU signal is off, and SG signal is off, the unit operates
as below. The unit will not operate DHW mode, the IBH is invalid
and disinfect function is invalid. The max running time for cooling/
heating is “SG RUNNING TIME”, then unit will be off.
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11 START-UP AND CONFIGURATION

The unit should be configured by the installer to match the installation environment (outdoor climate, installed options, etc.) and user exper-
tise.

It is important that all information in this chapter is read sequentially by the installer and that the system is configured as applicable.

11.1 DIP switch settings overview

11.1.1 Function setting

DIP switch S1,S2 and S4 are located on the main control hydraulic module board (see "10.3.1") and allows configuration of additional hea-
ting source thermistor installation, the second inner backup heater installation, etc..

|HEae

Switch off the power supply before making any changes to the DIP switch settings.

DIP _ _ Factory|DIP _ _ Factory| DIP _ _ Factory
switch ON=1 OFF=0 Defaults | switch ON=1 OFF=0 Defaults | switch ON=1 OFF=0 Defaults
............................ R e
cording to Start PUMP_O
0/0=IBH(One-step control) | .
112 | OH=BH(Two st cono) | o | afler 2dhars | Slart PUNP. O afer 24 hours | o 1 |Reserved |Reserved | OFF
111=IBH(One-step control) ration by invalid
.................................................... factory ||l
) , Valid (IBH | Invalid (IBH
2 | without TBH | with TBH ON 2 ON
S1 0/0 = without IBH and 82 o B L . for DHW) | for DHW)
AHS
10 = with IBH osoumn
3/4 | 011 = with AHS for heat | ON/OFF =pump
mode 34 01=pump 2 ON/ON 304 |Reserved OFF/OFF
11 = with AHS for heat mfp“mp 2
mode and DHW mode =pump

11.2 Initial start-up at low outdoor ambient temperature

During initial start-up and when water temperature is low, it is important that the water is heated gradually. Failure to do so may result in con-
crete floors cracking due to rapid temperature change. Please contact the responsible cast concrete building contractor for further details.
To do so, the lowest water flow set temperature can be decreased to a value between 25°C and 35°C by adjusting the FOR SERVICEMAN.
Refer to 11.5.12 "SPECIAL FUNCTION".

11.3 Pre-operation checks

Checks before initial start-up.
/\ DANGER

Switch off the power supply before making any connections.

After the installation of the unit, check the following before switching on the circuit breaker:

®m Field wiring: Make sure that the field wiring between the local supply panel and unit and valves (when applicable), unit and room
thermostat (when applicable), unit and domestic hot water tank, and unit and backup heater kit have been connected according to
the instructions described in the chapter "10.10 Field wiring", according to the wiring diagrams and to local laws and regulations.

B Fuses, circuit breakers, or protection devices Check that the fuses or the locally installed protection devices are of the size and
type specified in "15 Technical specifications". Make sure that no fuses or protection devices have been bypassed.

® Backup heater circuit breaker: Do not forget to turn on the backup heater circuit breaker in the switchbox (it depends on the backup
heater type). Refer to the wiring diagram.

B Booster heater circuit breaker: Do not forget to turn on the booster heater circuit breaker (applies only to units with optional dome-
stic hot water tank installed).

® Earth wiring: Make sure that the earth wires have been connected properly and that the earth terminals are tightened.
B |nternal wiring: Visually check the switch box for loose connections or damaged electrical components.
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Mounting: Check that the unit is properly mounted, to avoid abnormal noises and vibrations when starting up the unit.

Damaged equipment: Check the inside of the unit for damaged components or squeezed pipes.

Refrigerant leak: Check the inside of the unit for refrigerant leakage. If there is a refrigerant leak, call your local dealer.

Power supply voltage: Check the power supply voltage on the local supply panel. The voltage must correspond to the voltage on
the identification label of the unit.

® Air purge valve: Make sure the air purge valve is open (at least 2 turns).

® Shut-off valves: Make sure that the shut-off valves are fully open.

11.4 Setting the pump

The pump is contolled via a digital low-voltage pulse-width modulation signal which means that the speed of rotation depends on the input
signal.The speed changes as a function of the input profile.
The relationships between the head and the water flow rated,the PMW Return and the water flow rated are shown in the graph below.

Head
10 100
9 4 max.
8 F 80 ,,f
! H e
= B 5 60
Es k] /
T 4 = 40
3 =
= 20
2
1 () —
0 0 1 2 3 4
0 1 2 3 4 5 Q (m?¥h)
Q (m3h)
Area of regulation is included between the max speed
curve and the min speed curve
The internal pump maintains maximum output, the indoor unit can provide the head and flow
Available external static pressure Available external static pressure
80 %0
70 20
. 60 70
g — %
< 5 g
8 <
i3 o
w0 3
E] < a2
ik E
14 w P
Q
20 = 20
10 10
0 0
0 0.5 1 15 2 25 0 0.5 1 15 2 25
Water Flow (m®h) Water Flow (m®h)
Indoor unit 190L Indoor unit 240L

/\ CAUTION

If the valves are at the incorrect position, the circulation pump will be damaged.

/\ DANGER

If it's necessary to check the running status of the pump when unit power on, please do not touch the internal electronic control box compo-
nents to avoid electric shock.

Failure diagnosis at first installation
m |f nothing is displayed on the user interface, it is necessary to check for any of the following abnormalities before diagnosing pos-
sible error codes.

- Disconnection or wiring error (between power supply and unit and between unit and user interface).
- The fuse on the PCB may be broken.
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m |f the user interface shows "E8" or "EQ" as an error code, there is a possibility that there is air in the system, or the water level in
the system is less than the required minimum.

m |f the error code E2 is displayed on the user interface, check the wiring between the user interface and unit.
B More error code and failure causes can be found in 14.4 "Error codes".

11.5 Field settings

The unit should be configured to match the installation environment (outdoor climate, installed options, etc.) and user demand. A number of
field settings are available. These settings are accessible and programmable through “FOR SERVICEMAN” in user interface.

Powering on the unit

® \When power on the unit, "1%~99%" is displayed on the user interface during initialization. During this process the user interface

cannot be operated.
Procedure

® To change one or more field settings, proceed as follows.

Temperature values displayed on the wired controller (user interface) are in °C.

Q NOTE

e R\
o] @ ¢}
0o J >
o o 8

NG

About FOR SERVICEMAN

"FOR SERVICEMAN" is designed for the installer to set the

parameters.

B Setting the composition of equipment.

B Setting the parameters.
How to go to FOR SERVICEMAN

Function

Navigate the cursor on the display
Navigate in the menu structure
AUt SOUINGS e

Turn on/off the space heating/cooling operation or DHW mode
Turn on/or off functions in the menu structure

Long press for unlock/lock the controller
Unlock/lock some functions such as "DHW temperature adjusting”

Go to the next step when programming a schedule in the menu structure; and
confirm a selection to enter in the submenu of the menu structure.

Go to "€3"> FOR SERVICEMAN. Press e Jr

( FOR SERVICEMAN )
Please input the password:
Bo o
| B ENTER [ 5 I a )

Press <« » to navigate and press ¥ A to adjust the numerical
". The password is 234, the following pages will be

value. Press "
displayed after putting the password:

FOR SERVICEMAN

1. DHW MODE SETTING
2.COOL MODE SETTING

173

3. HEAT MODE SETTING

4. AUTO MODE SETTING

5. TEMPTYPE SETTING

6. ROOM THERMOSTAT

BB ENTER

FOR SERVICEMAN

7. OTHER HEATING SOURCE

8. HOLIDAY AWAY SETTING

9. SERVICE CALL

10. RESTORE FACTORY SETTINGS
11.TEST RUN

12. SPECIAL FUNCTION

| O ENTER

2/3

J

FOR SERVICEMAN 3/3

13. AUTO RESTART

14. POWER INPUT LIMITATION
15. INPUT DEFINE

16. CASCADE SET *

17. HMI ADDRESS SET

L ENTER )

16. CASCADE SET. Not available for this model

Press ¥ A to scroll and use e to enter submenu.
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11.5.1 DHW MODE SETTING

DHW = domestic hot water.
Goto"

3> FOR SERVICEMAN> 1.DHW MODE SETTING.

Press "e—J". The following pages will be displayed:

1 DHW MODE SETTING

1/5

1.1 DHW MODE
1.2 DISINFECT YES
1.3 DHW PRIORITY YES
1.4 PUMP_D YES
1.5 DHW PRIORITY TIME SET NON
B3 ApJusT a8
1 DHW MODE SETTING 2/5
1.6 dT5_ON Bec
1.7 dT1S5 10°C
1.8 TADHWMAX 43°C
1.9 TADHWMIN -10°C
1.10 t_INTERVAL_DHW 5MIN
B ~DsusT (<> ]
1 DHW MODE SETTING 3/5
1.11 dT5_TBH_OFF B
1.12T4_TBH_ON 5°C
1.13 t_TBH_DELAY 30 MIN
1.14T5S_DISINFECT 65°C
1.15 t_DI HIGHTEMP. 15MIN
B3 ADJusT a
1 DHW MODE SETTING 4/5
1.16 t_DI_MAX 210 [¥IIN
1.17 t_DHWHP_RESTRICT 30 MIN
1.18 t_DHWHP_MAX 120 MIN
1.19 PUMP_D TIMER YES
1.20 PUMP_D RUNNING TIME 5MIN
B ~oJusT [ > ]
1 DHW MODE SETTING 5/5
1.21 PUMP_D DISINFECT RUN
B3 ~osusT [ <> ]

11.5.2 COOL MODE SETTING
Go to "€3"> FOR SERVICEMAN> 2.COOL MODE SETTING.

Press "e—J". The following pages will be displayed:

2 COOL MODE SETTING 1/3
2.1 COOL MODE
2.2t_T4_FRESH_C 2.0HRS
2.3 TACMAX 43°C
2.4TACMIN 20°C
2.5dT15C 5°C
B3 ADJusT (<> ]
2 COOL MODE SETTING 2/3
2.6 dTSC B
2.7 t_INTERVAL_C 5MIN
2.8T1SetCl 10°C
2.9T1SetC2 16°C
2.10T4C1 35°C
&3 ~DiusT (<> ]
2 COOL MODE SETTING 3/3
2.11T4C2 [254e
2.12 ZONE1 C-EMISSION FCU
2.13 ZONE2 C-EMISSION FLH
&3 ADJusT 8
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11.5.3 HEAT MODE SETTING
Go to "€3">FOR SERVICEMAN> 3.HEAT MODE SETTING.

Press "e—J". The following pages will be displayed:
3 HEAT MODE SETTING 1/3
3.1 HEAT MODE
3.2t_T4_FRESH_H 2.0HRS
3.3 TAHMAX 16°C
3.4T4HMIN -15°C
3.5dT1SH 5°C
&3 ~DsusT [« ]
3 HEAT MODE SETTING 2/3
3.6 dTSH prc
3.7 t_INTERVAL_H 5MIN
3.8 T1SetH1 35°C
3.9T1SetH2 28°C
3.10T4H1 -5°C
BB ~DusT [« ]
3 HEAT MODE SETTING 3/3
3.11 T4H2 758
3.12 ZONET H-EMISSION RAD.
3.13 ZONE2 H-EMISSION FLH
3.14t_DELAY_PUMP 2MIN
&3 ADJusT (<]

11.5.4 AUTO MODE SETTING

Go to €330 FOR SERVICEMAN> 4. AUTO MODE SETTING.
Press (—J the following page will be displayed.

4 AUTO. MODE SETTING
4.1 TAAUTOCMIN
4.2 TAAUTOHMAX 17°C

B3 ~DJusT (<> ]

11.5.5 TEMP. TYPE SETTING

The TEMP. TYPE SETTING is used for selecting whether the water
flow temperature or room temperature is used to control the ON/

OFF of the heat pump.

When ROOM TEMP. is enabled, the target water temperature will
be calculated from climate-related curves.

How to enter the TEMP. TYPE SETTING

Go to "&*"> FOR SERVICEMAN> 5.TEMP. TYPE SETTING.
Press "e—J". The following page will be displayed:

5 TEMP. TYPE SETTING

5.1 WATER FLOW TEMP.

5.2 ROOM TEMP. NON

5.3 DOUBLE ZONE NON

5.4 ENERGY METERING YES

B3 ~DiusT (<> ]

If you only set WATER FLOW TEMP. to YES, or only set ROOM
TEMP. to YES, The following pages will be displayed.

01-01-2018 23:59 Q‘B" 01-01-2018 23:59 GW3°
w ON | =& T\ ON |z
035 | O 38 25.0¢ 38

only WATER FLOW TEMP. YES

only ROOM TEMP. YES



If you set WATER FLOW TEMP. and ROOM TEMP. to YES, me-
anwhile set DOUBLE ZONE to NON or YES, the following pages will
be displayed.

01-01-2018 23:59 {3130 ‘01-01»2018 23:59 {130
»
L
o | on & |a, ON
1 oC A
0357 - | 38|25.0 £03

Homepage (zone 1) Addition page (zone 2)

(Double zone is effective)

In this case, the setting value of zone 1 is T1S, the setting value of
zone 2 is T1S2 (the corresponding T1S2 is calculated according to
the climate related curves).

If you set DOUBLE ZONE to YES and set ROOM TEMP. to NON,
meanwhile set WATER FLOW TEMP. to YES or NON, the following
pages will be displayed.

01-01-2018 23:59 {Hze 01-01-2018 23:59 {3130
P
L ON |% | &, ON
ol 1Y o c -
035 10} 38 | 035 10

Homepage (zone 1) Addition page (zone 2)

In this case, the setting value of zone 1 is T1S, the setting value of
zone 2 is T1S2 (the corresponding T1S2 is calculated according to
the climate related curves).

If you set DOUBLE ZONE to YES and set ROOM TEMP. to NON,
meanwhile set WATER FLOW TEMP. to YES or NON, the following
pages will be displayed.

01-01-2018 23:59 01-01-2018 {313°
>
al

? oN | |,
635 | - | 38*(25,0° 205

23:59

Homepage (zone 1) Addition page (zone 2)

(Double zone is effective)

In this case, the setting valve of zone 1 is T1S, the setting value of
zone 2 is T1S2 (the corresponding T1S2 is calculated according to
the climate related curves).

11.5.6 ROOM THERMOSTAT
About ROOM THERMOSTAT.

The ROOM THERMOSTAT is used to set whether the room thermo-
stat is available.

How to set the ROOM THERMOSTAT.

Go to KX FOR SERVICEMAN> 6.ROOM THERMOSTAT.
Press "e—J". The following page will be displayed:
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6 ROOM THERMOSTAT
6.1 ROOM THERMOSTAT

NON

&3 ADJusT

Q NOTE

ROOM THERMOSTAT = NON, no room thermostat.

ROOM THERMOSTAT = MODE SET, the wiring of room thermostat
should follow method A.

ROOM THERMOSTAT=0ONE ZONE, the wiring of room thermostat
should follow method B.

ROOM THERMOSTAT=DOUBLE ZONE, the wiring of room thermo-
stat should follow method C (refer to "10.13.1 Connection for other
components").

11.5.7 Other HEATING SOURCE

The OTHER HEATING SOURCE is used to set the parameters of
the backup heater, additional heating sources.

Go to "€3"> FOR SERVICEMAN> 7.0THER HEATING SOURCE,
Press "e—J". The following page will be dispayed:

7 OTHER HEATING SOURCE 1/2
7.1dT1_IBH_ON
7.2 t_IBH_DELAY 30MIN
7.3T4_IBH_ON -5°C
7.4 dT1_AHS_ON 5°C
7.5 t_AHS_DELAY 30MIN
B3 ADJusT [« ]
7 OTHER HEATING SOURCE 2/2
7.6 T4_AHS_ON [51d
7.7 IBH LOCATE PIPE LOOP

7.8 P_IBH1 0.0kW
7.9 P_IBH2 0.0kW
7.10 P_TBH 2.0kW
B3 ~DJusT [ <> ]

11.5.8 HOLIDAY AWAY SETTING

The HOLIDAY AWAY SETTING is used to set the outlet water tem-
perature to prevent freezing when away for holiday.

Go to LXXIN FOR SERVICEMAN> 8.HOLIDAY AWAY SETTING.
Press "e—J". The following page will be displayed:

8 HOLIDAY AWAY SETTING

8.1T1S_H.A._H
8.2T55_H.A._DHW 20°C
&3 ~DJusT [« ]
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11.5.9 SERVICE CALL SETTING

The installers can set the phone number of the local dealer in 9.SER-
VICE CALL SETTING. If the unit doesn’t work properly, call this num-
ber for help.

Go to "&3"> FOR SERVICEMAN>SERVICE CALL. Press "e—J".
The following page will be displayed:

9 SERVICE CALL SETTING

& conFirm - [ ADJUST

Press ¥ A to scroll and set the phone number. The maximum length
of the phone number is 13 digits, if the length of phone number is
shorter than 12, please input m, as shown below:

9 SERVICE CALL
MOBILE NO. *¥#x%xsxsxsxsx%5%% I

B conFirm R ADIUST

The number displayed on the user interface is the phone number of
your local dealer.

11.5.10 RESTORE FACTORY SETTINGS

The RESTORE FACTORY SETTING is used to restore all the para-
meters set in the user interface to the factory setting.

Go to "&3> FOR SERVICEMAN> 10.RESTORE FACTORY
SETTINGS. Press "e—)". The following page will be displayed:

Vs

10 RESTORE FACTORY SETTINGS

All the settings will come back to
factory default.

Do you want to restore factory
settings?

YES

CONFIRM
-

Qe )

Press 4 to scroll the cursor to YES and press "e )" The fol-
lowing page will be displayed:

(" 10 RESTORE FACTORY SETTINGS

Please wait...

5%

After a few seconds, all the parameters set in the user interface will
be restored to factory settings.

11.5.11 TEST RUN

TEST RUN is used to check correct operation of the valves, air pur-
ge, circulation pump operation, cooling, heating and domestic water
heating.

Go to "&3"> FOR SERVICEMAN> 11.TEST RUN. Press "«—J". The
following page will be displayed:

(" 11TESTRUN

Active the settings and
active the “TEST RUN"?

YES

CONFIRM
g

J

If YES is selected, the following pages will be displayed:

11 TEST RUN

11.2 AIR PURGE

11.3 CIRCULATED PUMP RUNNING
11.4 COOL MODE RUNNING

11.5 HEAT MODE RUNNING

B EnTER B )
11 TEST RUN

11.6 DHW MODE RUNNING

\ ENTER B )

If POINT CHECK is selected, the following pages will be displayed:

~

11 TEST RUN 12

OFF
3WAV-VALVE 2 OFF
PUMP_I OFF
PUMP_O OFF
PUMP_C OFF
ON/OFF B8
11 TESTRUN 2/2
PUMPSOLAR OFF
PUMPDHW OFF
INNER BACKUP HEATER OFF
TANK HEATER OFF
3-WAY VALVE 3 OFF
ON/OFF B8

.

Press ¥ A to scroll to the components you want to check and press
O For example, when 3-way valve is selected and O is pres-
sed, if the 3-way valve is open/close, then the operation of 3-way
valve is normal, and so are other components.

/\ CAUTION

Before the point check, make sure the tank and the water system
is filled with water, and air is expelled, or it may cause the pump or
backup heater burn out.

If you select AIR PURGE and e Jis pressed, the following page
will be displayed :
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(" 11 TESTRUN

Testrunison.
Air purge is on.

CONFIRM
A\ J

When in air purge mode, SV1 will open, SV2 will close. 60s later the
pump in the unit (PUMP_L) will operate for 10min during which the
flow switch will not work. After the pump stops, the SV1 will close
and the SV2 will open. 60s later both the PUMP_| and PUMP_O will
operate until the next command is received.

When CIRCULATION PUMP RUNNING is selected, the following
page will be displayed:

(" 11 TESTRUN

Test run in ON
Circulating pump is ON

CONFIRM
A\

Circulation pump running is turned on, all running components will
stop. 60 seconds later, the SV1 will open, the SV2 will close, 60 se-
conds later PUMP_| will operate. 30s later, if the flow switch checked
normal flow, PUMP_I will operate for 3min, after the pump stops 60
seconds, the SV1 will close and the SV2 will open. 60s later the both
PUMP_I and PUMP_QO will operate, 2 mins later, the flow switch will
check the water flow. If the flow switch closes for 15s, PUMP_| and
PUMP_O will operate until the next command is received.

When the COOL MODE RUNNING is selected, the following page
will be displayed:

(11 TESTRUN
Test runis on.
Cool mode is on.
Leaving water temperature is
15°C.

CONFIRM
A\ J

During cool MODE test running, the default target outlet water tem-
perature is 7°C. The unit will operate until the water temperature
drops to a certain value or the next command is received.

When the HEAT MODE RUNNING is selected, the following page
will be displayed:

(" 11 TESTRUN

Test runis on.

Heat mode is on.

Leaving water temperature is
15°C.

CONFIRM
A\ J

During HEAT MODE test running, the default target outlet water tem-
perature is 35°C. The IBH (internal backup heater) will turn on after
the compressor runs for 10 min. After the IBH runs for 3 minutes, the
IBH will turn off, the heat pump will operate until the water tempe-
rature increase to a certain valve or the next command is received.
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When the DHW MODE RUNNING is selected, the following page
will be displayed:

(11 TESTRUN
Test runis on.
DHW mode is on.
Water flow temper. is 45°C
Water tank temper. is 30°C

N

CONFIRM
A\ J

During DHW MODE test running, the default target tempera- ture of
the domestic water is 55°C. The TBH(tank boost heater) will turn on
after the compressor runs for 10min. The TBH will turn off 3 minutes
later, the heat pump will operate until the water temperature increase
to a certain valve or the next command is received.

During test run, all buttons except "« " are invalid. If you want to
turn off the test run, please press "« For example ,when the unit
is in air purge mode after you press "Q", the following page will be
displayed:

(11 TESTRUN )

Do you want to turn off the test run
(AIR PURGE) function?

YES

CONFIRM

J

Press ™ to scroll cursor to yes and press "« " The test run wil
turn off.

11.5.12 SPECIAL FUNCTION

When it is in special function modes,the wired controller can not
operate, the page do not return to the homepage, and the screen
showed the page that specical function runs, the wired controller do
not locked.

@ NOTE

During special function operating other functions (WEEKLY SCHE-
DULE/TIMER, HOLIDAY AWAY, HOLIDAY HOME) can’t be used.
Go to "<*"> FOR SERVICEMAN> 12.SPECIAL FUNCTION.

Before floor heating, if a large amount of water remains on the floor,
the floor may be warped or even rupture during floor heating ope-
ration, in order to protect the floor, floor drying is necessary, during

which the temperature of the floor should be increased gradually.
N

( 12 SPECIAL FUNCTION

Active the settings and active the
“SPECIAL FUNCTION"?

YES

CONFIRM

) )

12 SPECIAL FUNCTION
12.1 PREHEATING FOR FLOOR

12.2 FLOOR DRYING UP

CONFIRM
A\
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Press ¥ A to scroll and press "e 1o enter.

During first operation of the unit, air may remain in the water system
which can cause malfunctions during operation. It is necessary to
run the air purge function to release the air (make sure the air purge
valve is open).

If PREHEATING FOR FLOOR is selected, after press Q the fol-
lowing page will be displayed:

~

("12.1 PREHEATING FOR FLOOR
TS Eic
t_fristFH 72 HOURS
ENTER ‘ EXIT
L [ 4 JI [« ] )

When the cursor is on OPERATE PREHEATING FOR FLOOR, use
<» to scroll to YES and press "e ' The following page will be
displayed:

(" 12.1 PREHEATING FOR FLOOR )
Preheat for floor is
running for 25 minutes.
Water flow temperature is 20°C.

&8 CONFIRM )

During preheating for floor, all the buttons except "eJ" are invalid.

If you want to turn off the preheating for floor, please press e .
The following page will be displayed:

( 12.1 PREHEATING FOR FLOOR

Do you want to turn off the preheating
for floor function?

YES
CONFIRM [« ] )

Use «» to scroll the cursor to YES and press HJ the preheating
for floor will turn off.

The operation of the unit during preheating for floor described in the
picture below:

y

Tis+dT1s
Tis

Pump

Compressor

t_interval_H

t_firstFH

If FLOOR DRYING UP is selected, after pressing "HJ", the fol-
lowing pages will be displayed:

(" 12.2 FLOOR DRYING UP )
WARM UPTIME(t_DRYUP) E days
KEEP TIME(t_HIGHPEAK) 5 days
TEMP.DOWNTIME(t_DRYDOWN) 5 days
PEAKTEMP(T_DRYPEAK) 45°C
STARTTIVE 15:00

L B3 ApJusT [ <> ] )

(" 12.2 FLOOR DRYING UP h
START DATE I -01-2019

ENTER EXIT
L B3 pJusT (<> ] )

During floor drying, all the buttons except "eJ" are invalid.

When the heat pump malfunctions, the floor drying mode will turn
off when the backup heater and additional heating source is unavai-
lable. If you want to turn off floor drying up, please press "e ) The
following page will be displayed

(" 12.3 FLOOR DRYING UP )
The unit will operate floor dryind up
on 09:00 01-08-2018.

| &8 conFirm )

Use «» to scroll the cursor to YES and press "« Floor drying
will turn off.

The target outlet water temperature during floor drying up described
in the picture below:

TS

A

T_DRYPEAK

t_DRYUP t_HIGHPEAK t_DRYD
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11.5.13 AUTO RESTART

The AUTO RESTART function is used to select whether the unit re-
applies the user interface settings at the time when power returns
after a power supply failure.

Go to "&*"> FOR SERVICEMAN>13.AUTO RESTART
g N\
13 AUTO RESTART
13.1 COOL/HEAT MODE
13.2 DHW MODE NON
L B3 ApJusT [« | )

The AUTO RESTART function reapplies the user interface settings

at the time of the power supply failure. If this function is disabled,
when power returns after a power supply failure,

the unit won’t auto restart.

11.5.14 POWER INPUT LIMITATION

How to set the POWER INPUT LIMITATION.
Goto €330 FOR SERVICEMAN>14.POWER INPUT LIMITATION.

(" 2
14 POWER INPUT LIMITATION

14.1 POWER LIMITATION

L B3 DJusT
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11.5.15 INPUT DEFINE

How to set the INPUT DEFINE.

Go to "<*"> FOR SERVICEMAN> 15.INPUT DEFINE
(15 INPUT DEFINE )
REMOTE
15.2 SMART GRID NO
153Tw2 NO
15.4Tbt1 NO
15.5Tht2 HMI
(15 INPUT DEFINE )
HMI
15.7 Ta-adjj -2°C
158INPUTSOL. NO
159 LF-PIPELENGTH <10m
15.10RT/Ta_PCB NO
- B n/
(15 INPUT DEFINE )
NO
15.12 DFT1/DFT2 DEFROST
- B n/
Y NOTE

Please define 15.8 SOLAR INPUT as NON, otherwise Eb error code
will appear.
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11.6 SETTING PARAMETERS

The parameters related to this chapter are shown in the table below.

Order - : Setting .
number Code ) ) State Default M|n|mum MaX|mum interval | Unit
1 B I /
1 1 (-
1 11 1 /
0 11 1 /
0 B I /
10 I C
The maximum ambient temperature that the heat pump can operate at °
L L i AR A AN L A
The minimum ambient temperature that the heat pump can operate for | _ R o
1 |ToRN | domesticwaterheatng RS B A L I
110 | t_INTERVAL | DHW | The start time interval of the compressor in DHW mode 5 5 15 N min
111 dT5 TBH_ OFF Ig:téerrg?ferature difference between T5 and T5S that turns the booster 5 0 10 1 °c
112 |TATBHON |The highest outdoor temperature the TBH can operate 5 ST N A A
113 | t_TBH_ DELAY ) | The time that the compressor has run before starting the booster heater | 30 0  |240 |5 min
The target temperature of water in the domestic hot water tank in the °
M TS PSINEECT |DISINFECTfuncton. SO N LA ¢
The time that the highest temperature of water in the domestic hot .
o |EDLRISHTENR . |watertankin e DISINFECT funcion wil st N SN LS R i
116 |t.DLMAX .| The maximum time that disinfection wil last 210 (9 . |0 (5 [min
147 |t DHWHP_RESTRICT | The operation time for the space heafinglcooling operation. 30 10 [60 |5  |mn
The maximum continuous working period of the heat pump in DHW .
118 |LDHWHPMAX™ IppioRTYmode %0 10 600 5 min
Enable or disable the DHW pump run as timed and keeps running for
119 |PUMP_DTIMER PUMP RUNNING TIME:0=NON, =YES 1 f /
Enable or disable the DHW pump operate when the unit is in disinfect
1.21 PUMP_D DISINFECT RUN mode and T52T5S_DI-2:0=NON 1=YES 1 1 /
1 /
0.5 hours
1 °C
1 °C
1 °C
1 °C
1 °C
1 min
1 °C
1 °C
The type of zone1 end for cooling mode0=FCU(fan coil unit)1=RAD.
212 |PONETCEWSSION | tradiato) 2=FLH (foor heating) " ! R AN O
The type of zone2 end for cooling mode 0=FCU(fan coil unit)1=RAD.
2.13 ZONE2 C-EMISSION (radiator) 2=FLH (floor heating) 0 0 2 ‘ f !
Enable or disable the heating mode 1 | /
The refresh time of climate related curves ieating mode 0.5 105 hours
The maximum ambient operating temperature for heating mode 25 ) °C
Then um ambient operating temperature for heating mode -15 |1 °C
The t rature difference for starting th WT1) 5 o cc
The temperature difference for starting th‘  (Ta) 2 1 °C
The start time interval of the compressor | AT mode 5 1 min
The setting temperature 1 of climate relat rves for heating mode | 35 1 °C
The setting temperature 2 of climate related curves for heating mode |28 1 °C
The ambient temperature 1 of climate reI curves for heating mode | -5 1 °C
| The gmwmnt temperature 2 of climate relg """" curves for heating mode | 7 25 3% 1 °C
The type of zone1 end for heating mode 0=FCU(fan coil unit) 1=RAD.
312 |PONEITREMSSION | (caiator 2<FLH (foorneaing ~ - 1 R L A &
The type of zone2 end for heating mode 0=FCU(fan coil unit) 1=RAD.
319 |PONFRTFEMSSION | (raiator) 2zFLH (foorheatng) " - ? R L A &
The delay time for water pump to stop after the .
3 14 ......... t DEL AY_PUMP ) compressor stops 2 05 2 ‘ 0o i
41 T4AUTOCMIN 20 |2 i °C
42 |TAAUTOHMAX 10 17 B c
51| WATER FLOW TEMP, 0. 1 ] !
5.2 |ROOMTENP. 0. 1 A S




Enable or disable the ROOM THERMOSTAT DOUBLE

ENGLISH

53 |PomEzoNE | ZONEO-NONA=YES —  —~ R L L L
54 |ENERGYMETERING  |Energy metering:0=NON1=YES 1 0| R 1!
The style of room thermostat
O [ROOMTHERMOSTAT . |0=NON; 1=MODE SET; 2=ONE ZONE; 3-DOUBLE ZONE ’ ] S L),
The temperature difference between T1S and T1 for starting the o
TN |backupheater T ° 2 ], R ©
72 { IBH_DELAY Lr:gstme that the compressor has run before the first backup heater 30 15 120 5 min
73 |TAJBHON . |Theambienttemperature for sarting the backup heater 5 ST R C
The temperature difference between T1S and T1 for turning the addi- o
LA et | tonal heatng sourceon ° S SO ©
The time that the compressor has run before starting the additional :
TS | A DELAY healing source S A | R A
S L 0 1 °C
0 R | 0 ... 0 °C
0 0 ] 20 0.5 kW
0 R | 20 0.5 kW
2 0 ] 20 05 kW
A e SN o s O i
The target outlet water temperature for domestic hot water heating o
82 S HADW ] wheninholiday awaymode S oo s ©
) ?5 g EE’?%'SNFCEHFOR FLOOR The setting temperature of outlet water dHL'J‘r'ing ﬁrst preheating for floor |25 °C
72 hour
8 day
 foor drying up 5 day
"""""" drying up 5 day
The target peak temperature of water flow during floor drying up 45 °C
Hour: the
present time
(not on the . . i
hour +1, on 0:00 23:30 1/30 h/min
the hour +2)
,,,,,,,,,,,,,, Minute 00 | |
the Presently 2000 3111212099 |1/1/2001 |dimy
131 |AUTO RESTART COOL/|Enable or disable the auto restart cooling/heating mode. ; 0 """""""""" . ) .
...... ... HEATMODE | 0=NON/1=YES
132 AUTO  RESTART  DHW |Enable or disable the auto restart DHW mode. 1 0 1 1 /
...... C...|MODE . .....[0=NON1=YES
141 |POWER INPUT LIMITATION |The type of power input limitation, 0=NON, 1~8=TYPE 1~8 0 0 B 1 /
Define the function of the M1M2 switch;
1o MIM2 o ....|0=REMOTE ONIOFF 1= TBH ONIOFF, 2= AHS ONIOFF 0 S 1 /
Enable or disable the SMART GRID;
152 [SMARTGRID o fosNoNtsvEs T 0 O] L 1 /
Enable or disable the T1b(Tw 2) ;
BT L ONONASYES ’ p— [ L
Enable or disable the Tht1;
R Mt AVES ’ . " N,
disable the Tht2;
B LR ONONASYES | ’ p— [ L
Enable or disable the Ta;
A 0=NON, 1=YES ’ S [ !
2 A0 | 0 1 °C
Choose the SOLAR INPUT;
B8 SR ] 0=NON, 1=CN18Tsolar, 2:CN11SL1SL2 ’ ] S !
] Choose the total length of the liquid pipe (F-PIPE LENGTH);
BN s | 0=F-PIPE LENGTH <10m 1=F-PIPE LENGTH > 10m ’ S L L
Enable or disable the RT/Ta_PCB;
R1MTaPes 0=NON, 1=YES ’ ], [ !
0 0 1 /
0 0 1 /
10 10 10 %
5 1 1 min
FE 0] 5. 1 /
0 R (I 1 /
- 1 (I 2% |1 /
17.3 STOP BIT HMI stop bit 1 q 5 1 j
/NOTE

15.12 DFT1/DFT2 ALARM function can be valid only with IDU software version higher than V99.
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12TEST RUN AND FINAL CHECKS

The installer is obliged to verify correct operation of unit after installation.

12.1 Final checks

Before switching on the unit, read following recommendations:
When the complete installation and all necessary settings have been carried out, close all front panels of the unit and refit the unit cover.
The service panel of the switch box may only be opened by a licensed electrician for maintenance purposes.

12.2 Test run operation (manually)

If required, the installer can perform a manual test run operation at any time to check correct operation of air purge, heating, cooling and
domestic water heating.

13MAINTENANCE AND SERVICE

In order to ensure optimal availability of the unit, a number of checks and inspections on the unit and the eld wiring have to be carried out
at regular intervals.

This maintenance needs to be carried out by your local technician.

/\ DANGER

ELECTRIC SHOCK
Before carrying out any maintenance or repairing activity, must switch off the power supply on the supply panel.

]
® Do not touch any live part for 10 minutes after the power supply is turned off.
B The crank heater of compressor may operate even in standby.

B Please note that some sections of the electric component box are hot.

® Forbid touch any conductive parts.

B Forbid rinse the unit. It may cause electric shock or fire.

B Forbid leave the unit unattended when service panel is removed.

The following checks must be performed at least once a year by qualied person
m Water pressure
Check the water pressure, if it is below 1 bar fill water to the system.
m Water filter
Clean the water filter
m Water pressure relief valve

Check for correct operation of the pressure relief valve by turning the black knob on the valve counter-clockwise:
- If you do not hear a clacking sound, contact your local dealer.

- In case the water keeps running out of the unit, close both the water inlet and outlet shut-o valves first and then contact your local
dealer.

B Pressure relief valve hose
Check that the pressure relief valve hose is positioned appropriately to drain the water.

B Backup heater vessel insulation cover
Check that the backup heater insulation cover is fastened tightly around the backup heater vessel.
B Domestic hot water tank pressure relief valve (field supply). Check for correct operation of the pressure relief valve on the domestic
hot water tank.
® Unit switch box
- Carry out a thorough visual inspection of the switch box and look for obvious defects such as loose connections or defective
wiring.
— Check for correct operation of contactors with an ohm meter. All contacts of these contactors must be in open position.
m Use of glycol (Refer to 10.5.3 "Water circuit anti-freeze protection")
- Document the glycol concentration and the pH-valve in the system at least once a year.

- A PH-valve below 8.0 indicates that a signicant portion of the inhibitor has been depleted and that more inhibitor needs to be
added.

- When the PH-valve is below 7.0 then oxidation of the glycol can occur, the system should be drained and ushed thoroughly
before severe damage occurs.

- Make sure that the disposal of the glycol solution is done in accordance with relevant local laws and regulations.
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14TROUBLE SHOOTING

This section provides useful information for diagnosing and correcting certain troubles which may occur in the unit.
This troubleshooting and related corrective actions may only be carried out by your local technician. *

14.1 General guidelines

Before starting the troubleshooting procedure, carry out a thorough visual inspection of the unit
and look for obvious defects such as loose connections or defective wiring.

/\ WARNING

When carrying out an inspection on the switch box of the unit, always make sure that the main switch of the unit is switched off.

When a safety device was activated, stop the unit and nd out why the safety device was activated before resetting it. Under no circumstances
can safety devices be bridged or changed to a valve other than the factory setting. If the cause of the problem cannot be found, call your
local dealer.

If the pressure relief valve is not working correctly and is to be replaced, always reconnect the exible hose attached to the pressure relief
valve to avoid water dripping out of the unit!

14.2 General symptoms

Symptom 1: The unit is turned on but the unit is not heating or cooling as expected
POSSIBLE CAUSES CORRECTIVE ACTION

Check the parameters. T4AHMAX, T4HMIN in heat mode.
TA4CMAX,T4CMIN in cool mode. TADHWMAX, TADHWMIN in DHW mode.

 Check that all shut off valves of the water circuit are in the right position.
 Check if the water filter is plugged.

» Make sure there is no air in the water system.

The water flow is too low. » Check on the manometer that there is sufficient water pressure.

* The water pressure must be>1 bar (water is cold).

* Make sure that the expansion vessel is not broken.

» Check that the resistance in the water circuit is not too high for the pump.

Make sure that the water volume in the installation is above the minimum required
valve (refer to "10.5.1 Water volume and sizing expansion vessels").

The water volume in the installation is too low.

Symptom 2: The unit is turned on but the compressor is not starting (space heating or domestic water heating)
POSSIBLE CAUSES CORRECTIVE ACTION

In case of low water temperature, the system utilizes the backup heater to reach the
minimum water temperature first (12°C).

The unit maybe operate out of its operation range |+ Check that the backup heater power supply is correct.

(the water temperature is too low). » Check that the backup heater thermal fuse is closed.

» Check that the backup heater thermal protector is not activated.

 Check that the backup heater contactors are not broken.

Symptom 3: Pump is making noise (cavitation)
POSSIBLE CAUSES CORRECTIVE ACTION

» Check on the manometer that there is sufficient water pressure. The water pres-
sure must be > 1 bar (water is cold).

Water pressure at pump » Check that the manometer is not broken.

inlet is too low. » Check that the expansion vessel is not broken

* Check that the setting of the pre- pressure of the expansion
vessel is correct (refer to "10.5.1 Water volume and sizing expansion vessels").

Symptom 4: The water pressure relief valve opens

POSSIBLE CAUSES CORRECTIVE ACTION CORRECTIVE ACTION

The filling water pressure in the installation is higher | Make sure that the filling water pressure in the installation is about
than 0.3MPa. 0.10~0.20MPa (refer to "10.5.1 Water volume and sizing expansion vessels").

Symptom 5: The water pressure relief valve leaks
POSSIBLE CAUSES CORRECTIVE ACTION

Check for correct operation of the pressure relief valve by turning the red knob on the
valve counter clockwise:

Dirt is blocking the water pressure relief valve outlet. |  If you do not hear a clacking sound, contact your local dealer.

« In case the water keeps running out of the unit, close both the water inlet and outlet

shut-off valves first and then contact your local dealer.
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Symptom 6: Space heating capacity shortage at low outdoor temperatures
POSSIBLE CAUSES CORRECTIVE ACTION

Check that the "OTHER HEATING SOURCE/ BACKUP HEATER'is enabled, see
"11.5 Field settings" Check whether or not the thermal protector of the backup heater
has been activated (refer to "Controls parts for backup heater(IBH)"). Check if booster

heater is running, the backup heater and booster heater can’'t operate simultaneously.

Check that the "t_DHWHP_MAX" and "t DHWHP_RESTRICT" are configured

Too much heat pump capacity is used for heating | appropriately:

domestic hot » Make sure that the "DHW PRIORITY" in the user interface is disabled.

water. » Enable the "T4_TBH_ON" in the user interface/FOR SERVICEMAN to activate the
booster heater for domestic water heating.

Symptom 7: Heat mode can’t change to DHW mode immediately

» Set "dT1S5" to maximum valve, and set "t_ DHWHP_RESTRICT" to minimum
valve.

» Set dT1SH to 2°C.

» Enable TBH, and TBH should be controlled by the outdoor unit.

* If AHS is available, turn on first, if requirement for turn heat pump on is fulllled,
the heat pump will turn on.

« If both TBH and AHS are not available, try to change the postion of T5 probe.

Volume of tank is too small and the location of water
temperature probe not high enough

14.3 Operation parameters

This menu is for installer or service engineer reviewing the operation parameters.
At home page, go to €3 > OPERATION PARAMETER.

Press %J There are nine pages for the operating parameter as following. Press "¥", " A" to scroll.

OPERATION PARAMETER #00 OPERATION PARAMETER #00 OPERATION PARAMETER #00
ONLINE UNITS NUMBER 1 PUMP_O OFF GAS BOILER OFF
OPERATE MODE cooL PUMP_C OFF T1 LEAVING WATER TEMP. 35°C
SV1 STATE ON PUMP_S OFF WATER FLOW 1.72m3/h
SV2 STATE OFF PUMP_D OFF HEAT PUMP CAPACTIY 11.52kW
SV3 STATE OFF PIPE BACKUP HEATER OFF POWER CONSUM. 1000kWh
PUMP_I ON TANK BACKUP HEATER ON Ta ROOM TEMP 25°C
€8 ADDRESS 1798 €8 ADDRESS 29 B € ADDRESS 39 B
OPERATION PARAMETER #00 OPERATION PARAMETER #00 OPERATION PARAMETER #00
T5 WATER TANK TEMP. 53°C Tbt1 BUFFERTANK_UP TEMP. 35°C ODU MODEL 6kwW
Tw2 CIRCUIT2 WATER TEMP. 35°C Tbt2 BUFFERTANK_LOW TEMP. 35°C COMP.CURRENT 12A
TIS’ C1 CLI. CURVE TEMP. 35°C Tsolar 25°C COMP.FREQENCY 24Hz
TIS2' C2 CLI. CURVE TEMP. 35°C IDU SOFTWARE 01-09-2019V01 COMP.RUN TIME 54 MIN
TW_O PLATE W-OUTLET TEMP. 35°C COMP.TOTAL RUN TIME 1000Hrs
TW_I PLATE W-OUTLET TEMP. 30°C EXPANSION VALVE 200P
€1 ADDRESS 40 B €D ADDRESS 50 B € ADDRESS 6/0 B

OPERATION PARAMETER #00 OPERATION PARAMETER #00 OPERATION PARAMETER #00

FAN SPEED 600R/MIN TW_O PLATE W-OUTLET TEMP. 35°C T3 OUTDOOR EXCHARGE TEMP. 5°C

IDU TARGET FREQUENCY ~ 46Hz TW_I PLATE W-INLET TEMP. ~ 30°C T4 OUTDOOR AIR TEMP. 5°C

FREQUENCY LIMITED TYPE 5 T2 PLATE F-OUT TEMP. 35°C TF MODULE TEMP. 55°C

SUPPLY VOLTAGE 230V T2B PLATE F-IN TEMP. 35°C P1 COMP. PRESSURE 2300kPa

DC GENERATRIX VOLTAGE 420V Th COMP. SUCTION TEMP. 5°C ODU SOFTWARE 01-09-2018V01

DC GENERATRIX CURRENT ~ 18A Tp COMP. DISCHARGE TEMP.  75°C HMI SOFTWARE 01-09-2018V01

€D ADDRESS 779 8 € ADDRESS 890 B €8 ADDRESS 99 B

Q)
< NOTE

The power consumption parameter is preparatory. If some parameter is not be activated in the system, the parameter will show
The heat pump capacity is for reference only, not used to judge the ability of the unit. The accuracy of sensor is +1°C The flow rates para-
meters are calculated according to the pump running parameters,the deviation is different at different flow rates,the maximum of deviation
is 25%.
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14.4 Error codes
When a safety device is activated, an error code(which doesn’t include external failure) will be displayed on the user interface. A list of all
errors and corrective actions can be found in the table below. Reset the safety by turning the unit OFF and back ON.

In case this procedure for resetting the safety is not successfull, contact your local dealer.

ENGLISH

ERROR

MALFUNCTION OR PROTECTION

Communication fault between controller
and indoor unit

Water tank temp.sensor (T5) fault

Water flow failure

Inlet  water
malfunction

temp.sensor  (Tw_in)

Communication fault between indoor
unit and outdoor unit

FAILURE CAUSE AND CORRECTIVE ACTION

1. The wire circuit is short connected or open. Reconnect the wire correctly.
correctly.

2. Water flow rate s too low

3. Water flow switch is failed, switch is open or close continuously, change the
water flow switch.

1. Wire doesn’t connect between wired controller and unit. connect the wire.
2. Communication wire sequence is not right. Reconnect the wire in the right
sequence.
3. Check whether there is a high magnetic field or high power interfere, such as
lifts, large power transformers, etc..
To add a barrier to protect the unit or to move the unit to the other place.

1. Check the resistance of the sensor

2. The T1 sensor connector is loosen. Reconnect it.

3. The T1 sensor connector is wet or there is water in. remove the water, make
the connector dry. Add waterproof adhesive.

4. The T1 sensor failure, change a new sensor.

1. Check the resistance of the sensor

2. The T5 sensor connector is loosen. Reconnect it.

3. The T5 sensor connector is wet or there is water in. remove the water, make
the connector dry. Add waterproof adhesive

4. The T5 sensor failure, change a new sensor.

5. If you want to close the domestic water heating when T5 sensor do not con-
nected to the system, then T5 sensor can not be detected, refer to 11.5.1 "DHW
MODE SETTING"

1. Check the resistance of the sensor.

2. The Tbt1 sensor connector is loosen,reconnect it.

3. The Tbt1 sensor connector is wet or there is water in,remove the water,
make the connector dry.Add waterproof adhesive.

. The Tbt1 sensor failure,change a new sensor.

. Check that all shut off valves of the water circuit are completely open.

. Check if the water Iter needs cleaning.

. Refer to "10.6 Filling water".

. Make sure there is no air in the system (purge air).

. Check on the manometer that there is sufficient water.

. Check that the pump speed setting is on the highest speed.

. Make sure that the expansion vessel is not broken.

8. Check that the resistance in the water circuit is not too high for the pump (refer
to "11.4 The circulation pump" ).

9. If this error occurs at defrost operation (during space heating or domestic water
heating), make sure that the backup heater power supply is wired correctly
and that fuses are not blown.

10. Check that the pump fuse and PCB fuse are not blown.

Reserved
Make sure Wired controller>>For serviceman>>15 INPUTDEFINE>>15.8 SO-
LAR INPUT = NON, otherwise Eb error code will appear.

1. Check the resistance of the sensor.

2. The Tbt2 sensor connector is loosen,reconnect it.

3. The Tbt2 sensor connector is wet or there is water in,remove the water ,make
the connector dry.Add waterproof adhesive.

. The Tbt2 sensor failure,change a new sensor.

. Check the resistance of the sensor

The Tw_in sensor connector is loosen. Reconnect it.

The Tw_in sensor connector is wet or there is water in. remove the water,
make the connector dry. Add waterproof adhesive

The Tw_in sensor failure, change a new sensor.

. The EEprom parameter is error, rewrite the EEprom data.
. EEprom chip part is broken, change a new EEprom chip part.
. Main control board of indoor unit is broken, change a new PCB.

. Wire doesn’t connect between main control board PCB B and main control
board of indoor unit. connect the wire.

. Communication wire sequence is not right. Reconnect the wire in the right
sequence.

. Check whether there is a high magnetic field or high power interfere, such as
lifts, large power transformers, etc.. To add a barrier to protect the unit or to
move the unit to the other place.

N
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HZ

Refrigerant liquid temp. sensor (T2) fault

Room temp.sensor (Ta) fault

1 Check the resistance of the sensor

2.The T2 sensor connector is loosen. Reconnect it

3.The T2 sensor connector is wet or there is water inside, make the connector
dry. Add waterproof insulation

4.The T2 sensor failure, change with a new sensor.

1. The T2B sensor failure, change a new sensor. 1.Check the resistance of the sensor.

2.The Ta sensor is in the interface.

3.The Ta sensor failure: change a new sensor or change a new interface, or
reset the Ta, connect a new Ta from the indoor unit PCB

HA

HE

Outlet water temp.sensor (Tw_out) fault

Communication error between main bo-
ard and thermostat transfer board

1.The TW_out sensor connector is loosen. Reconnect it.

2.The TW_out sensor connector is wet or there is water in. remove the water,
make the connector dry. add waterproof adhesive.

3.The TW_out sensor failure, change a new sensor

RT/Ta PCB is setto be valid on user interface but thermostat transfer board is not
connected or the communication between thermostat transfer board and main bo-
ard is not effectively connected. If thermostat transfer board is not needed, set the
RT/Ta PCB to invalici. If thermostat transfer board is needed, please connect it to
main board and make sure the communication wire is connected well and there is
no strong electricity or strong magnetic interference.

m Anti-freeze mode Unit will return to the normai operation automatically

A CAUT'ON In winter if the unit has EO and Hb failure and the unit is not repaired in time, the water pump and pipeline sysyem
may be damaged by freezing, so EO and Hb failures mut be repaired in itme
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15 TECHNICAL SPECIFICATIONS
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15.1 General

Split system

4-10/190
3kW heater

Power supply

Rated input

Rated Current

4-10/240
~ 3kW heater

220 - 240v~50H2
3095 W e

135A

Norminal capacity

Dimensions (WxHxD)[mm]

Packing (WxHxD)[mm]

Heat exchanger

600xr943x600
730x2180x730

Plate heat exchanger

Electric heater

3000 W e

Internal water volume 13,51

Rated water pressure 0,3 MPa

Filter mesh 60

Min. water flow (flow switch) 6l/min

et —
Tpe | ——— oC inve,&,é}. ....................................................
Max.head 9 mw

Powerinput 5~90\N

ettt ——
Notwaight | ——— ﬁlOkg ............................ 157kg ...................
Gross weigt | 161 kg 178kg
Commsstions e R L TR
Refrigerant gasfliquid sidee | 21592952
Water inletoutet | R1 "

Drain connecton @25

Expansionvessel

Volume 8l

Max. operating pressure

Pre-charge pressure

Operation range

Outlet water (heating model)

Outlet water (cooling model)

Domestic hot water

Space heating/cooling water inlet water pressure

Domestic cold water pressure

OSMPafffffffffffff

016-03WPa

Ambient temperature (indoor side) +5~+35°C

. 4-10/190 4-10/240 12-16/240 12-16/240
Split system (4 KW heater) | (4 kW heater) | (4 kW heater) (9kW heater)
Power supply 220 - 240V~50Hz 380 - 415V 3N~ 50Hz
Ratedinput AOSOW 095W
RatedCurent A 1358
.”Nerrh‘lh‘al capamty i Refer to the technlcal data ......
Dimensions (W><H><D) [mm] 600x1683x600 600x1943x600 600x1943x600 600x1943x600
Packing (WXHXD) [mm] 730x1 920x730 730x2180x730 730x21 80x730 730x21 80x730

Plate heat exchanger

Internal water vqume
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Rated water pressure

0,3MPa

Filter mesh

60

Min. water flow (flow switch)

Net weight

6l/min

10l/min 10l/min

159g

Gross weight 161kg 178kg 180kg 180kg
Type DC inverter

Max. head 9,0m

Power input 5~90 W

Volume 8l

Max. operating pressure 0,3MPa

Pre-charge pressure 0,10MPa

Refrigerant gas/liquid side 315,9/@9,52
Water inlet/outlet R1"
Drain connection @25

Outlet water (heating model) +12~+65°C
Outlet water (cooling model) +5~+30°C
Domestic hot water +12~+60°C
Space heating/cooling water inlet water pressure 0,1~0,25MPa
Domestic cold water pressure 0,15~0,3MPa
Ambient temperature (indoor side) +5~+35°C
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16 INFORMATION SERVICING

/\ CAUTION

Servicing shall be performed only as recommended by the manufacturer.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

Checks to the area

Prior to beginning work on systems containing flammable refrigerants, safety checks are necessary to ensure that the risk of ignition is

minimised. For repair to the refrigerating system, the following precautions shall be complied with prior to conducting work on the system.

Work procedure

Works shall be undertaken under a controlled procedure so as to minimise the risk of a flammable gas or vapour being present while the

work is being performed.

General work area

All maintenance staff and others working in the local area shall be instructed on the nature of work being carried out. work in confined

spaces shall be avoided. The area around the work space shall be sectioned off. Ensure that the conditions within the area have been

made safe by control of flammable material.

Checking for presence of refrigerant

The area shall be checked with an appropriate refrigerant detector prior to and during work, to ensure the technician is aware of poten-

tially flammable atmospheres. Ensure that the leak detection equipment being used is suitable for use with flammable refrigerants, i.e.

no sparking, adequately sealed or intrinsically safe.

Presence of fire extinguisher

If any hot work is to be conducted on the refrigeration equipment or any associated parts, appropriate fire extinguishing equipment shall

be available to hand. Have a dry power or CO, fire extinguisher adjacent to the charging area.

No ignition sources

No person carrying out work in relation to a refrigeration system which involves exposing any pipe work that contains or has contained

flammable refrigerant shall use any sources of ignition in such a manner that it may lead to the risk of re or explosion. All possible ignition

sources, including cigarette smoking, should be kept sufficiently far away from the site of installation, repairing, removing and disposal,

during which flammable refrigerant can possibly be released to the surrounding space. Prior to work taking place, the area around the

equipment is to be surveyed to make sure that there are no flammable hazards or ignition risks. NO SMOKING signs shall be displayed.

Ventilated area

Ensure that the area is in the open or that it adequately ventilated before breaking into the system or conducting any work. A degree of

ventilation shall continue during the period that the work is carried out. The ventilation should safely disperse any released refrigerant

and preferably expel it externally into the atmosphere.

Checks to the refrigeration equipment

Where electrical components are being changed, they shall be fit for the purpose and to the correct specification. At all times the manufac-

turer s maintenance and service guidelines shall be followed. If in doubt consult the manufacturer's technical department for assistance.

The following checks shall be applied to installations using flammable refrigerants.

B The charge size is in accordance with the room size within which the refrigerant containing parts are installed.

B The ventilation machinery and outlets are operating adequately and are not obstructed.

B If an indirect refrigerating circuit is being used, the secondary circuits shall be checked for the presence of refrigerant; marking to the
equipment continues to be visible and legible.

B Marking and signs that are illegible shall be corrected.

B Refrigeration pipe or components are installed in a position where they are unlikely to be exposed to any substance which may cor-
rode refrigerant containing components, unless the components are constructed of materials which are inherently resistant to being
corroded or are suitably protected against being so corroded.

Checks to electrical devices

Repair and maintenance to electrical components shall include initial safety checks and component inspection procedures. If a fault
exists that could compromise safety, then no electrical supply shall be connected to the circuit until it is satisfactorily dealt with. If the fault
cannot be corrected immediately but it is necessary to continue operation, and adequate temporary solution shall be used. This shall be
reported to the owner of the equipment so all parties are advised.

Initial safety checks shall include:

B That capacitors are discharged: this shall be done in a safe manner to avoid possibility of sparking.

B That there no live electrical components and wiring are exposed while charging, recovering or purging the system.

B That there is continuity of earth bonding.

Repairs to sealed components

a) During repairs to sealed components, all electrical supplies shall be disconnected from the equipment being worked upon prior to any
removal of sealed covers, etc. If it is absolutely necessary to have an electrical supply to equipment during servicing, then a permanently
operating form of leak detection shall be located at the most critical point to warn of a potentially hazardous situation.

b) Particular attention shall be paid to the following to ensure that by working on electrical components, the casing is not altered in such a
way that the level of protection is affected. This shall include damage to cables, excessive number of connections, terminals not made
to original specification, damage to seals, incorrect fitting of glands, etc.

B Ensure that apparatus is mounted securely.

B Ensure that seals or sealing materials have not degraded such that they no longer serve the purpose of preventing the ingress of

flammable atmospheres. Replacement parts shall be in accordance with the manufacturer's specification.

51



ENGLISH

Q

11)

12)
13)

14)

15)

16)

17)

NOTE

The use of silicon sealant may inhibit the effectiveness of some types of leak detection equipment. Instrinsically safe components do not
have to be isolated prior to working on them.

Repair to intrinsically safe components

Do not apply any permanent inductive or capacitance loads to the circuit without ensuring that this will not exceed the permissible voltage
and current permitted for the equipment in use. Intrinscially safe components are the only types that can be worked on while live in the
presence of a flammable atmosphere. The test apparatus shall be at the correct rating. Replace components only with parts specified by
the manufacturer. Other parts may result in the ignition of refrigerant in the atmosphere from a leak.

Cabling

Check that cabling will not be subject to wear, corrosion, excessive pressure, vibration, sharp edges or any other adverse environmental
effects. The check shall also take into account the effects of aging or continual vibration from sources such as compressors or fans.

Detection of flammable refrigerants

Under no circumstances shall potential sources of ignition be used in the searching for or detection of refrigerant leaks. A halide torch (for
any other detector using a naked flame) shall not be used.

Leak detection methods

The following leak detection methods are deemed acceptable for systems containing flammable refrigerants. Electronic leak detectors
shall be used to detect flammable refrigerants, but the sensitivity may not be adequate, or may need re-calibration.(Detection equipment
shall be calibrated in a refrigerant-free area.) Ensure that the detector is not a potential source of ignition and is suitable for the refrigerant.
Leak detection equipment shall be set at a percentage of the LFL of the refrigerant and shall be calibrated to the refrigerant employed and
the appropriate percentage of gas (25% maximum) is confirmed. Leak detection fluids are suitable for use with most refrigerants but the
use of detergents containing chlorine shall be avoided as the chlorine may react with the refrigerant and corrode the copper pipe-work. If
a leak is suspected, all naked flames shall be removed or extinguished. If a leakage of refrigerant is found which requires brazing, all of
the refrigerant shall be recovered from the system, or isolated (by means of shut off valves) in a part of the system remote from the leak.
Oxygen free nitrogen(OFN) shall then be purged through the system both before and during the brazing process.

Removal and evacuation

When breaking into the refrigerant circuit to make repairs of for any other purpose conventional procedures shall be used, However, it is
important that best practice is followed since flammability is a consideration. The following procedure shall be adhered to:

B Remove refrigerant;

Purge the circuit with inert gas;

Evacuate;

Purge again with inert gas;

Open the circuit by cutting or brazing.

The refrigerant charge shall be recovered into the correct recovery cylinders. The system shall be flushed with OFN to render the unit
safe. This process may need to be repeated several times.

Compressed air or oxygen shall not be used for this task.

Flushing shall be achieved by breaking the vacuum in the system with OFN and continuing to fill until the working pressure is achieved,
then venting to atmosphere, and finally pulling down to a vacuum. This process shall be repeated until no refrigerant is within the system.
When the final OFN charge is used, the system shall be vented down to atmospheric pressure to enable work to take place.

This operation is absolutely vital if brazing operations on the pipe-work are to take place.

Ensure that the outlet for the vacuum pump is not closed to any ignition sources and there is ventilation available. Ensure that the outlet
for the vacuum pump is not closed to any ignition sources and there is ventilation available.

Charging procedures
In addition to conventional charging procedures, the following requirements shall be followed:

B Ensure that contamination of different refrigerants does not occur when using charging equipment. Hoses or lines shall be as short
as possible to minimize the amount of refrigerant contained in them.

Cylinders shall be kept upright.

Ensure that the refrigeration system is earthed prior to charging the system with refrigerant.
Label the system when charging is complete(if not already).

Extreme care shall be taken not to overall the refrigeration system.

Prior to recharging the system it shall be pressure tested with OFN. The system shall be leak tested on completion of charging
but prior to commissioning. A follow up leak test shall be carried out prior to leaving the site.

Decommissioning

Before carrying out this procedure, it is essential that the technician is completely familiar with the equipment and all its detail. It is rec-
ommended good practice that all refrigerants are recovered safely. Prior to the task being carried out, an oil and refrigerant sample shall
be taken. In case analysis is required prior to re-use of reclaimed refrigerant. It is essential that electrical power is available before the
task is commenced.

a) Become familiar with the equipment and its operation.

b) Isolate system electrically

c) Before attempting the procedure ensure that:

B Mechanical handling equipment is available, if required, for handling refrigerant cylinders.
m All personal protective equipment is available and being used correctly.

B The recovery process is supervised at all times by a competent person.
® Recovery equipment and cylinders conform to the appropriate standards.
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18)

19)

20)
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d) Pump down refrigerant system, if possible.

e) If a vacuum is not possible, make a manifold so that refrigerant can be removed from various parts of the system.
f) Make sure that cylinder is situated on the scales before recovery takes place.

g) Start the recovery machine and operate in accordance with manufacturer's instructions.

h) Do not overall cylinders. (No more than 80% volume liquid charge).

i) Do not exceed the maximum working pressure of the cylinder, even temporarily.

j) When the cylinders have been filled correctly and the process completed, make sure that the cylinders and the equipment
are removed from site promptly and all isolation valves on the equipment are closed off.

k) Recovered refrigerant shall not be charged into another refrigeration system unless it has been cleaned and checked.

Labelling
Equipment shall be labelled stating that it has been de-commissioned and emptied of refrigerant. The label shall be dated and
signed. Ensure that there are labels on the equipment stating the equipment contains flammable refrigerant.

Recovery

When removing refrigerant from a system, either for service or decommissioning, it is recommended good practice that all re-
frigerants are removed safely.

When transferring refrigerant into cylinders, ensure that only appropriate refrigerant recovery cylinders are employed. Ensure
that the correct numbers of cylinders for holding the total system charge are available. All cylinders to be used are designated
for the recovered refrigerant and labelled for that refrigerant(i.e special cylinders for the recovery of refrigerant). Cylinders shall
be complete with pressure relief valve and associated shut-off valves in good working order.

Empty recovery cylinders are evacuated and, if possible, cooled before recovery occurs.

The recovery equipment shall be in good working order with a set of instructions concerning the equipment that is at hand and
shall be suitable for the recovery of flammable refrigerants. In addition, a set of calibrated weighting scales shall be available
and in good working order.

Hoses shall be complete with leak-free disconnect couplings and in good condition. Before using the recovery machine, check
that it is in satisfactory working order, has been properly maintained and that any associated electrical components are sealed to
prevent ignition in the event of a refrigerant release. Consult manufacturer if in doubt.

The recovered refrigerant shall be returned to the refrigerant supplier in the correct recovery cylinder, and the relevant waste transfer
note arranged. Do not mix refrigerants in recovery units and especially not in cylinders.

If compressors or compressor oils are to be removed, ensure that they have been evacuated to an acceptable level to make certain
that flammable refrigerant does not remain within the lubricant. The evacuation process shall be carried out prior to returning the
compressor to the suppliers. Only electric heating to the compressor body shall be employed to accelerate this process. When
oil is drained from a system, it shall be carried out safely.

Transportation, marking and storage for units

Transport of equipment containing flammable refrigerants Compliance with the transport regulations.

Marking of equipment using signs Compliance with local regulations.

Disposal of equipment using flammable refrigerants Compliance with national regulations.

Storage of equipment/appliances.

The storage of equipment should be in accordance with the manufacturer’s instructions.

Storage of packed (unsold) equipment .

Storage package protection should be constructed such that mechanical damage to the equipment inside the package will not
cause a leak of the refrigerant charge.

The maximum number of pieces of equipment permitted to be stored together will be determined by local regulations.
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ANNEX A: Electrical wiring diagram

w 538 DEFAULT 9 Caution
NN E E c = Operate the switches and push buttons with an insulated
S2 S3 S4 stick (such as a closed ball-point pen) to avoid touching of
I3 live parts.
Fs = Querying exteral parameters and setting menu parameters
Leakage Protection Switch : are only allowed on the network converter assembly.
& must be installed to the Power | YiG
Supply of the unit. i
g § o [ o CODE NAME
BROWN R RE SWISW2 | Key
B8 g o6 s3 Rotary dip switch
)
BLUE %Power oD PUMP Fs CN6 gﬁzi@D—@—:D ot | S1/S2/S4/SW9 | Switch
Ferrite core CN21 CN5 CN28 i CN16@; = ) Tbt2 ; FS Flow Switch
[co] BHO SV1-SV3  |Motorized 3-way valve (field suppl
ears 02 onta =) Ts(15y) e Y ( pply)
=e——{oo] I lo I CN15@>M«E@—*;(5 Tw2 | TW-out T1,Totf, Temperature sensor
Hea belt CN29 DISA = Tbt2,T5,TW2, Tsola
‘CNW@’ 777 =0 ) Tsolar | PUMP Variable speed pump
CN42 § 8 XT1 Terminal block
- Eg
% SW1  Sw2 25 83 SG Solar energy
CN4O oz &3 EVU Commercial power
HeATs 8 = M1M2 Remote switch
s o8 KM1-KM3
oNat_ © ™ 5¢ KM5 - KM11 | AC Contactor
I (RS xZ
B EE 8 PumP IBH Internal electric heater 1
52 . . . lor
506 Main control board of indoor unit S SPHEY
2 2= Temperture
; = oL ] Gontrol ler
£0 w (9
)8 = iesfl
BLACK (] 25 QECYE RN |
o
i J
‘su‘ st‘ H‘ [ ‘? |10FF‘ZON‘ZOFF‘PC‘ PuﬂPs‘ HT R2 AHS1 AHSZ AZB 3X"VSE «
14 16 18 21 (22 23 4 6 17 _18_|9 [0 >
[Tar H1| ‘ N ‘ ‘SON SOFF‘ NN TN R DFTZ orri| P lal% | %alBe 3
CN30
! CONNECT TO WIRE CONTROLLER i
BROWN . :
BLUE BLACK

NOTE Outdoor unit

« Equipment must be grounded.

« All high-voltage external load, if it is metal or a grounded port, must be grounded.

« External load current is needed less than 0.5A, if the load current is greater than 0.5A,the load
must be controlled through AC contactor. Each external load current is needed less than 0.5A

SV1 . ";'\Hs1|" "AHS2""R1" "R2" and "DFT1" "DFT2" wiring terminal ports provide only the switch { Outdoor unit and indoor unit communication §
signal.
Figure1: 1-Phase 3kW IBH(One step control) Figure2: 1-Phase 2/4/6kW IBH(Three step control) Figure3: 3-Phase 3/6/9kW IBH(Three step control)
CON1 | CN1 | CN1 |
N2 o N2
CN32| CN32|

g

To main control
board of indoor unit

[

To main control
board of indoor unit

To main control
board of indoor unit

KM1 KM2 (GG KM3 o KM2 (dhdydidy KM3 (i
2 ot = 1) 4]
BROWN BIE 5| |s To main control EECHE Ei
gl |2 3| |2 board of indoor unit |3 Rl i
. BLUE T
[N ]— ve [N T8 v
[ omom =
. To main control
To main control f ] board of indoor unit 1BH IBH
board of indoor unit IBH | After power off, it will take 5 |
XT1 | minutes to power on i FACTORY SETTING FACTORY SETTING
,,,,,,,,,,, XT1 AW W kW 3kW kW kW
4 Leakage Protection Switch [ POWER SUPPLY
must be instlled to the Power Cemsronsiononi | 380415V 3N~
POWER SUPPLY Supply ofthe lectric eating LokegoProtecon st | POWER SUPPLY @ e et e Fower
WER SUP pusssaludatronr] POWER SUP Supplyahelecric hesing
Equipment must be grounded. arounded.
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7.2
7.3
7.4

9.1
9.2
9.3
94

10
10.1
10.2
10.3
10.4
10.5
10.6
10.7
10.8
10.9
10.10
10.11
10.12
10.13

1"
11.1
11.2

11.3
11.4
11.5

12
12.1
12.2
13

14

14.1
14.2
14.3
14.4

15
15.1

16

SRODKI OSTROZNOSCI
IDENTYFIKACJA URZADZENIA
PRZED MONTAZEM

MIEJSCE MONTAZU
Zdejmowanie urzadzenia z palety

SRODKI OSTROZNOSCI DOTYCZACE
MONTAZU

Wymiary

Wymogi w zakresie montazu

Wymagania dotyczgce przestrzeni serwisowe;j
Montaz jednostki wewnetrznej

Potaczenie dokrecane

INFORMACJE OGOLNE

PODLACZENIE OBIEGU WODNEGO
Potaczenieg obiegu wody grzewczej (chtodzacej)
pomieszczenia (rys. A)

Podtaczenie domowej instalacji wodociggowe;j (rys. B)

Podtgczenie obiegu recyrkulacji (rys. C)

112
112
117

117
118

118
118
119
119
119
119

120
121
121

121
121

Podtgczanie weza spustowego do jednostki wewnetrznej

(rys. D)
AKCESORIA

TYPOWE PRZYKLADY ZASTOSOWAN
Zastosowanie 1

Zastosowanie 2

Zastosowanie 3

Wymagania dotyczgce pojemnosci bufora

PRZEGLAD JEDNOSTKI
Demontaz jednostki

Gtéwne komponenty

Elektroniczna skrzynka sterujgca
Przewody rurowe czynnika chtodniczego
Instalacja wodna

Napetnianie wodg

Napetnianie zbiornika cieptej wody uzytkowej
Woda

Izolacja termiczna instalacji wodnej
Elektryczna instalacja zewnetrzna
Schemat elektryczny

Przed podtgczeniem okablowania
Podtgczenie gtéwnego zasilania

URUCHOMIENIE | KONFIGURACJA
Informacje ogolne o ustawieniach przetgcznika DIP

| uruchomienie przy niskiej temperaturze otoczenia na

zewnatrz

Kontrole przed uruchomieniem
Ustawienie pompy

Ustawienia zewnetrzne

121
122

123
123
123
123
124

125
125
125
127
128
129
131
131
131
131
132
133
135
136

143
143

143
143
144
145

URUCHOMIENIE TESTOWE | OSTATECZNE

KONTROLE
Ostateczne kontrole
Uruchomienie testowe (manualne)

KONSERWACJA | SERWIS

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW
Wytyczne ogodlne

Symptomy ogoélne

Parametry pracy

Kody btedow

DANE TECHNICZNE
Ogodlne

INFORMACJE SERWISOWE

154
154
154

154

155
155
155
156
157

159
159

161

POLSKI

RUG Riello Urzadzenia Grzewcze S.A.
ul. Kociewska 28/30 87-100 Torun
Infolinia 801 044 804, +48 56 663 79 99 (z tel. kom.)
info@beretta.pl

Deklaracje zgodnosci produktu mozna pobra¢ ze
strony internetowe;j.

Nalezy zapozna¢ sie z informacjami umieszczonymi na
tylnej oktadce instrukcji.

WAZNA INFORMACJA

Dziekujemy bardzo za zakup naszego urzadzenia. Przed
rozpoczeciem uzytkowania jednostki prosimy o zapoznanie sie z
niniejszg instrukcja i zachowanie jej na przysztos¢.

C€



POLSKI

1 SRODKI OSTROZNOSCI

Srodki ostroznosci wymienione w instrukcji sg podzielone na ponizsze kategorie. Sg one wazne, dlatego nalezy sie z nimi zapoznag.
Znaczenie symboli NIEBEZPIECZENSTWO, OSTRZEZENIE, UWAGA i INFORMACJA.

INFORMACJA
B Przed montazem nalezy przeczytac instrukcje i przechowywac jg w tatwo dostepnym miejscu do pézniejszego wglgdu.

® Nieprawidtowy montaz urzadzenia lub akcesoriéw moze by¢ przyczyng porazenia prgdem, krotkiego spiecia, wycieku, pozaru lub
uszkodzenia sprzetu. Nalezy uzywaé wytgcznie akcesoriow wyprodukowanych przez dostawce, ktdre sg specjalnie zaprojektowa-
ne dla danego sprzetu, i upewnié¢ sie, ze instalacja zostata wykonana przez certyfikowang osobe.

m \Wszystkie czynnosci wymienione w instrukcji musza by¢ przeprowadzone przez osoby posiadajgce odpowiednie uprawnienia.
® Dodatkowe wsparcie mozna uzyskac u dystrybutora.

Uwaga: ryzyko pozaru /
tatwopalne materiaty

A OSTRZEZENIE: Czynnosci serwisowe powinny byé przeprowadzane zgodnie z zaleceniami producenta urzadzenia. Kon-
serwacje i naprawy powinny by¢ przeprowadzane przez osoby posiadajace odpowiednie uprawnienia.

A NIE_BE;PIECZENSTWO: Oznacza niebezpieczng sytuacje, ktérej wystgpienie moze skutkowaé powaznymi obrazeniami lub
$miercia.

A OSTRZEZENIE: Oznacza potencjalnie niebezpieczna sytuacje, ktérej wystapienie moze skutkowaé powaznymi obrazeniami
lub $miercia.

A UWAGA: Oznacza potencjalnie niebezpieczng sytuacje, ktorej wystapienie moze skutkowaé nieznacznymi obrazeniami.
Symbol stuzy réwniez jako ostrzezenie przed niebezpiecznymi praktykami.

= INFORMACJA: Oznacza sytuacje, ktére moga byé przyczyna przypadkowego uszkodzenia urzadzenia lub mienia.

Objasnienie symboli

. Symbol oznacza, ze w urzadzeniu wykorzystywany fatwopalny czynnik chtodniczy. W przypadku
OSTRZEZENIE . . . ) L . . .
wycieku czynnika chfodniczego i kontaktu z zrodtem iskry, wystepuje ryzyko pozaru.
|| UWAGA Symbol oznacza konieczno$¢ uwaznego zapoznania sie z instrukcja.
@ UWAGA Symbol oznacza, ze sprzet powinien obstugiwac personel serwisu na podstawie instrukcji montazu.
. UWAGA Symbol oznacza, ze dostepne sg informacje, np. instrukcja obstugi lub montazu.

2 IDENTYFIKACJA URZADZENIA

POWER SUPPLY
RATED INPUT
/o\ [0 &

RIELLO S.p.A.

2

Model [ ] SerialN°
Code [

Via Ing. Pilade Riello, 7
37045 - Legnago (Vr)

1 Legenda tabliczki znamionowej
S ‘ AIR TO WATER HEAT PUMP SY- SYSTEM POMP CIEPLA POWIETRZE-WODA
| ! STEM SPLIT INDOOR UNIT JEDNOSTKA WEWNETRZNA SPLIT
| E ! MODEL MODEL
1 ! POWER SUPPLY ZASILANIE ELEKTRYCZNE
| _—1 RATED INPUT MOC NOMINALNA
I'| Air to Water Heat Pump System
! Split Indoor Unit } NET WEIGHT WAGANETTO
! ng[;; ST | REFRIGERANT CZYNNIK CHLODNICZY
1 | [RaTED NPUT | EXCESSIVE OPERATING MAKSYMALNE CISNIENIE ROBOCZE CZYNNIKA

! [NET wEtGHT ! REFRIGERANT PRESSURE CHLODNICZEGO

/ ! ;i:;';E;‘E‘:A;NG | RATED WATER PRESSURE CISNIENIE NOMINALNE WODY
| | KLASA ODPORNOSCI NA WARUNKI

/ 2 e | |RESISTANCECLASS ZEWNETRZNE
! [RESISTANCE CLASS | BACKUP HEATER PARAMETER PARAMETR GRZALKI WSPOMAGAJACEJ

y | | BACKUP HEATER PARAMETER |

varotconsiucions [ +———3 | rok produkcji |




POLSKI
WYMAGANIA SPECJALNE DLA CZYNNIKA R32

/\ OSTRZEZENIE

® Nie wolno dopusci¢ do wycieku czynnika chtodniczego oraz nie uzywac otwartego ognia w poblizu jednostki.
B Nalezy pamietac, ze czynnik chtodniczy R32 jest bezwonny.

/\ OSTRZEZENIE

® Urzadzenie powinno by¢ przechowywane w sposob zapobiegajgcy uszkodzeniom mechanicznym oraz w dobrze wentylowanym
pomieszczeniu bez stale dziatajgcych zrédet zaptonu (np. otwarty ogien, pracujgce urzadzenie gazowe) i 0 wymiarach pomieszc-
zenia okreslonych ponizej.

/\ UWAGA

® NIE nalezy uzywac¢ ponownie potgczen, ktore zostaty juz uzyte.
B Potgczenia wykonane w instalacji pomiedzy czesciami uktadu chtodniczego powinny by¢ dostepne dla celéw konserwacyjnych.

/\ OSTRZEZENIE

® Upewnij sie, ze instalacja, serwisowanie, konserwacja i naprawy sg zgodne z instrukcjami i obowigzujgcymi przepisami (na przyktad
krajowymi przepisami dotyczgcymi gazu) i sg wykonywane wytgcznie przez upowaznione osoby.

/\ UWAGA

B Rury powinny by¢ chronione przed uszkodzeniami fizycznymi.
B |nstalacje rurowe powinny mie¢ jak najmniejszg dtugosé.

Jesli catkowity fadunek czynnika chtodniczego w systemie wynosi <1,84 kg (ij. jesli dlugos¢ instalacji rurowej wynosi <20 m dla 8/10
kW), nie ma dodatkowych wymagan dotyczgcych minimalnej powierzchni podtogi.

Jesli catkowity tadunek czynnika chtodniczego w systemie wynosi 21,84 kg (1j. jesli dtugos$¢ orurowania wynosi 220 m dla 8/10 kW),
nalezy spetni¢ dodatkowe wymagania dotyczgce minimalnej powierzchni podtogi, jak opisano w ponizszym schemacie blokowym. W
schemacie wykorzystano nastepujgce tabele: tabela 1 na stronie 114, tabela 2 i 3 na stronie 115.

Jesli dlugos¢ orurowania wynosi 30 m, wéwczas minimalna powierzchnia podtogi wynosi 2 4,5 m?; jesli powierzchnia podtogi jest
mniejsza niz 4,5 m2, nalezy wykona¢ otwér o powierzchni 200 cm?.

>1.8m

- 2VAmin

a: Jednostka wewnetrzna

A: Pomieszczenie, w ktérym zainstalowana jest jednostka wewnetrzna
B: Pomieszczenie sgsiadujgce z pomieszczeniem A

Powierzchnia A+B musi by¢ wigksza lub réwna 4,5m?.-



POLSKI

Start

Dane od instalatora:

- Powierzchnia sasiadujacego pomieszczenia B
(ApomieszczenieB) (m2)

Dane od instalatora:
- Ladunek czynnika chtodniczego (mc) (kg)

- Powierzchnia pomieszczenia A (Apomieszc-
zenieA) (m?)

Uzyj tabeli 2 Zeby obliczy¢ min. powierzchnie
podtogi (Amincatkowity) (m2) wymaganej dla
napetnienia czynnikiem chtodniczym (mc)

>

Nalezy uzy¢ tabeli 1 zeby obliczy¢ max.
tadunek czynnika chtodniczego (mmax) (kg)
dla pomieszczenia A

nie

tak

Amincatkowity<ApomieszczenieA+

ApomieszczenieB?

Nalezy okresli¢ ilo$¢ czynnika chtodniczego (dm)
(kg), ktdra przekracza mmax (dm=mc-mmax)

Jednostka moze zosta¢ zamontowana w
pomieszczeniu A bez dalszych wymagan
dotyczacych wentylacji i wielkosci pomieszczenia

Uzyj tabeli 3 oraz dm, aby obliczy¢ minimalng,
powierzchnie otworu wentylacyjnego dla
wentylacji naturalnej pomiedzy pomieszczeniem A
i B (Vamin) (cm?)

Skontaktuj sie z dystrybutorem

by¢ zlokalizowany <300 mm od podtogi.

musi wynosi¢ przynajmniej 1,5 m.

Jednostka moze zosta¢ zamontowana w pomieszczeniu A jesli:

= 53 zapewnione 2 otwory wentylacyjne (stale dostepne) pomigdzy pomieszczeniami Ai B, 1 na gorze i 1 na dole.

= Dolny otwér: musi spetnia¢ wymagania min. powierzchni (VAmin). Musi by¢ jak najblizej podtogi. Jesli otwér wentylacyjny zaczyna sie tuz przy podtodze, jego wysoko$¢ musi
by¢ >20mm. Dolny otwér musi by¢ umieszczony <100mm od podtogi. Przynajmniej 50% wymaganego otworu musi by¢ umiejscowione <200 mm od podtogi. Caty otwér musi

= Gorny otwor: Powierzchnia otworu musi by¢ wieksza lub réwna dolnemu otworowi. Odlegto$¢ pomiedzy dolng krawedzig gérnego otworu a goérng krawedzig dolnego otworu

= Otwory wentylacyjne wychodzace na zewnafrz nie sg uwazane za wystarczajace (uzytkownik moze je zastoni¢ gdy jest zimno).

Tabela 1 - Maksymalny dopuszczalny tadunek czynnika chlodniczego w pomieszczeniu: jednostka wewnetrzna

(m2) ........................................................................

Pokj Maksymalny tadunek czynnika chiodniczego Pokj Maksymalny tadunek czynnika chtodniczego

................................. (m2) e B ST LT

1|©

UWAGA

B W przypadku posrednich wartoscipomieszczenia A (tj. gdypomieszczenie A miesci sie miedzy dwiema wartosciami z tabeli),
nalezy wzig¢ pod uwage warto$¢ odpowiadajgcg nizszej wartoscipomieszczenia A z tabeli. Jesli Apokdj = 7,5m?, wez pod uwage

warto$¢ odpowiadajgca ,Pokdj = 7m?”.
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Tabela 2 - Minimalna powierzchnia podtogi: jednostka wewnetrzna

me (kg) | Minimalna powierzchnia podtogi (m?) me (kg) |- Minimalna powierzchnia podtogi (m?)
9 Wysokos¢ montazu H = 1230 mm (4-10/190) 9 Wysokos¢ montazu H = 1500 mm (4-10/240,12-16/240)
6.90 1.89 4.70
7.3 1.90 392
7.70 1.95 ..2:18
8.10 200 245
801 e e O, T2
8.93 e 210 B0
9.36 2.19 ..8:30
980 S B:59
103 e 22D ... s 0.8
10.7 2:30 w20
J12 230 D2 ..o
LT 280 T:BA
12.2 2.45 8.10

1|©

UWAGA

® Systemy z catkowitym fadunkiem czynnika chtodniczego nizszym niz 1,84 kg nie podlegajg zadnym wymaganiom dotyczacym
pomieszczenia.

Tabela 3 - Minimalna powierzchnia otworu wentylacyjnego dla wentylacji naturalnej: jednostka wewnetrzna

mc

Mmaks dm = mg - My, (kg)
03 - 211
o5 1 1.91
o7 1 1.71
09 1 1.51
T 181
13 ] L L
15 | 0.91
1.7 1 0.71
19 0.9
2.1 0.31

Minimalna powierzchnia otworu

Minimalna powierzchnia otworu

Q UWAGA

B Dla posrednich wartosci mc (fj. gdy mc znajduje sie pomiedzy dwoma warto$ciami z tabeli), nalezy rozwazy¢ wartos¢, ktora
odpowiada wyzszej wartosci mc z tabeli. Jesli mc=1,45kg , nalezy rozwazy¢ warto$c¢, ktéra odpowiada "mc =1,51kg".

Wyjasnienie uzytych skrétow

Skroty Opisy

T Catkowita temperatura wody na wyjsciu z modutu hydraulicznego (za wyjsciem ogrzewania elektrycznego lub z kotta
gazowego)

T1S Zadana temperatura wody na wyjs$ciu z pompy ciepta (instalacja jednostrefowa)

T1S1 Temperatura wody na wyjsciu strefy 1 (instalacja dwustrefowa)

T1S2 Temperatura wody na wyjsciu strefy 2 (instalacja dwustrefowa)

T2 Temperatura po stronie cieczy czynnika chtodniczego modutu hydraulicznego

T2B Temperatura po stronie czynnika chtodniczego modutu hydraulicznego

T5 Temperatura w zasobniku c.w.u.

Tw_out Temperatura wody na wyjsciu ptytowego wymiennika ciepta

Tw_in Temperatura wody na wejsciu ptytowego wymiennika ciepta

TW2 Temperatura na wyjsciu strefy 2

T4 Temperatura zewnetrzna

PUMP _| Wbudowana pompa wody w module hydraulicznym
Zewnetrzna pompa wodna do instalacji jednostrefowej

PUMP_O

- Strefowa pompa wodna do instalacji dwustrefowej

PUMP_C Pompa wodna strefy 2 do instalacji dwustrefowej

PUMP S Pompa systemu solarnego

PUMP_D Pompa cyrkulacyjna c.w.u.

IBH Wspomagajgca grzatka elektryczna

TBH Grzatka wspomagajgca zasobnika c.w.u.

AHS Zewnetrzne zrodto ciepta

SV1 Zawor tréjdrogowy przetgczania c.o. i C.w.u.

SV2 Zawor tréjdrogowy przetgczania strefy grzania i strefy chtodzenia

SV3 Zawor tréjdrogowy mieszajacy dla drugiej strefy grzewczej




POLSKI
A NIEBEZPIECZENSTWO

® Nie wolno wykonywac¢ zadnych czynnosci na ztgczach elektrycznych, jezeli urzgdzenie nie zostato odtgczone od sieci zasilania
elektrycznego.

Podczas demontazu panelu serwisowego moze dojs¢ do przypadkowego dotkniecia czesci bedgcych pod napieciem.

Nie wolno zostawia¢ jednostki bez dozoru podczas montazu lub prac serwisowych, jesli panel serwisowy zostat zdemontowany.
Nie nalezy dotykac rur z wodg podczas pracy lub zaraz po zakohczeniu pracy urzadzenia, gdyz rury mogg by¢ gorgce i moze
dojs¢ do oparzenia. Aby unikng¢ obrazen, nalezy zaczekac¢ z pracami do momentu kiedy instalacja wodna osiggnie temperature
otoczenia lub zatozy¢ rekawice ochronne.

Nie wolno dotyka¢ zadnych przetacznikow mokrymi czgsciami ciata. Dotykanie przetgcznikow mokrymi dtoimi moze doprowadzi¢
do porazenia prgdem elektrycznym.

/\ OSTRZEZENIE

Opakowanie foliowe nalezy wyrzuci¢. Nie nalezy dopuscic¢ do tego, aby bawity sie nimi dzieci. W przeciwnym wypadku istnieje
ryzyko zadtawienia si¢ dziecka opakowaniem z tworzywa sztucznego.

Materiaty opakowaniowe nalezy utylizowac¢ w bezpieczny sposdéb, takie jak gwozdzie czy inne elementy metalowe lub drewniane,
ktére mogg prowadzi¢ do obrazen.

Montaz urzgdzenia nalezy zleci¢ osobie posiadajgcej odpowiednie uprawnienia. Nieprawidtowy montaz moze by¢ przyczyng
nieszczelnosci, porazenia prgdem lub pozaru.

Podczas montazu nalezy korzysta¢ wytgcznie z dedykowanych akcesoriow i czesci. Korzystanie z czesci innych niz wymienione
moze by¢ przyczyng wycieku wody, porazenia prgdem, pozaru i upadku jednostki z uchwytu.

Nalezy zainstalowac jednostke na fundamencie odpowiednim do podtrzymania jej ciezaru. Nieodpowiednio solidna podstawa
moze doprowadzi¢ do upadku urzgdzenia i spowodowaé obrazenia.

Prace instalacyjne nalezy przeprowadzi¢ biorgc pod uwage warunki, takie jak silny wiatr, huragany czy trzesienia ziemi.
Nieprawidtowy montaz moze by¢ przyczyng wypadkéw z powodu przewrdcenia sie sprzetu.

Nalezy upewnic sie, ze wszystkie prace elektryczne sg wykonywane zgodnie z obowigzujgcym prawem oraz niniejszg instrukcjg
z zachowaniem osobnego obwodu. Niewystarczajgca moc obwodu zasilania lub niewtasciwy montaz instalacji elektrycznej moze
by¢ przyczyng porazenia prgdem lub pozaru.

Nalezy upewni¢ sie, ze instalacja elektryczna jest bezpieczna. Nalezy wykorzystywac przewody o odpowiedniej specyfikacji i
upewnic¢ sie, ze przytacza terminali, a takze kable sg chronione przed wodg i innymi niekorzystnymi sitami zewnetrznymi. Stabe
potgczenie lub nieprawidtowy montaz moze by¢ przyczyng pozaru.

W trakcie wykonywania instalacji elektrycznej zasilania, przewody nalezy poprowadzi¢ w taki sposob, aby panel przedni mogt byé
bezpiecznie zamkniety. W przypadku braku panelu przedniego moze doj$¢ do przegrzania sie stykow, porazenia pragdem lub pozaru.
Po ukonczeniu montazu nalezy upewnic sie, ze nie wycieka czynnik chtodniczy.

Nigdy nie nalezy dotykac bezposrednio czynnika chtodniczego, aby unikngé powaznego odmrozenia.

Nie nalezy dotyka¢ przewodow z czynnikiem chtodniczym podczas pracy i bezposrednio po wytgczeniu urzgdzenia, poniewaz
moga byC¢ one gorgce lub zimne, zaleznie od stanu czynnika, sprezarki oraz innych czesci obiegu czynnika chtodniczego.
Dotykanie przewodéw z czynnikiem chtodniczym grozi oparzeniami lub odmrozeniami. Aby unikng¢ obrazen, nalezy zaczekac, az
rury ostygna lub ogrzejg sie. Nalezy dotyka¢ rur wytgcznie po zatozeniu rekawic ochronnych.

Nie nalezy dotykac czesci wewnetrznych (pompa, grzatka dodatkowa itp.) podczas pracy i bezposrednio po wytgczeniu urzgdzen-
ia. Dotkniecie czesci wewnetrznej moze by¢ przyczyng oparzenia. Aby unikng¢ obrazen, nalezy zaczekaé, az czesci wewnetrzne
ostygng lub ogrzejg sie. Czesci wewnetrznych nalezy dotyka¢ wytgcznie po zatozeniu rekawic ochronnych.

A UWAGA

Nalezy uziemi¢ urzadzenie.

Rezystancja uziemienia musi by¢ zgodny z obowigzujgcymi przepisami.

Nie nalezy podtgczaé uziemienia do rur z gazem ani wodg, odgromnikéw ani do uziemienia linii telefonicznych.
Niepetne uziemienie moze by¢ przyczyna porazenia prgdem.

- Rury gazowe: pozar lub wybuch moze wystgpi¢ w przypadku wycieku gazu.

- Instalacja wodna: twarde winylowe rury nie sprawdzg sie jako uziemienie.
- Odgromniki lub uziemienie linii telefonicznych: prég elektryczny moze wzrosng¢ ponad norme w przypadku uderzenia pioruna.

Nalezy zainstalowa¢ przewod zasilajgcy przynajmniej 1 metr (3 stopy) od telewizoréw lub odbiornikdw radiowych, aby wyelimi-
nowac zaktécenia lub szumy (zaleznie od fal radiowych odlegto$¢ 1 metra / 3 stop moze nie wystarczy¢ do eliminacji szumaéw).

Nie nalezy my¢ jednostki. W przeciwnym wypadku moze doj$¢ do porazenia prgdem lub pozaru. Urzgdzenie musi by¢ zainstalowane
zgodnie z krajowymi przepisami dotyczgcymi oprzewodowania. Jesli przewdd zasilajgcy zostanie uszkodzony, nalezy zleci¢ jego
wymiane producentowi, serwisowi lub osobie posiadajgcej odpowiednie uprawnienia, aby unikng¢ zagrozenia.

Nie nalezy instalowac jednostki w nastepujgcych miejscach:

- miejscach, w ktdrych znajduje sie mgta z oleju mineralnego, rozpylony olej lub opary oleju. Plastikowe cze$ci moga rozktadac sie w
takim Srodowisku, a przez to mogg powstawac luzy lub nieszczelnosci;

- miejscach, w ktory powstajg zrace gazy (np. z kwasu siarkowego). Korozja miedzianych rur lub spawanych czesci moze doprowadzi¢
do wycieku czynnika chtodniczego;

- miejscach, w ktorych znajdujg sie zrédta fal elektromagnetycznych. Fale elektromagnetyczne moga zaktécic¢ prace ukladu sterowania
i spowodowac awarie sprzetu;

- miejscach, w ktérych mogg wyciekac tatwopalne gazy, gdzie w powietrzu moze unosi¢ sie wtdkno weglowe lub tatwopalny pyt, a takze

miejsca, w ktérych obecne s3 lotne tatwopalne zwigzki, np. opary rozcienczalnikéw lub benzyny. Gazy powyzszego typu moga byé

przyczyng pozaru;

miejscach, w ktorych powietrze zawiera wysokie stezenie soli, np. nadmorskie obszary.

miejscach, w ktdrych czesto zmienia sie napiecie, np. fabryki.

w pojazdach lub na statkach

miejscach, w ktérych obecne sg opary kwasow lub zasad.

Urzgadzenia moga uzywac dzieci, ktére ukonczyty 8 rok zycia oraz osoby o ograniczonych zdolnosciach fizycznych i umystowych,
a takze nieposiadajgce doswiadczenia i wiedzy, pod warunkiem, ze nadzoruje je osoba posiadajgca odpowiednie uprawnienia
lub zostaty poinstruowane w zakresie bezpiecznej obstugi urzgdzenia oraz rozumiejg potencjalne zagrozenia. Dzieciom nie wolno
bawi¢ sie jednostkg. Dzieciom nie wolno czysci¢ ani konserwowac jednostki pod nadzorem.

Opiekunowie dzieci muszg zadbac o to, aby dzieci nie bawity sie urzadzeniem.

Jesli przewdd zasilajgcy zostanie uszkodzony, nalezy zleci¢ jego wymiane producentowi, serwisowi lub osobie posiadajgcej
odpowiednie uprawnienia.

UTYLIZACJA: nie nalezy utylizowaé z niesortowanymi odpadami komunalnymi. Nalezy zbiera¢ odpady z urzgdzenia do oddziel-
nego przetworzenia. Nie nalezy utylizowa¢ urzgdzen elektrycznych w ramach odpaddéw komunalnych. Nalezy dostarczy¢ je do
wyznaczonych punktéw zbidrki. Wiecej o punktach odbioru mozna dowiedzie¢ sie od przedstawicieli wtadzy lokalnej. Jesli urzad-
zenie elektryczne zostanie zutylizowane na sktadowisku lub wysypisku $mieci, niebezpieczne substancje mogg wydostac sie do
waod gruntowych i dostac¢ sie do tancucha pokarmowego, a przez to zaszkodzi¢ powszechnemu zdrowiu i dobrostanowi.

6
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Instalacja elektryczna musi by¢ wykonana przez osobe posiadajgcg odpowiednie uprawnienia zgodnie z krajowymi przepisami
oraz niniejszym schematem obwodu. Nalezy z zachowaniem zgodnosci z przepisami prawa zainstalowac¢ w instalacji statej
roztgcznik dla wszystkich biegundéw z minimalnym odstepem stykow 3 mm oraz zabezpieczenie réznicowo-prgdowe o natezeniu
znamionowym nieprzekraczajgcym 30 mA.

Przed przygotowaniem oprzewodowania/orurowania nalezy upewnic sie, ze obszar montazu jest bezpieczny (Sciany, podtoga itp.)
i wolny od ukrytych niebezpieczenstw, takich jak woda, prad czy gaz.

Przed montazem nalezy sprawdzi¢, czy przytgcze elekiryczne uzytkownika jest zgodne z wymogami w zakresie instalacji
elektrycznej jednostki (dotyczy miedzy innymi poprawnego uziemienia, wyciekow, przekroju przewodu o odpowiedniej obcigzalnosci
pradowe;j itp.). Jesli wymogi w zakresie instalacji elektrycznej produktu nie zostang spetnione, nie wolno uzywa¢ produktu do

czasu usunigcia problemow.

B Produkt nalezy zamontowac¢ stabilnie. W razie koniecznosci dodatkowo zabezpieczy¢ zamontowany produkt.

Q INFORMACJA

Informac;e o gazach fluorowanych

B Pompa ciepta zawiera gazy fluorowane. Aby dowiedziec sig szczegotow w zakresie konkretnego gazu i jego ilosci, nalezy zapoznac sig
z etykietami na jednostce. Nalezy zachowac zgodnos¢ z przepisami dotyczgcymi gazow.

uprawnienia.

Dziatania, takie jak montaz, serwis, konserwacja i naprawa, mogg by¢ wykonywane wytgcznie przez osoby posiadajgce odpowiednie

B Demontaz i recykling produktu nalezy zleci¢ osobie posiadajgcej odpowiednie uprawnienia.

® Jesli w jednostce zainstalowano system wykrywania wyciekdw, musi by¢ sprawdzany pod kgtem wyciekéw przynajmniej co 12 miesiecy.
Po kazdej kontroli jednostki pod katem szczelnosci koniecznie nalezy sporzadzi¢ dokumentacje dziatan.

3 PRZED MONTAZEM

B Przed montazem
Nalezy sprawdzi¢ nazwe modelu i numer seryjny jednostki.

/\ UWAGA

B Czestotliwosé kontroli pod katem wyciekow czynnika
chlodniczego
- W przypadku jednostek z fluorowanymi gazami cieplarnianymi
w ilosciach odpowiadajgcym przynajmniej 5 tonom COz, ale
mniegj niz 50 tonom CO2, co 12 miesiecy lub co 24 miesigce, o
ile zostat zainstalowany system wykrywania wyciekow.

- W przypadku jednostek z fluorowanymi gazami cieplarnianymi
w ilosciach odpowiadajgcym przynajmniej 50 tonom COz2, ale
mniej niz 500 tonom CO2, co sze$¢ miesiecy lub co 12 miesiecy,
o ile zostat zainstalowany system wykrywania wyciekow.

- W przypadku jednostek z fluorowanymi gazami cieplarnianymi
w ilosciach odpowiadajgcym przynajmniej 500 tonom COz2 co
trzy miesigce lub co szesS¢ miesiecy, o ile zostat zainstalowany
uktad wykrywania wyciekow.

- Jednostka pompy ciepta jest hermetycznie szczelnym sprzetem
zawierajgcym fluorowane gazy cieplarniane.

- Montaz, obstuge i konserwacje jednostki nalezy zleci¢ osobie
posiadajgcej odpowiednie uprawnienia.

4 MIEJSCE MONTAZU
/\ 0STRZEZENIE

® W jednostce znajduje sie fatwopalny czynnik chtodniczy, dlatego
jednostkenalezy zamontowaéw dobrze wentylowanym miejscu.
Jesli urzadzenie jest zainstalowane wewnatrz, nalezy dodac
dodatkowe urzadzenie do wykrywania czynnika chtodniczego i
urzgdzenia wentylacyjne zgodnie z normg EN378.

® Nalezy podjg¢ odpowiednie $rodki, aby zapobiec
wykorzystywaniu urzadzenia jako schronienia przez mate
zwierzeta.

® Nie instaluj IDU w poblizu sypialni; sugerujemy montaz w ga-
razu, pomieszczeniu gospodarczym, korytarzu, piwnicy lub
pralni.

®m Urzgdzenie nie jest przeznaczone do uzytku w atmosferze po-
tencjalnie wybuchowe;.

B Prosze podtgczy¢ gorng rure lub napemni¢ zbiornik na wode
natychmiast po wyjeciu z drewnianej ramy, aby nie spowo-
dowac przewrodcenia sie urzgdzenia.

B Mate zwierzeta w przypadku kontaktu z czesciami elektryczny-
mi mogg spowodowac awarie, powstawanie dymu lub pozar.
Nalezy poinformowa¢ klienta, aby zadbat o czystos¢ wokot
jednostki.

® Nalezy wybra¢ miejsce instalacji spetniajgce wymienione
kryteria oraz zgodne z wymogami klienta.

- Dobrze wentylowane miejsca.
- Miejsca, w ktérych jednostka nie bedzie przeszkadzata
sgsiadom.

- Bezpieczne miejsca, w ktdrych ciezar i drgania jednostki nie
stanowig problemu, a jednostke mozna wypoziomowac.

- Miejsca, w ktoérych nie istnieje ryzyko wycieku tatwopalnego
gazu ani wycieku z produktu.

- Sprzet nie nadaje sie do uzytku w strefach zagrozonych
wybuchem.

- Miejsca, w ktdrych mozliwa bedzie realizacja.

- Miejsca, w ktorych dtugosci orurowania i oprzewodowania jed-
nostki bedg miescity sie w przewidzianych limitach.

- Miejsca, w ktorych wyciek wody z jednostki nie spowoduje
szkod (np. w przypadku zablokowania rury odptywowej).

- Miejsca, w ktdrych w maksymalnym mozliwym stopniu ograni-
czony jest kontakt z deszczem.

- Nie nalezy instalowac jednostki w miejscach uczeszczanych
przez pracownikow. W przypadku prac budowlanych (np. szli-
fowania) generujgcych duze ilosci pytu nalezy ostoni¢ jedno-
stke.

- Nie nalezy ktas¢ na jednostce obiektéw ani wyposazenia
(dotyczy ptyty gornej).

- Nie nalezy wspinac¢ sie na jednostke, siada¢ ani stawa¢ na niej.

- Nalezy dopilnowaé, aby w przypadku wycieku czynnika
chtodniczego podjete zostaty odpowiednie $rodki zaradcze
zgodne z obowigzujgcym prawem.

- Nie nalezy instalowa¢ jednostki w poblizu morza lub
w miejscach, w ktérych bedzie miata kontakt z gazami
powodujgcymi korozje.

®m Jednostka wewnetrzna jest przeznaczona wylgcznie do
uzytku i montazu wewnatrz budynku lub miejscu spetniajgcym
wymagania okreslone w dalszej czesci instrukcji.

/\ UWAGA

Jednostka wewnetrzna powinna by¢ zainstalowana wewnatrz

budynku, chronionym przed wodg, w przeciwnym razie nie mozna

zapewniC bezpieczenstwa jednostki i operatora. Jednostka

wewnetrzna powinna by¢é zamontowana w miejscu wewngtrz

budynku, ktére spetnia nastepujace wymagania:

B miejsce instalacji jest zabezpieczone przed mrozem

B przestrzen wokot urzadzenia jest odpowiednia do obstugi, pa-
trz "5.3 Wymagania dotyczgce przestrzeni serwisowej". Prze-
strzen wokot urzadzenia zapewnia wystarczajgcg cyrkulacje
powietrza

B istnieje mozliwos¢ odprowadzenia kondensatu i odpowietrze-
nia zaworu nadmiarowego.

UWAGA

Gdy urzgdzenie pracuje w trybie chtodzenia, z rur wlotu i wylotu

wody moze spada¢ kondensat. Nalezy upewni¢ sie, ze spadajgcy

kondensat nie spowoduje uszkodzenia mebli i innych urzagdzen.

® Uwzgledniono wszystkie dtugosci i odlegtosci przewoddw ru-
rowych.
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41 Zdejmowanie urzadzenia z palety

Tabela 3-1
Wymagania Wartosé ® Wykre¢ 4 Sruby z drewnianej podstawy.
Mak Ina d Ina dludosd B Cztery osoby trzymajg urzadzenie za metalowe uchwyty,
laksymaina dopuszczaina diugosc orurowa- jedna z nich ciggnie drewniang podstawe.
nia pomiedzy zaworem 3-drogowym SV1 a 3 m Odkreé 8 $rub | h uchwvtéw i zd -
jednostkg wewnetrzng (tylko dla instalacji ze m rec .sru z .met’a'owyc uchwytow i z er.nontUJ Je. .
zbiornikiem cieptej wody uzytkowej) " \%v?/}:rggvv\\gjnigsé}ﬁg\fvm?asr?ejp;gdcsztaa\slv ypodnoszenla urzadzenie i
gﬂoanliisggilgﬁig?ri)iziseznizgrpjgjwv%%i/cfzr;tfxé}Ig B Podczas transportu pompy ciepta nalezy zachowac
iednostk t ik dku i ostroznos¢, aby obudowa nie zostata uszkodzona w wyniku
jednostkg wewnetrzng (tylko w przypadku in- 8m uderzenie. Nie usuwaj opakowania ochronnegodo czasu, az
stalacji ze zbiornikiem cieptej wody uzytkowe). pompa ciepta osiggnie swoje ostateczne miejsce.Pomoze to
Przewod czujnika temperatury q?starczany z chroni¢ konstrukcje i panel sterowania. Pompe ciepta nalezy
jednostkg wewnetrzng ma dtugosé 10 m. transportowa¢ WYLACZNIE w pozycji pionowe;j.
Maksymalna dopuszczalna dtugos$¢ orurowa- ® Nalezy zachowaC ostroznos¢, przestrzegajac instrukcji
nia pomiedzy TW2 a jednostkg wewnetrzna. 8m instalaciji i obstugi oraz dostarczonego fabrycznie opakowania
Przewdd czujnika temperatury TW2 dostarc- z akcesoriami, znajdujgcego si¢ na gorze urzadzenia.
zany z jednostkg wewnetrzng ma dtugos¢ 10m. ® Do podnoszenia potrzebne sg cztery osoby ze wzgledu na
duzy ciezar jednostki.
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5 SRODKI OSTROZNOSCI DOTYCZACE MONTAZU
5.1 Wymiary
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